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ABSTRAK 
 

 
 Pajak merupakan sumber penerimaan negara terbesar di indonesia, seiring 
meningkatnya jumlah penduduk dan meningkatnya jumlah Wajib Pajak potensial 
bisa dipastikan bahwa jumlah penerimaan pajak akan meningkat setiap tahun. 
Pada Penelitian ini membahas beberapa variabel bebas yang pernah digunakan 
pada penelitian sebelumnya, yaitu pengaruh kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan 
Pajak, sanksi pajak, dan tingkat pendidikan Wajib Pajak. Penelitian ini bertujuan 
untuk mengetahui pengaruh kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Pajak, sanksi 
pajak, tingkat pendidikan Wajib Pajak terhadap kepatuhan Wajib Pajak yang 
melakukan kegiatan usaha dan pekerjaan bebas di KPP Pratama Surabaya 
Simokerto. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sampel 
sebanyak 100 Wajib Pajak Usaha Mikro Kecil dan Menengah yang melakukan 
usaha dan pekerjaan bebas di KPP Pratama Surabaya Simokerto. Dalam 
menentukan sampel ini digunakan metode purposive sampling. Metode 
pengumpulan data primer dilakukan dengan menggunakan metode survei melalui 
kuesioner. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan 
pajak, sanksi pajak dan tingkat pendidikan Wajib Pajak berpengaruh terhadap 
kepatuhan Wajib Pajak Usaha Mikro Kecil dan menengah yang melakukan usaha 
dan pekerjaan bebas di KPP Pratama Surabaya Simokerto. Kesadaran Wajib 
Pajak, Pengetahuan Pajak dan sanksi pajak mempunyai pengaruh yang signifikan, 
sedangkan untuk tingkat pendidikan Wajib Pajak mempunyai pengaruh yang tidak 
signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak Usaha Mikro Kecil dan Menengah 
yang melakukan usaha dan pekerjaan bebas di KPP Pratama Simokerto Surabaya.  
 
Kata Kunci : Kepatuhan Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan 

Pajak, Sanksi Pajak, Tingkat Pendidikan Wajib Pajak 
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ABSTRACT 

 
 

Tax is the largest revenue source in Indonesia, with the increasing of 
population and the growing number of potential taxpayer, it can be ensured that 
the amount of tax revenue will increase every year. In this study, it discusses some 
of independent variables that have been used in previous studies, those variables 
are the impact taxpayer awareness, knowledge of tax, tax penalties, and taxpayer 
education level. This study aims to determine the impact of taxpayer awareness, 
knowledge of tax, tax penalties, taxpayer education level toward tax compliance 
that is conducting mikro and small medium enterprise at KPP Pratama Surabaya 
Simokerto. 

Quantitative approach is applied in this research and this research uses 
100 (a hundred) sample of individual taxpayers who are conducting business and 
freelance at KPP Pratama Surabaya Simokerto. In determining this sample, 
purposive sampling method is implemented. The primary method of data 
collection is conducted by using survey through questionnaire. This study uses 
double regression analysis techniques. 

The results showed that the taxpayer awareness, knowledge of tax, tax 
penalties and taxpayer education have impact toward tax compliance that is 
conducting mikro and small medium enterprise at KPP Pratama Surabaya 
Simokerto. Taxpayer awareness, knowledge of tax and tax penalties have a 
significant influence, meanwhile taxpayer education level has no significant effect 
toward tax compliance that is doing business and freelance at KPP Pratama  
Surabaya Simokerto. 
 
Keyword(s): Taxpayer compliance, Taxpayer Awareness, knowledge of tax, Tax 

Penalties, Taxpayer Education Level. 
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