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KATA PENGANTAR

Bismillahi ar- Rahmani ar- Rahiim. Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah
Subhanahu Watdaa karena atas limpahan rahmat, taufig, dan hidayah-Nya sehingga
penulis dapat menyel esaikan penyusunan skripsi dengan baik. penulisan skripsi ini
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Sarjana manajemen pada Universitas Airlangga.
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penulis. Terimakasih yang sebesar-besarnya atas kesabarannya untuk membimbing dan
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Aridl), terimakasih atas kebersamaannya selamaini. juga rekan, sekaligus sahabat karib
penulis, Imam Hamadi Wijaya yang telah berama-sama berjuang dengan penulis, varin,
serta seluruh sahabat penulis yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu
9. Seorang yang tidak bisa penulis sebutkan disini yang telah menjadi dan memberi
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kasih atas segalanya.
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