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ABSTRAK 

 

Winda Wahyu Prasetyaningtyas, 111111108, Makna Kerja Calling Pada 

Relawan Perawatan Paliatif Di Instalasi Paliatif Dan Bebas Nyeri RSUD Dr. 

Soetomo Surabaya, Skripsi, Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, 2017, 

xv+115 halaman, 9 lampiran 

Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui bagaimana makna kerja calling 
pada relawan perawatan paliatif di Instalasi Paliatif dan Bebas Nyeri RSUD Dr. 
Soetomo Surabaya mengacu pada lima komponen calling milik Dobrow (2004). 
Pertama , Passion, Identitas, Urgensi, Longevity, Kesadaran, Pemaknaan, dan 
Self-Esteem. 

Penelitian ini dilakukan pada empat subjek relawan paliatif yang memiliki 
latar belakang berbeda yakni: relawan lama; relawan baru; relawan yang memiliki 
pekerjaan utama; relawan yang sudah purna tugas dari pekerjaan utamanya dan 
relawan yang tidak memiliki pekerjaan atau ibu rumah tangga. Metode penelitian 
yang digunakan adalah penelitian kualitatif. Penggalian data dilakukan dengan 
instrumen wawancara yang mengacu pada pedoman wawancara. 

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah calling pada pekerjaan 
sebagai relawan pada tiga subjek dimaknai sebagai dorongan internal yang 
menggerakkan subjek untuk mengabdi dan memberikan dampak positif bagi 
masyarakat. Satu subjek memaknai calling pada pekerjaan relawan paliatif 
sebagai aktifitas yang dianggap bermakna secara sosial dan memberikan dampak 
positif bagi masyarakat. 
 
Kata Kunci: Relawan Paliatif, Makna Kerja Calling 
Daftar Pustaka, 29 (1915-2016) 
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