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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah YME karena dengan 
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waktu. Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada: 

1. Prof. Dr. H. Widi Hidayat, S.E., M.Si., Ak., CA, CMA, selaku Dekan 

Fakultas Vokasi Universitas Airlangga yang telah memberikan 

kesempatan kepada penulis untuk menimba ilmu di Fakultas Vokasi. 

2. Dr. Sri Endah Nur Hidayati, S.Sos., M.Si. selaku Ketua Departemen 

Bisnis Fakultas Vokasi Universitas Airlangga yang telah memberikan 

kesempatan bagi penulis untuk menimba ilmu pada Program Studi 

Administrasi Perkantoran. 

3. Dr. Sedianingsih, S.E., M.Si., Ak., CMA., CA. selaku Koordinator 

Program Studi DIII Administrasi Perkantoran Fakultas Vokasi 

Universitas Airlangga Surabaya yang telah memfasilitasi penulis selama 
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