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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI 

 

Saya, (Tri Veny Putri, 041611233179), menyatakan bahwa : 

1. Skripsi ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri, dan bukan hasil 

karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan hasil 

peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang lain. Skripsi ini belum 

pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik, baik Universitas 

Airlangga maupun di perguruan tinggi lainnya. 

2. Dalam skripsi ini terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan 

dalam daftar kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila dikemudian 

hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka 

saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar yang telah 

diperoleh karena karya tulis skripsi ini, serta sanksi-sanksi lainnya sesuai 

dengan norma dan peraturan yang berlaku di Universitas Airlangga. 
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KATA PENGANTAR 

 

 Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang Maha 

Pengasih dan Maha Penyayang karena atas rahmat dan karunia-Nya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini dengan baik. Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi 

ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, kritik dan saran yang membangun 

penulis harapkan sebagai perbaikan karya ilmiah dan peningkatan wawasan 

penulis. Dengan penuh ketulusan dan kerendahan hati, penulis ingin mengucapkan 

terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu proses pendidikan sarjana 

di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. Pihak-pihak tersebut antara 

lain : 

1. Ibu Prof. Dr. Dian Agustina, SE., M.Si., Ak., CMA., CA selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

2. Ibu Dr. Masmira Kurniawati, SE., M.Si., selaku Ketua Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga. 

3. Bapak Dr. Rahmat Setiawan, SE., MM., selaku Dosen Pembimbing yang telah 

sabar dalam memberikan bimbingan dengan segenap waktu dan pikiran kepada 

penulis selama penulisan skripsi sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan baik. 

4. Ibu Febriana Wurjaningrum SE., MT., selaku Dosen Wali penulis yang 

senantiasa memberikan dukungan, baik di bidang akademik maupun non 

akademik. 

5. Para Bapak dan Ibu dosen pengajar Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Univesitas Airlangga yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat 

selama perkuliahan kepada penulis. 

6. Mama Kenik dan Papa alm. Mukayat, selaku kedua orang tua penulis yang 

senantiasa menyayangi penulis, menyemangati, memberikan doa, dan 

dukungan penuh sebagai bentuk rasa kasih sayang kepada penulis selama 

berkuliah di Universitas Airlangga. 

7. Kakak kandung penulis, Ken Pradana Dwi Putra, yang sudah seperti sosok 

Ayah yang selalu memberikan semangat, masukan kepada adik-adiknya, dan 

dukungan finansial penuh kepada penulis dan saudara kembar penulis selama 

berkuliah di Universitas Airlangga, serta kakak ipar penulis Revitta Aristaloka 

yang selalu memberi asupan camilan di rumah untuk penulis agar selalu 

semangat dalam mengerjakan skripsi. 

8. Saudara kembar penulis yang sama-sama berjuang untuk skripsi dan fast track 

di S2 Prodi Sosiologi Universitas Airlangga, Tri Vena Putri yang selalu 

membersamai, memahami, dan memberikan support kepada penulis selama 

perkuliahan hingga menyelesaikan skripsi ini. 

9. Sahabat-sahabat penulis yang setia menemani dan mendukung dengan tenaga 

dan emosional saat dicurhati dan disambati macam-macam sejak maba, Diva, 

Astrid, Daniar, Hirani, Netty, Indo, Sean, terima kasih sudah menjadi support 

penulis dan menjadi kelompok belajar penulis di tutoran juga selama kuliah, 

serta terutama Mirza Adriani yang selalu bersama sejak semester 1 di S1 hingga 

sekarang fast track sebangku di Magister Sains Manajemen Universitas 
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Airlangga. Semangat dan sukses selalu untuk kita semua rek! Sampai jumpa di 

masa depan yang lebih cerah aamiin. 

10. Sahabat berjuang bersama 5 serangkai di fast track, Wildan, Ivone, Arizqa dan 

Mirza. Terima kasih sudah setia gupuh bersama, berjuang bersama, bimbingan 

bersama, benar-benar bersyukur bisa bareng kalian manusia-manusia hebat. 

Tetapi  penulis tidak menyangka ternyata hiburan kita sama yaitu ngonser, 

belanja-belanja online, dan cemal-cemil makan jajan terus. Yok semangat 

terus, masih lanjut semester-semester depan di MSM dan thesis juga. Bismillah 

perjuangan kita masih panjang guys! 

11. Teman-teman satu dosen pembimbing yang telah memberi dukungan dan 

masukan kepada penulis. Sukses terus buat kita semua. 

12. Teman-teman tidur bersama dan riweuh bersama selama KKN, Aul, Hafizh, 

Fara, Cindy, Billa, Annisa, Mbak Bell, Roro, dan Mas Haidar. Mereka adalah 

teman yang sudah paham segala tingkah laku keseharian baik buruknya penulis 

yang tidak difilter ini. Semoga juga masih sering kumpul setelah lulus ya. 

Salam rindu untuk kalian! 

13. Sahabat-sahabat geng motor muslimah anti kenyang, Ayu Mita, Fitri, Yesica, 

Nurul, Jelin, Tiyaz, Qubba, Devi yang lama tidak berjumpa di “Markas Besar 

Mak Yumit”. Semoga cita-cita kita pas sudah emak-emak nanti masih tetap 

kumpul dan arisan para bapak-bapak dan ibu-ibu katanya.  

14. Mbak/Ibu Erika Sefila Putri, penutor paling menginspirasi sejak maba sampai 

mbak Erika sudah jadi dosen sekarang, kesayangan yang paling sabar dan baik 

banget sudah mau membantu dan ikut gupuh bersama penulis dalam skripsi ini. 

Semoga Allah membalas kebaikan mbak/ibu Erika, sehat-sehat selalu ya mbak. 

15. Kakak tingkat manajemen 2015, Mas Nico Adrian, Mas Sesa, dan Mas Irfan 

Handi yang bersedia dan tidak keberatan untuk ditanya-tanya tentang data-data 

skripsi penulis. Terima kasih banyak mas-mas baik, semoga sukses selalu 

dalam dunia karirnya ke depan. 

16. Teman-teman Kelas I Manajemen dan teman-teman angkatan 2016, terima 

kasih atas kebersamaan dan kerjasamanya selama ini dengan penulis. Spirit, 

Unity, and Pride! 

17. Untuk semua pihak yang selama ini telah membantu penulis, namun tidak 

dapat penulis sebutkan satu-persatu. Terimakasih untuk segalanya. Allah yang 

akan membalas kebaikan kalian di kemudian hari. 
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