
  
 

 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA  

50 

 

SKRIPSI PENGARUH LAYANAN POLI… DHARMA MARTINA 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

 

Barakbah, J., Pohan, S., Sukanto, H., Martodihardjo, S., Agusni, I., Lumintang, H., 

Suyoso, S., Hutomo, M., Zulkarnain, I., Murtiastutik, D., Listiawan, M. and Rosita, 

C., 2005. Pedoman Diagnosis Dan Terapi. 3rd ed. Surabaya: Departemen Ilmu 

Penyakit Kulit dan Kelamin RSUD Dr, Soetomo Surabaya, pp.1 - 168. 

 

 

Departemen Kesehatan Indonesia, 2015, Pedoman Tatalaksana IMS 2015. Siha 

Depkes,http://siha.depkes.go.id/portal/files_upload/Pedoman_Nasional_Tatalaksana

_IMS_2 015.pdf  [diakses 24 April 2018]. 

 

 

Departemen Kesehatan Indonesia, 2016, Profil Kesehatan Indonesia, 

http://www.depkes.go.id/resources/download/pusdatin/profil-kesehatan-

indonesia/Profil-Kesehatan-Indonesia-2016.pdf[diakses 24 April 2018]. 

 

 

 Departemen Kesehatan, 2015, Profil kesehatan  Jawa Timur. 

http://www.depkes.go.id/resources/download/profil/PROFIL_KES_PROVINSI_201

5/15_Jatim_2015.pdf  [diakses 23 April 2018] 

 

 

Fatrida, D. and Saputra, A., 2019. Hubungan Waktu Tunggu dengan Tingkat 

Kepuasan Pasien Dalam Mendapatkan Pelayanan Kesehatan. Jurnal 'Aisyiyah 

Medika, 4(1), pp.11 - 21. 

 

 

Hermawan, C. and Anggraeni, R., 2017. Gambaran Upaya Dalam Mencari Bantuan 

Kesehatan Pada Masyarakat. Jurnal Keperawatan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan 

Kendal, 9(2), pp.52 - 59. 

 

 

Hidayat, h.p., 2014, Universitas Diponegor, 

https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/medico/article/viewFile/7745/7500 [diakses 

23 April 2018] 

  

 

Lemeshow, S., Hosmer Jr, DW., Klar, J., Lwanga, SK., 1990, Adequacy of Sample 

Size in Health Studies. World Health Organization.www.who.int  [diakses 29 

April 2018]. 

 

 

Ieven, Margareta , Van Looveren, Marleen, Sudigdoadi, Sunarjati, Rosana, Yeva, 

Goossens, Wendy, Lammens, Christine, Meheus, Andre Goossens Herman. 2003, 

Antimicrobial Susceptibilities of Neisseria gonorrhoeae Strains Isolated in Java, 

Indonesia. Pp.25-29,  

https://journals.lww.com/stdjournal/Fulltext/2003/01000/Antimicrobial_Susceptib

ilities_of_Neisseria.6.aspx[diakses 29 April 2018]. 

http://siha.depkes.go.id/portal/files_upload/Pedoman_Nasional_Tatalaksana_IMS_2%20015.pdf
http://siha.depkes.go.id/portal/files_upload/Pedoman_Nasional_Tatalaksana_IMS_2%20015.pdf
http://www.depkes.go.id/resources/download/pusdatin/profil-kesehatan-indonesia/Profil-Kesehatan-Indonesia-2016.pdf
http://www.depkes.go.id/resources/download/pusdatin/profil-kesehatan-indonesia/Profil-Kesehatan-Indonesia-2016.pdf
http://www.depkes.go.id/resources/download/profil/PROFIL_KES_PROVINSI_2015/15_Jatim_2015.pdf
http://www.depkes.go.id/resources/download/profil/PROFIL_KES_PROVINSI_2015/15_Jatim_2015.pdf
https://ejournal3.undip.ac.id/index.php/medico/article/viewFile/7745/7500
http://www.who.int/
https://journals.lww.com/stdjournal/Fulltext/2003/01000/Antimicrobial_Susceptibilities_of_Neisseria.6.aspx
https://journals.lww.com/stdjournal/Fulltext/2003/01000/Antimicrobial_Susceptibilities_of_Neisseria.6.aspx


  
 

 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA  

51 

 

SKRIPSI PENGARUH LAYANAN POLI… DHARMA MARTINA 

 
 

 

 

Muallim, M., Nyorong, M. and Nasir, S., 2013. Perilaku Pencarian Pengobatan 

Infeksi Menular Seksual Pada Wanita Pekerja Seks di Tempat Hiburan Malam Di 

Mamuju Sulawesi Barat. pp.1-18. 

 

 

Panonsih, R., 2016. Profil Pasien Penyakit Menular Seksual Pada Layanan Primer 

Tingkat I Di Kota Bandar Lampung Tahun 2015. Jurnal Medika Malahayati, 3(3), 

pp.159 - 164. 

 

 

Pawelloi, R., 2018. Analisis Faktor -Faktor yang Berhubungan dengan Kepuasan 

Pasien pada Pelayanan Kesehatan di Puskesmas Teppo Kabupaten 

Pinrang. Hibualamo, [online] 2(2), pp.69 - 77. Available at: 

<http://journal.unhena.ac.id> [Accessed 20 July 2020].  

 

 

Oktarina, L. and Lindarsih, N., 2017. Hubungan Usia dan Jenis Kelamin dengan 

Perilaku Berisiko Terkena Infeksi Menular Seksuual Pada Remaja di Puskesmas 

Menteng Palangkaraya. Jurnal Universitas Sari Mulia, pp.235 - 240.  

 

Pangganti, A., Pulungan, R., Iswanto, A. and Yuliana, T., 2019. Faktor - Faktor yang 

Berhubungan dengan Pelayanan Kesehatan oleh Peserta Jaminan Kesehatan (JKS) di 

Puskesmas Mekarsari Tahun 2019. Media Kesehatan Masyarakat Indonesia, 18(4), 

pp.140 - 146.  

 

 

Pengaruh Pelayanan Petugas Kesehatan Terhadap Tingkat, www. 

Researchgate.net, https://www.researchgate.net/publication/42356048[diakses 24 

april 2018].  

 

 

Ridwan, I. and Saftarina, F., 2015. Faktor Kepuasan dan Loyalitas Pasien. Majority, 

4(9). 

 

 

Rokom, 2013, Sehat Negeriku, http://sehatnegeriku.kemkes.go.id/baca/rilis-

media/20130927/408833/tenaga-kesehatan-profesional-dalam-tugas-melayani-

dengan-hati/  [diakses 24 April 2018]. 

 

 

Solikhah., 2008. Hubungan Kepuasan Pasien dengan Minat Pasien Dalam 

Pemanfaatan Ulang Pelayanan Pengobatan. Jurnal Manajemen Pelayanan 

Kesehatan, 11(4), pp.192 - 199. 

 

Syamsudin, S., 2015. Hubungan antara usia, pekerjaan, pendidikan, dan pengetahuan 

dengan kejadian infeksi menular seksual (IMS). Jurnal Kebidanan dan 

Keperawatan, 11(1), pp.35-40. 

 

https://www.researchgate.net/publication/42356048
http://sehatnegeriku.kemkes.go.id/baca/rilis-media/20130927/408833/tenaga-kesehatan-profesional-dalam-tugas-melayani-dengan-hati/
http://sehatnegeriku.kemkes.go.id/baca/rilis-media/20130927/408833/tenaga-kesehatan-profesional-dalam-tugas-melayani-dengan-hati/
http://sehatnegeriku.kemkes.go.id/baca/rilis-media/20130927/408833/tenaga-kesehatan-profesional-dalam-tugas-melayani-dengan-hati/


  
 

 IR – PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA  

52 

 

SKRIPSI PENGARUH LAYANAN POLI… DHARMA MARTINA 

 
 

 

Supardi, s., Herman, M. and Susyanty, A. 2009, Pengobatan sendiri pada pasien 

rawat jalan puskesmas di delapan kabupaten. pp.92-101. 

http://ejournal.litbang.depkes.go.id/index.php/BPK/article/view/2177 [diakses 3 

Mei 2018]. 

 

 

Tim Penyusun Pusat Kamus. 2007, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Edisi Ketiga, 

Balai Pustaka [dikutip 31 Mei 2018]. 

 

 

Tuntun, M., 2018. Faktor Resiko Penyakit Infeksi Menular Seksual (IMS). Jurnal 

Kesehatan Poltekkes Tanjungkarang, 9(3), pp.419 - 426. 

 

 

Widayanti, L., Lusiana, N. and Kusumawati, E., 2018. Kepuasan Pasien Terhadap 

Pelayanan Kesehatan : Studi Diskriptif pada Klinik Sunan Ampel. Jurnal of 

Health Science and Prevention, 2(1), pp.22 - 26. 

 

 

 

Wati, R. and Amperanigsih, Y., 2013. Perilaku Pengobatan Infeksi Menular 

Seksual Pada Wanita Pekerja Seks. Jurnal Keperawatan, 9(2), pp.206 - 213. 

 

 

World Health Organization. 2013,Consolidated ARV guidelines June 2013,  

http://www.who.int/hiv/pub/guidelines/arv2013/intro/keyterms/en/[diakses 30 Mei 

2018]. 

 

 

 World Health Organization, 2016, Sexually Transmitted Diseases.

 http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs110/en/  [diakses 24 April 2018]. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://ejournal.litbang.depkes.go.id/index.php/BPK/article/view/2177
http://www.who.int/hiv/pub/guidelines/arv2013/intro/keyterms/en/
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs110/en/

