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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan menguji peran mediasi kinerja bisnis pada pengaruh 
kemampuan inovasi dan literasi keuangan terhadap keberlanjutan bisnis UMKM di 
Jawa Timur. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif eksplanatoris. Data 
dikumpulkan dengan alat bantu kuesioner secara online dan offline dengan metode 
purposive sampling kepada pelaku UMKM binaan Dinas Koperasi dan UMKM Jawa 
Timur dan terkumpul 254 sampel. Pengujian hipotesis menggunakan Structural 
Equation Modelling – Partial Least Square (SEM-PLS) dengan bantuan software 
WarpPls 6.0. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa kemampuan inovasi 
berpengaruh terhadap keberlanjutan bisnis UMKM di Jawa Timur, lebih lanjut kinerja 
bisnis memediasi sebagian hubungan tersebut. Selain itu, hasil penelitian ini juga 
menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh terhadap keberlanjutan bisnis 
UMKM di Jawa Timur, kemudian kinerja bisnis memediasi penuh hubungan tersebut. 
Penelitian ini hanya berfokus pada UMKM di Jawa Timur sehingga tidak dapat 
digeneralisasikan ke sektor bisnis lain dan daerah lain. Hasil dari penelitian ini dapat 
menjadikan para pelaku UMKM untuk lebih memperhatikan peluang melakukan 
inovasi dan meningkatkan literasi keuangan untuk kinerja bisnis yang lebih baik dan 
mencapai keberlanjutan bisnis dalam jangka panjang. 

 

Kata Kunci: Keberlanjutan Bisnis, Kemampuan Inovasi, Kinerja Bisnis, Literasi 
Keuangan, UMKM 

  

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI PENGARUH KEMAMPUAN INOVASI... LAILIYATUL ISYAROH



 
 

xii 
 

ABSTRACT 

 

This study aims to examine the mediating role of business performance on the effect 
of innovation capability and financial literacy to the business sustainability of MSME 
in East Java. This study is explanatory quantitative research. Data collected using 
offline and online questionnaires with a purposive sampling method to MSMEs that 
are fostered by Dinas Koperasi dan UMKM Jawa Timur and 254 samples successfully 
collected. Hypothesis testing using Structural Equation Modeling - Partial Least Square 
(SEM-PLS) with WarpPls 6.0 software. The results of this study indicate that the ability 
of innovation influences the sustainability of MSME businesses in East Java, further 
business performance partially mediate those relationships. Also, the results of this 
study also show that financial literacy affects the sustainability of MSME businesses 
in East Java, and then business performance fully mediates those relationships. This 
research only focused on MSMEs in East Java so that it should not be generalized to 
other business sectors and other regions. The results of this study can make SMEs pay 
more attention to opportunities for innovation and increase financial literacy for better 
business performance and achieve business sustainability in the long run. 
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