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ABSTRAK 

Permasalahan dalam penelitian ini terindikasikan melalui tingkat peminjaman 

koleksi di Perpustakaan UPNVJT yang semakin menurun di tahun 2018 & 2019 

pada 2 Fakultas, yaitu Fakultas Pertanian & FAD. Menyikapi permasalahan 

tersebut, Perpustakaan Kampus UPNVJT dituntut untuk peka dalam mengenal 

kebutuhan informasi mahasiswa tersebut sebagai acuan untuk pengadaan koleksi 

perpustakaan, yaitu dengan dilakukannya analisis kebutuhan informasi. Fenomena 

tersebutlah yang menarik perhatian peneliti untuk melakukan penelitian mengenai 

analisis kebutuhan informasi mahasiswa baru di Fakultas Pertanian & FAD 

UPNVJT. Peneliti menggunakan konsep dari David Nicholas untuk 

menggambarkan karakteristik kebutuhan informasi. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif deskriptif, dengan purposive sampling sebagai metode 

pengambilan sampel. Jumlah sampel yang diteliti sebanyak 100 responden. Hasil 

dari penelitian ini menunjukkan bahwa sebagian besar mahasiswa baru Fakultas 

Pertanian UPNVJT mengakses topik informasi akuntansi agribisnis dengan 

presentase sebesar 27.5%, sedangkan sebagian besar mahasiswa baru FAD 

UPNVJT mengakses topik informasi gambar bentuk dengan presentase sebesar 

14%. Diketahui pula bahwa 39.2% mahasiswa baru Fakultas Pertanian mengakses 

informasi dengan tujuan untuk menjawab pertanyaan spesifik, sedangkan 

mahasiswa baru FAD mengakses informasi dengan tujuan untuk menambah 

pengetahuan baru sebesar 49.2%. Ketika membutuhkan informasi sebagian besar 

mahasiswa baru Fakultas Pertanian lebih memilih penyediaan informasi yang 

akurat walaupun waktu tunggunya lama yakni sebesar 58.8%, sedangkan 

mahasiswa baru FAD ketika membutuhkan informasi sebagian besar mahasiswa 

baru FAD lebih memilih penyediaan informasi yang akurat walaupun waktu 

tunggunya lama yakni sebesar 55.1%. Dalam mengakses informasi, mahasiswa 

baru Fakultas Pertanian lebih menggunakan informasi dalam bentuk elektronik 

sebesar 72.6%, sedangkan mahasiswa baru FAD sebagian besar juga lebih 

menggunakan informasi dalam bentuk elektronik sebesar 61.2%. 

Kata Kunci: Analisis Kebutuhan Informasi, Mahasiswa Baru, Kebutuhan Informasi 
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ABSTRACT 

The problem in this research is indicated through the level of collection lending in 

the UPNVJT Library which has declined in 2018 & 2019 at 2 Faculties, namely the 

Faculty of Agriculture & FAD. Responding to these problems, UPNVJT Campus 

Library is required to be sensitive in recognizing the information needs of the 

students as a reference for the procurement of library collections, namely by 

conducting an analysis of information needs. The phenomenon is what attracts the 

attention of researchers to conduct research on the analysis of information needs of 

new students at the Faculty of Agriculture & UPNVJT FAD. Researchers use the 

concept of David Nicholas to describe the characteristics of information needs. This 

research uses descriptive quantitative method, with purposive sampling as a 

sampling method. The number of samples studied was 100 respondents. The results 

of this study indicate that the majority of UPNVJT Faculty of Agriculture new 

students access the topic of agribusiness accounting information with a percentage 

of 27.5%, while most of the UPNVJT FAD new students access the topic of form 

drawing information with a percentage of 14%. It is also known that 39.2% of new 

students of the Faculty of Agriculture access information with the aim of answering 

specific questions, while new FAD students access information with the aim of 

adding new knowledge by 49.2%. When needing information most of the new 

students of the Faculty of Agriculture prefer to provide accurate information even 

though the waiting time is 58.8%, while new FAD students when they need 

information most of the new FAD students prefer to provide accurate information 

even though the waiting time is 55.1% . In accessing information, new students of 

the Faculty of Agriculture prefer to use information in electronic form by 72.6%, 

while most FAD new students also use information in electronic form by 61.2%. 

Keywords: Information Needs Analysis, New Students, Information Needs 
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Alhamdulillahi Robbil Alamin, segala puji peneliti panjatkan kehadirat Alloh 

SWT atas segala nikmat rohmat dan hidayah-Nya, yang selalu dilimpahkan 
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Kebutuhan Informasi (Information Need Assessment) Mahasiswa Baru  Di 

Universitas Pembangunan Nasional Veteran Jawa Timur” (Studi Deskriptif pada 

Mahasiswa Baru Angkatan 2019 S1 Fakultas Pertanian & Fakultas Aritektur dan 

Desain). 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat dalam menyelesaikan 

pendidikan program studi Ilmu Informasi dan Perpustakaan di Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Airlangga. Tentunya pembuatan skripsi ini 

tidak dapat terselesaikan dengan baik tanpa campur tangan dari beberapa pihak. 

Oleh karena itu peneliti mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Ibu Dr. Tri Soesantari, Dra., M.Si. selaku dosen pembimbing skripsi yang 

senantiasa meluangkan waktu tenaga dan pikirannya untuk memberikan 

bimbingan, masukan, evaluasi, motivasi serta saran kepada peneliti agar 

skripsi ini bisa terselesaikan dengan maksimal. Serta beliau pula selaku 

Ketua Program Studi Ilmu Informasi dan Perpustakaan (IIP) Universitas 

Airlangga, yang telah memberikan motivasi kepada peneliti untuk 

menyelesaikan skripsi ini. 
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memberikan semangat dan dukungan untuk peneliti agar selalu berusaha 

melakukan yang terbaik dalam proses akademik. 

3. Teman-teman IIP 2016, yang turut andil dalam membantu dan 

memberikan semangat dalam penulisan skripsi ini.. Harapan peneliti 

semoga skripsi ini dapat memberikan informasi dan bermanfaat bagi 
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 Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata kesempurnaan. 

Maka dari itu diharapkan terdapat masukan, kritik, dan saran yang sifatnya 

membangun untuk penulis. Penulis berharap semoga skripsi ini dapat memberikan 

manfaat bagi yang membacanya dan juga dapat menjadi pedoman bagi peneliti 

selanjutnya apabila melakukan penelitian yang sejenis. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
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pada saya untuk menyelesaikan skripsi ini sampai selesai. Semangat yang 

diberikan Ibu Tri menjadi penyemangat saya dalam menyelesaikan skripsi ini. 
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