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PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIAT 

Bagian atau keseluruhan isi skripsi ini tidak pernah diajukan untuk mendapatkan 

gelar akademis pada bidang studi dan/atau universitas lain dan tidak pernah 

dipublikasikan/ditulis oleh individu selain penyusun kecuali bila dituliskan 

dengan format kutipan (langsung ataupun tidak langsung) dalam isi skripsi.    

Apabila ditemukan bukti bahwa pernyataan saya tidak benar, maka saya bersedia 

menerima sanksi sesuai ketentuan yang berlaku di Universitas Airlangga.   
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk: 

 

Papa Mujiono, Mama Susi, Mbak Pi, Mas Putra, Jauza, dan seluruh keluarga 

besar yang ku sayang. 
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HALAMAN INSPIRASIONAL 

Barang siapa yang menempuh suatu jalan dalam rangka menuntut ilmu maka 

Allah akan memudahkan baginya jalan menuju surga . 

- HR Muslim 

Niatkan pengerjaan skripsi ini . 

- Unknown 

nggi langit. Jika engkau jatuh, engkau akan jatuh di antara 

bintang-bintang . 

- Ir. Soekarno 

Berdoalah kepada- . 

- QS Al Mukmin (60) 
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HALAMAN TERIMA KASIH 

Penulis ingin menyampaikan dengan tulus ucapan terima kasih kepada semua 
pihak yang telah berjasa dalam penyelesaian studi saya melalui penelitiaan ini, 
baik yang namanya tertulis di skripsi ini maupun yang tidak karena keterbatasan 
kata. Pertama, penulis sangat berterima kasih atas bantuan dan bimbingan yang 
telah diberikan oleh Mbak Irfa Puspitasari, S.IP., M.A, dan Ibu Lilik Salamah 
Dra., M.Si. sehingga penulis dapat menulis skripsi ini dengan sebaik-baiknya. 
Tanpa bantuan beliau, penulisan skripsi ini tidak akan selesai dengan baik. 
Ucapan terima kasih juga penulis sampaikan kepada seluruh dosen dan staf 
Universitas Airlangga yang telah membantu kehidupan di kampus selama empat 
tahun terakhir. Ucapan terima kasih juga penulis ucapkan kepada kakak tingkat 
saya, Mas Probo Darono, yang selalu bersedia untuk bertukar pikiran dan 
memberikan ide kreatif untuk penulisan penelitian ini.  

Selanjutnya, penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada keluarga yang 
telah menjadi pendukung utama baik moral maupun material selama ini. Terima 
kasih kepada Papa, Mama, dan Mbak Pi, juga Mas Putra dan Jauza kecil yang 
selalu menjadi semangat untuk menyelesaikan studi ini. Terima kasih karena 
selalu memberi dorongan dan motivasi untuk terus belajar kedepannya. Semoga 
Adek bisa selalu membanggakan keluarga kedepannya. Tidak lupa kepada seluruh 
keluarga besar H. Makmun dan H. Makhrus yang namanya tidak dapat disebutkan 
satu-satu, terima kasih sudah memberikan doa dan dukungan dalam bentuk 
apapun. Untuk Dek Aulia, orang pertama yang ada disampingku saat 
pengumuman penerimaanku di HI Unair, dan Dek Naufal yang sering 
mengantarkanku ke stasiun tengah malam sebelum berangkat ke Surabaya, dan 
juga Dek Zahna, semoga tulisan ini dapat menjadi motivasi kalian untuk 
menyelesaikan studi di masa depan. 

Kepada sahabatku, Carissa H. M. Amany, Firas Usman, dan Yeny Novita A., 
terima kasih karena telah menemani sejak semester pertama hingga kita semua 
berhasil menjadi sarjana. Semua keadaan naik-turun, tangis-tawa, suka-duka, 
panas-hujan telah kita lalui bersama, terima kasih karena telah mengisi lembar 
cerita kuliah Zulfa yang bisa selalu ku kenang. Terima kasih telah menemaniku 
dari mulai masa orientasi, kuliah, ikut BEM dan kepanitiaan lain, magang di KPU 
RI dari hotel satu ke hotel lainnya, hingga ikut konferensi ke luar negeri bersama. 
Hampir semua kegiatan kampus tidak akan asik tanpa kalian, terima kasih sudah 
menjaga kursi kuliah sebelum aku datang, terima kasih sudah menemani njurnal 
dan skripsian di kos, koridor sampe subuh, coffee toffee, McD, cakra, dan 
perpustakaan sambil sesekali spontan ikut seminar hanya untuk dapat 
konsumsinya. Kepada Carissa terima kasih telah menjadi sahabat yang baik dan 
sangat santai, teima kasih dan banyak memberi pempek Dapur Omah kesukaanku, 
dan menyediakan rumah untuk bisa jadi tujuan sleepover. Dari semua kenangan 
yang ada, kejadian hampir ketinggalan pesawat saat di Thailand (berkat ke-santai-
an Carissa) selalu bikin ketawa dan greget kalo diinget haha. Untuk Firas, terima 
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kasih sudah banyak menemaniku makan, ngemall, dan nonton di saat Vita dan 
Carissa lagi kencan, terima kasih sudah kasih sudah merelakan krupuk dan 
(kadang kalau lagi baik) kulit ayammu untuk ku makan dan makan timunku agar 
tidak terbuang, walaupun tidak jarang sering berebut ayam mana yang lebih besar 
sampai harus rebutan keliling McD. Lalu untuk Vita, terima kasih telah banyak 
menemaniku berangkat dan pulang kampus, cari sarapan walaupun belum mandi, 
keluar dadakan saat bosan, dan lain sebagainya. Kenangan saat di Singapura 
seperti kehabisan tiket dan salah naik MRT, dan waktu yang dihabiskan di 
Universal Studio sambil menunggu penerbangan selanjutnya, tidak akan pernah 
Zulfa lupakan.  

Selanjutnya penulis ucapkan terima kasih kepada Naaimatur R. Qubba yang sudah 
banyak membantu dan menemaniku selama ini. Mendengarkan cerita Qubba 
tentang berita terbaru anak-anak HI 2016, NCT, keluarganya, dan wishlists liburan 
atau international conference selalu jadi pilihan tepat untuk menunggu kelas 
selanjutnya atau sampai jam 7 sebelum waktu les di kosku walaupun tidak jarang 
sampai ketiduran. Kemudian untuk semua teman-teman seperjuangan HI 2016, 
Dibyo selaku komting, Marsya mantan kahima ku, Sasha sebagai samting, teman-
teman Internal-ku, Pepeng, Yocan, Sekar, Yashinta, dan Ezra, Alif, Bastian dan 
Iqbal yang selalu bersedia merangkum materi sebelum ujian, Demos dan Dewa 
yang kadang spontan ajak keluar malem, Anu, Mbah, Garda, Luki, Kent, Polem, 
Triyani, Nada, Nathalie, Dedev, Nabe, Teteh, Nimas, Arini, Nadha, Icha Matasak, 
dan semuanya yang tidak dapat disebutkan satu-satu, terima kasih atas 
kerjasamanya selama ini, kalian telah menjadi saksi perjuangan kita bersama 
dalam mendapatkan gelar ini. Terima kasih juga penulis sampaikan kepada Mas 
Raiyan, Mas Maula, Intan dan Icol, berkat kerecehan kalian masa kepengurusan 
HIMA ku jadi seru, kemudian juga kepada Mas Jufri yang selalu memberi info-
info dan dukungan untuk menunjang kehidupan perkuliahan ini. Kemudian 
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada teman-teman KKN 60 
Gombolirang, Banyuwangi, Atus, Shofie, Dessy, Intan, Ragas, Hakim, Naufal, 
Sena, dan Rizka. Kalian telah memberikan kenangan satu bulan terbaikku selama 
kuliah yang tidak akan pernah aku lupakan. Semoga kebahagiaan dan kesuksesan 
selalu bersama kalian. 

Kemudian untuk semua sahabat seperjuanganku di Surabaya yang sudah Zulfa 
anggap sebagai keluarga: Zsafidda Afa dan Gita Nuraini yang bisa jadi pendengar 
dan sahabat yang baik untukku, Ndaru Priyo, Andani Adi, dan Kitip yang telah 
banyak menghabiskan waktu kesepian sebagai anak rantau bersama. Lalu kepada 
Dewi Rahma dan Mbak Nanda mantan teman kos dan sahabat yang selalu jadi 
pendengar yang baik untuk ku. Kemudian untuk Advisa Adilia dan Ayay 
sahabatku sejak SMA yang tau ceritaku hampir dari A-Z, dan untuk anggota 
Manusia Sukses 97/98, Klaudia, Ufaira, Dicky, Raga, Henda, Hafidz, dan Fatma. 
Tidak lupa untuk Wahyulia, Chiky, Cindy, Aulia Zaldiana, dan Geblekers 
(Geralin, Frinda dan Dinda Dwi). Kepada kalian Zulfa ucapkan terima kasih 
secara tulus atas semua kebaikan kalian yang sudah tidak bisa terhitung 
banyaknya. Tidak henti-hentinya Zulfa bersyukur bisa mengenal dan dekat 
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dengan kalian. Semoga saat ini sampai selamanya kita bisa terus menjalin 
persahabatan ini. 

Kepada semua keluarga, teman-teman dan sahabatku, nama kalian sudah tertulis 
dalan cerita hidupku. Senang rasanya menjadi bagian dari kalian. Tanpa kalian 
mungkin Zulfa tidak bisa bertahan hingga pada titik ini. Sekali lagi, penulis 
memohon maaf secara tulus kepada semua pihak yang mungkin namanya tidak 
tertulis di sini namun telah banyak membantu Zulfa selama ini. Allah Maha 
Mengetahui semua kebaikan kalian, semoga mendapat balasan yang lebih baik 
amin. Semoga tulisan dalam skripsi ini dapat mendatangkan manfaat bagi sesama, 
baik di dunia maupun di akhirat.  
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HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING 
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HALAMAN PENGESAHAN PANITIA PENGUJI 

  


