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Dipersiapkan dan disusun oleh 

Swastika Tribuwana Tunggadewi 

151710913021 

Setelah mempelajari dan menguji dengan sungguh-sungguh, Kami berpendapat 

bahwa tulisan ini baik ruang lingkup dan kualitasnya dapat diajukan sebagai 

Tugas Akhir untuk memperoleh gelar Ahli Madya. 

 

PENGUJI                Tanda Tangan      Tanggal 

 

1. Novyandri Taufik Bahtera, S.E., M.Sc.     28 Mei 2020 

 

2. Hanifiyah Yuliatul Hijriah, S.EI., M.SEI.   28 Mei 2020 

 

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji pada tanggal 18 Mei 2020 

Mengetahui,     Menyetujui, 

Koordinator Program Studi   Pembimbing Tugas Akhir 

Diploma III Manajemen Perbankan 

 

 

 

Dr. Fitri Ismiyanti, S.E., M.Si.  Yossy Imam Candika S.E., M.SM. 

NIP: 197609232008012016   NIP : 199011302016033101 
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PERNYATAAN ORISINALITAS 

TUGAS AKHIR 

 

Saya (Swastika Tribuwana Tunggadewi, 151710913021)  menyatakan bahwa : 

1. Tugas Akhir ini adalah asli dan benar – benar hasil karya saya sendiri, dan bukan 

hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan merupakan 

hasil peniruan atau penjiplakan dari karya orang lain. 

2. Dalam Tugas Akir ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau 

dipublikasikan orang lain kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan 

sebagai acuan dengan disebut nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar 

kepustakaan. 

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila di kemudian hari 

terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya 

bersedia menerima sanksi akademik berupa pembatalan mata kuliah yang telah 

lulus karena karya tulis ini, serta sanksi – sanksi lain sesuai dengan norma dan 

peraturan yang berlaku di Universitas Airlangga Surabaya. 

 

Surabaya, 30 April 2020 

 

 

 

Swastika Tribuwana Tunggadewi 

151710913021 
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KATA PENGANTAR 

 

Syukur Alhamdulillah penulis haturkan kepada Tuhan semesta alam, Allah 

S.W.T dan pimpinan penulis junjungan besar Nabi Muhammad S.A.W, atas 

limpahan nikmat dan rahmatnya sehingga penulis mampu merampungkan dengan 

baik penulisan Tugas Akhir ini dengan judul, ANALISIS TINGKAT 

PENGETAHUAN PRODUK DAN MINAT BELI PRODUK TABUNGAN 

HAJI PADA GENERASI MILENIAL DI KALNGAN PEKERJA. 

Selesainya penulisan tugas akhir ini diharapkan mampu mencapai tujuan 

penulis yaitu sebagai salah satu syarat kelulusan penulis dalam menempuh 

program pendidikan jenjang diploma tiga pada jurusan D3-Manajemen Perbankan 

serta sebagai media bagi penulis untuk memperoleh gelar Ahli Madya (A,Md). 

Berikut penulis mengucapkan terhadap pihak-pihak berikut:  

1. Allah S.W.T atas ridhoNya di kehidupan saya termasuk saat proses penulisan 

Tugas Kahir ini. 

2. Kedua Orang Tua yang selalu memberikan dukungan kepada penulis. 

3. Dr. Widi Hidayat, SE., M.Si. Ak., CMA., CA. selaku Dekan Fakultas Vokasi 

Universitas Airlangga Surabaya.  

4. Dr. Fitri Ismiyanti, S.E., M.Si. selaku ketua Program Studi Diploma III 

Manajemen Perbankan. 

5. Novyandri Taufik Bahtera S.E., M.SC selaku dosen wali Program Studi 

Diploma III Manajemen Perbankan. 
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6. Pak Yossy Imam Candika sebagai dosen pembimbing selama penulisan tugas 

akhir dengan memberikan saran dan arahan demi tercapainya penulisan tugas 

akhir ini dengan baik. 

7. Seluruh dosen Program Studi Diploma III Manajemen Perbankan yang telah 

mengajarkan banyak hal terkait materi dalam Tugas Akhir ini serta telah 

memberikan ilmu dan bimbingan selama masa kuliah. 

8. Aushaf Zharfan yang selalu memberikan semangat dan menjadi tempat 

bertukar pikiran. 

9. Sahabat – sahabat terdekat Puspa, Rahmah, Zulfa serta lainnya yang selalu 

memberi semangat. 

10. Teman – teman bimbingan Melle, Akbar, Chusnul, Bayu, Listya, Hendra, 

Fikri, Samid yang telah memberikan saran saat menyusun Tugas Akhir ini. 

11. Teman – teman MB 2017 yang telah membantu menyelesaikan Tugas Akhir 

ini serta lainnya yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa, membalas semua jasa bapak, ibu, saudara dan 

teman-teman sekalian yang telah membantu dalam penyusunan Tugas Akhir 

ini. Dan akhir kata semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi penulis 

sendiri, institusi pendidikan dan siapa saja yang membacanya. 

 

Surabaya, 30 April 2020 

 

Swastika Tribuwana Tunggadewi 

   151710913021 




