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PERNYATAAN

Saya, (Aldim Irfani Vikri, 041614353004), menyatakan bahwa:
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Tesis saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya sendiri dan bukan
hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta bukan
merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari karya orang
lain. Tesis ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan gelar akademik
baik di Universitas Airlangga. maupun di perguruan tinggi lainnya.

Dalam tesis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
dalam daftar kepustakaan.

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan apabila
dikemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa
pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis tesis ini. serta
sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang berlaku di

Universitas Airlangga.

Surabaya, 02 Desember 2019

Yang membuat pernyataan,

Aldim Irfani Vikri
NIM. 041614353004
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and started in the References.

This statement is true; if on the future this statement is proven to be a
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Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan

rahmat serta berkat-Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tigsis dedul

“Dampak Implementasi Enterprise Resource Planning Terhadap Kepuasan

Pengguna Dan Kinerja Karyawan Pada PT. Infoglobal” dengan baik dan lancar

sesuai dengan waktu yang terbaik.

Penulis sadar bahwa tanpa adanya bantuan, bimbingan, motivasi dan

nasehat dari pihak-pihak terkait, Tesis ini tidak dapat terskégsaiengan baik.

Sehingga pada kesempatan kali ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang

sebesar- besarnya kepada semua pihak yang terkait, yang membantu sekcara mor

dan spiritual dalam penulisan Tesis ini, pihak-pihak tersebut antara lain:
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Allah SWT atas rahmat dan hidayah yang telah diberikan kepada penulis
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Hanya doa yang bisa penulis berikan dan semoga Allah SWT memberikan
pahala serta balasan kebaikan yang berlipat. Amin.
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