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PENGARUH PROSES PENGANGGARAN TERHADAP KINERJA 

ORGANISASI DENGAN KARAKTERISTIK ORGANISASI SEBAGAI 

MODERASI  

(STUDI PADA PUSKESMAS DI SURABAYA) 

Michael Septian Salamo 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh proses penganggaran terhadap 

kinerja organisasi dengan karakteristik organisasi sebagai variabel moderasi. 

Populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah 63 puskesmas yang ada di 

Surabaya dan sampel pada penelitian ini adalah 34 puskesmas. Teknik sampling 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah purposive sampling. Teknik analisis 

data dalam penelitian ini menggunakan Warp PLS (Partial Least Square). Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa proses penganggaran berpengaruh positif terhadap 

kinerja organisasi. Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa karakteristik 

organisasi tidak memoderasi hubungan antara proses penganggaran terhadap 

kinerja organisasi. 
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THE EFFECT OF BUDGETING PROCESS ON ORGANIZATIONAL 

PERFORMANCE WITH ORGANIZATION CHARACTERISTICS AS 

MODERATION  

(STUDY OF COMMUNITY HEALTH CENTERS IN SURABAYA) 

Michael Septian Salamo 

ABSTRACT 

The purpose of this research is to determine the effect of budgeting process on 

organizational performance with organizational characteristics as a moderating 

variable. The population used in this research was 63 community health centers in 

Surabaya and the sample used in this research was 34 community health centers. 

The sampling technique used in this research was purposive sampling. Data 

analysis technique in this research used Warp PLS (Partial Least Square). The 

result showed that the budgeting process had a positive effect on organizational 

performance. The result also showed that the organizational characteristics did not 

moderate the relationship between the budgeting process and organizational 

performance. 
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