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penulis.

6. Ketua Manajemen Penunjang RS ‘X’ Tuban yang telah membantu perizinan
penelitian penulis.

7. Ketua Komite Mutu dan Keselamatan Pasien RS ‘X’ Tuban yang telah
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8. Staf bagian Manajemen Risiko RS ‘X’ Tuban yang telah membantu penulis
dalam pengumpulan data.

9. Wiwin Purwitirawanti selaku orang tua kandung penulis, Indra Rahman
Wijanata, S.H. (beserta keluarga) dan Virgian Heru Nugroho selaku saudara
kandung penulis dan Wighi Wiraranti Dyarundini (beserta keluarga) selaku
bibi penulis yang telah mendukung dan membersamai di perjalanan hidup ini.

10. Mbak Tri, Mbak Nisa, Mbak Ida, Mbak Intan, Tika, Eva, Ara, Lena, Marta,
Tina, Sukma, Mellin, Khoiroh, Alma, Arira, selaku teman indekost penulis
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11. Angkatan A24 dan Kelurga Besar UKM KSR-PMI Unair selaku rekan unit
kegiatan mahasiswa penulis.
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Sinta Nabilah Mulyawati dan Khisula Rizki Andani selaku rekan magang
penulis.
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penulis
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