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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan rahmat, nikmat
dan hidayah-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Shalawat serta salam selalu terlimpahkan kepada Nabi Muhammad SAW, keluarga,

dan para sahabatnya. Skripsi berjudul “Pengaruh Kualitas Kehidupan Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan dengan Komitmen Organisasional sebagai Variabel Mediasi pada
PT Mitratani Dua Tujuh Jember” ini ditulis untuk memenuhi salah satu persyaratan
akademik untuk mendapatkan gelar Sarjana Manajemen.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini tidak akan terwujud tanpa dukungan dan
peran berbagai pihak yang senantiasa memberikan nasihat, doa, dukungan, semangat,
dan kasih sayangnya kepada penulis. Pada kesempatan ini dengan segala kerendahan
dan ketulusan hati, penulis mengucapkan terima kasih tak terhingga kepada
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yang senantiasa meluangkan waktu dan dengan penuh kesabaran memberikan
bimbingan, ilmu, saran dan motivasi kepada penulis selama masa kuliah
khususnya selama masa penulisan skripsi ini.

6. Segenap dosen Departemen Manajemen dan Dosen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis, Universitas Airlangga yang telah memberikan ilmu dan wawasan

selama dibangku perkuliahan.
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membantu penulis dalam proses administrasi.

8. Kedua orang tua saya, Ibu Suprihatin dan Bapak John Trevor Aylett yang
selalu mendukung dan mendoakan saya.

9. Fajar Kristanto yang selalu mendukung dan membantu saya dalam proses
menyelesaikan skripsi ini

10. Bella Nanda, Trissa Firly, Rixzy Ramadhani, Nila Afrianti dan Thiara Aidilla
“BONITA” yang selalu memberi semangat dan bersedia membantu apabila
saya kesulitan pada saat kuliah dan menyelesaikan skripsi.

11. Risvina , Fadjar, Everino, Evan, Faris, Ary, Dimas, Khansa “DOLOR” yang
selalu memberi semangat dan selalu mendoakan saya.

12. Utari,, Tammy dan Valinda selaku teman seperjuangan skripsi saya.

13. Pimpinan PT Mitratani 27 serta Ibu Yulyani selaku Kepala Divisi MSDM
yang memberikan izin dan membantu saya untuk dapat melakukan penelitian
ini. Serta seluruh responden yang bersedia mengisi kuesioner ini.

14. Semua pihak yang membantu saya pada saat berkuliah dan pada saat proses

penelitian yang tidak dapat saya sebutkan satu-persatu.
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membutuhkan kritik dan saran dari para pembaca.
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