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Pertama, ucapan terima kasih kepada diri saya sendiri yang telah mampu 

menyelesaikan skripsi ini. Saya tidak akan pernah lupa perjuangan saya melawan 

pikiran negatif serta ketidakpercayaan pada diri saya sendiri selama proses 

penulisan skripsi ini. Proses penulisan skripsi ini memberikan saya banyak 

pelajaran. 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk Papi dan Mami Edith yang selalu memberikan 

dukungan dan segala doa. Untuk Kak Nisa, terima kasih karena selalu bersedia 

mendengarkan keluh kesah dan menenangkan saya ketika panik selama mengejar 

deadline-deadline skripsi. Untuk Rere, terima kasih karena selalu menghibur 

dengan beribu trivia dan memasakkan atau memesankan makanan di saat saya 

istirahat agar bisa lancar menulis lagi. Saya bersyukur memiliki kalian sebagai 

support system dalam hidup. 

 

Penulisan skripsi ini tidak akan bisa berjalan lancar tanpa bimbingan Prof. Dra. 

Rachmah Ida, M.Com., Ph.D. Terima kasih Prof., karena telah sabar membimbing 

dan memberi saran serta motivasi sejak awal proposal skripsi. 

 

Untuk Syakieb, Adelnyot, Mercy, Cumil, Kevin, dan Luqman, terima kasih karena 

tanpa kalian kehidupan perkuliahan ini tidak akan punya banyak cerita. Terima 

kasih untuk Evira, Adelia Eka, Ulin, dan Dea yang membuat saya tidak merasa 

mengalami dan menghadapi berbagai masalah saya sendirian. Terima kasih juga 

untuk semua teman Commers17, senang bisa menjadi bagian dari kalian. Untuk 

Tante Mirry dan Om Toto yang selalu sabar mengajarkan saya dansa sebagai 

hiburan di tengah penulisan skripsi. Tak lupa untuk Adit, terima kasih karena mau 

memberikan masukan, arahan saat awal pengumpulan data, dan informasi tak 

terbatas mengenai topik penelitian ini. Untuk Baqis, Doli, Dion, dan Farah, terima 

kasih sudah bersedia menjadi subjek penelitian ini. 
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