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ABSTRAK

Dalam sebuah organisasi mahasiswa, rekrutmen menjadi salah satu proses yang
penting dalam menentukan baik tidaknya calon pengurus baru yang akan melamar pada
organisasi tersebut. Setiap organisasi mempunyai tiap Kriteria masing-masing untuk
rekrutmen pengurus baru. Rekrutmen pengurus baru pada Organisasi Bidikmisi Universitas
Airlangga (AUBMO) digunakan untuk menyeleksi calon pengurus baru terbaik dan apakah
calon tersebut layak untuk menjadi pengurus di AUBMO. Saat ini AUBMO dalam
menyeleksi calon pengurus baru masih bersifat subjektif dan banyaknya calon yang memilih
kementerian yang sama menjadi masalah utama dalam proses rekrutmen. Berdasarkan
permasalahan tersebut, penelitian ini mengajukan solusi untuk membangun sistem
pendukung keputusan rekrutmen pengurus baru AUBMO menggunakan metode Hybrid
AHP dan TOPSIS.

Penelitian ini dilaksanakan melalui 6 tahap. Tahap pertama adalah pengumpulan data
dan informasi melalui wawancara. Tahap kedua adalah pengolahan data dan informasi untuk
mendapatkan rancangan sistem yang akan dibangun. Tahap ketiga adalah analisis sistem
yang meliputi input data kriteria, pembobotan kriteria dengan metode AHP, serta
perangkingan alternatif dengan metode TOPSIS. Tahap keempat adalah perancangan sistem
menggunakan Conceptual Data Model, Physical Data Model dan Business Process Model.
Tahap kelima adalah implementasi sistem berbasis web. Dan tahap terakhir adalah evaluasi
sistem dengan melihat kepuasan user terhadap sistem yang dibangun.

Hasil evaluasi sistem menunjukkan bahwa 90.9% responden setuju terkait kemudahan
bahasa yang digunakan dalam antarmuka sistem, 72.7% responden juga setuju terkait output
yang dihasilkan sistem dapat membantu memberikan rekomendasi dalam proses
pengambilan keputusan.
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ABSTRACT

In a student organization, recruitment becomes one of the important processes in
determining whether or not a new management candidate will apply to the organization.
Each organization has its own criteria for the recruitment of new administrators. The
recruitment of new management at the Universitas Airlangga Bidikmisi Organization
(AUBMO) is used to select the best candidates for new management and whether the
candidates are eligible to become administrators at AUBMO. Currently AUBMO in
selecting new candidates for management is still subjective and the number of candidates
who choose the same ministry is a major problem in the recruitment process. Based on these
problems, this study proposes a solution to build a decision support system for the
recruitment of new AUBMO administrators using the Hybrid AHP and TOPSIS methods.

This research was carried in 6 stages. The first stage was collecting data and
information through interviews. The second stage was processing data and information to
get the system design to be built. The third stage was system analysis which includes input
data criteria, weighting criteria with the AHP method, and alternative ranking with the
TOPSIS method. The fourth stage was system design using Conceptual Data Model,
Physical Data Model and Business Process Model. The fifth stage was the implementation
of web-based system. The sixth stage was system evaluation by looking at user satisfaction
with the system being built.

The results of the system evaluation show that 90.9% of respondents agreed on the
ease of language used in the interface system, 72.7% of respondents also agreed that the
output produced by the system could help provide recommendations in the decision-making
process.
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