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SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa apa yang tertulis dalam skripsi ini

adalah benar adanya dan merupakan hasil karya saya sendiri. Segala kutipan karya

pihak lain telah saya tulis dengan menyebutkan sumbernya secara jelas.

Apabila pada kemudian hari ditemukan adanya plagiasi dalam skripsi

saya, maka saya bersedia menerima sanksi pencabutan gelar akademik yang telah

saya terima, beserta segala konsekuensinya.
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(Alvina Tiurlina Renaningtyas Hutagalung)

NIM. 110911189

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI EFEKTIVITAS PELATIHAN HARAPAN.... ALVINA TIURLINA R H



iv

HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi ini telah disetujui oleh

Dosen Pembimbing Penulisan Skripsi

29 Juni 2014

Drs. E. M. Agus Subekti D., M.Kes, M.Psi, psi

NIP. 195007311981031001

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI EFEKTIVITAS PELATIHAN HARAPAN.... ALVINA TIURLINA R H



v

HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi ini telah dipertahankan dihadapan dewan  penguji pada hari

Senin, tanggal 18 Agustus 2014 dengan susunan Dewan Penguji

Ketua,

Margaretha, S.Psi., P.G.Dip. Psych, M.Sc

NIP: 198010072005012003

Sekretaris, Anggota,

Afif Kurniawan M.Psi, psi Drs. E. M. Agus Subekti D., M.Kes, M.Psi, psi

NIP: 198510142010121002 NIP. 195007311981031001

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI EFEKTIVITAS PELATIHAN HARAPAN.... ALVINA TIURLINA R H



vi

HALAMAN MOTTO

“Hope is not a dream, but a way of

making dreams a reality.”
— L.J. Cardina Suenens
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