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SURAT PERNYATAAN 

 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa apa yang tertulis dalam skripsi ini adalah 

benar adanya dan merupakan hasil karya sendiri. Segala kutipan karya pihak lain 

telah saya tulis dengan menyebutkan sumbernya. Apabila dikemudian hari 

ditemukan adanya plagiasi maka saya rela gelar kesarjanaan saya dicabut. 

 

 

 

Surabaya, 11 Agustus 2014 

 Penulis 

 

 

 Nurhaini Hardhatin 

 NIM. 110911104 
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HALAMAN MOTTO 

 

 

 

 

 

 

“You aren’t wealthy until you have something money can’t buy” 

 

(Garth Brooks) 
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HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

 

Aku persembahkan karya ini untuk Tuhan, Bapak yang ada di surga, 

Ibuku tercinta, dan kakakku tersayang. 

 Semoga karya ini bermanfaat untuk semua. 
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UCAPAN TERIMA KASIH 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah, Segala puji bagi Allah SWT atas limpahan nikmat, rizki, 

keteguhan, dan rahmatNya kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan skripsi ini dengan lancar dan menikmati setiap proses 

pembelajarannya. Shalawat serta salam juga penulis junjungkan kepada Nabi 

Muhammad SAW atas kekuatan spiritual yang senantiasa memberikan motivasi 

kepada penulis untuk segera menyelesaikan skripsi ini. Banyak pelajaran dan 

hikmah yang diambil penulis selama proses pengerjaan skripsi ini. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini tidak akan selesai tanpa 

dukungan, bantuan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

ingin menyampaikan ucapan terima kasih sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. Seger Handoyo, M.Si. selaku Dekan Fakultas Psikologi 

Universitas Airlangga Surabaya. 

2. Bapak Dr. Cholichul Hadi, M.Si. selaku dosen pembimbing skripsi yang 

telah meluangkan waktu dan membagikan ilmunya. Terima kasih atas 

berbagai bimbingan, saran, dan kritik yang telah diberikan, sehingga 

penulis mendapatkan pelajaran yang berharga dari proses tersebut. Semoga 

Tuhan membalas kebaikan Bapak selama ini. 

3. Ibu Aryani Tri Wrastari, S.Psi., M.Ed(ReEvAss) selaku dosen wali. 

Terima kasih atas semua nasehat dan motivasi yang telah diberikan kepada 

penulis dari awal kegiatan perkuliahan hingga saat ini. 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI GAMBARAN DAN PROSES.... NURHAINI H



ix 
 

4. Dosen penguji Skripsi, Bapak Sami’an, S.Psi., M.Psi., , Ibu Dr. Fajrianthi, 

M.Psi.psi., serta Bapak Dr. Cholichul Hadi, M.Si. Terima kasih atas semua 

kritik dan saran yang telah diberikan kepada penulis selama proses sidang 

berlangsung. 

5. Pak Ilham, Pak Iwan, dan Mas Ayok, terima kasih atas berbagai diskusi 

yang telah dilakukan sehingga penulis mendapatkan banyak masukan 

untuk keberhasilan penulisan skripsi ini. 

6. Ibu Nur Mukadji, Ibu Ismayati, Mbak Nina selaku pengurus yayasan yang 

telah banyak membantu peneliti dalam melakukan pengambilan data dan 

atas doa serta dukungannya selama ini. 

7. Ibu NK, Ibu SR, dan Ibu NR terima kasih atas kesediaannya menjadi 

subjek dan meluangkan waktu untuk memberikan informasi dalam 

penelitian yang penulis laksanakan. 

8. Seluruh dosen-dosen Fakultas Psikologi Universitas Airlangga yang tidak 

dapat disebutkan satu per satu atas ilmu yang telah diberikan kepada 

penulis selama ini. Semoga ilmu yang kalian berikan menjadi ilmu yang 

bermanfaat. 

9. Seluruh staf dan karyawan Fakultas Psikologi Unair, terima kasih atas 

bantuannya selama ini. 

10. Orang tua tercinta, Ibu Dian Astuti. Terima kasih atas persahabatan, 

nasehat, semangat, kasih sayang, cinta, dan doa yang luar biasa yang telah 

diberikan kepada penulis sehingga penulis selalu merasa diberkati. Bapak 

Sugeng Rahardjo yang sudah tidak lagi berada di sisi penulis, tapi penulis 
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yakin Bapak memberikan energi yang luar biasa untuk penulis dari surga. 

Semoga karya ini dapat membanggakan kalian. 

11. Kakak penulis, Mbak Lulu “my partner in crime”. Terima kasih atas semua 

perhatian, dukungan, bantuan, dan canda tawa yang diberikan selama ini.  

12. Keluarga besar penulis, Bude Ani. Terima kasih atas doa dan nasehat yang 

diberikan sehingga penulis tetap teguh dalam menyelesaikan karya ini. 

13. Sahabat-sahabat tercinta Kiki, Vivi, Dea, Gladys, Pipit, Miyu, Hani, 

Duwek, Yohan yang selalu menghibur dan memberikan suntikan semangat 

kepada penulis, sehingga menjadikan hari-hari penulis penuh warna. 

14. Tahu Granat crew, mas aep, hadi, hasfi, vivi, elga, gladys, kiki, dan pipit. 

Terima kasih atas keceriaan dan kegilaan yang diciptakan. 

15. Teman-teman magang SSC, Midhad, Amira, Mbak Ratna, Shandy, Mbak 

Bella yang telah memberikan semangat dan tawa dalam hari-hari subjek. 

16. Teman-teman kerja di SSC, Mas Indra, Mbak Rom, Mbak Nita dan Mbak 

Kun yang telah memberikan kelonggaran waktu kepada penulis untuk 

menyelesaikan karya ini. Semoga kedepan semakin jaya. 

17. Kosan Ceria, terima kasih atas kehangatan dan semangatnya. 

18. Teman-teman KKN BBM 47 Desa Kuniran, Kec. Purwosari Kab. 

Bojonegoro. Terimakasih atas masa-masa KKN yang menyenangkan dan 

bermakna. 

19. Teman-teman angkatan 2009, Psinobi. Suatu kehormatan bisa menjadi 

salah satu bagian dari kalian. Semoga kesuksesan ada pada kita semua. 
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20. Seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu, terima kasih atas 

doa dan bantuannya selama ini. Semoga Tuhan membalas kebaikan kalian. 

Akhir kata, penulis sangat menyadari bahwa skripsi ini tidak sempurna. 

Karenanya, segala kritik dan saran yang bersifat membangun sangat penulis 

harapkan untuk menyempurnakan skripsi ini. Semoga skripsi ini tidak hanya 

bermanfaat untuk diri penulis pribadi, tetapi juga bermanfaat untuk masyarakat. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
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