
99 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Allen, N. J., & Meyer, J. P. (2004). TCM Employee Commitment Survey: 

Academic Users Guide 2004. University of Western Ontario: Department of 

Psychology. 

 

Alma, B. (2009). Guru Profesional. Bandung: Alfabeta. 

 

Anif, S. (2012). Implementasi Fungsi Manajemen Pendidikan Terhadap 

Profesionalitas Guru (Sebuah Kajian Implementasi Sertifikasi Guru Dalam 

Jabatan). Jurnal Varia Pendidikan, 24, 1, 73-81. 

 

Armstrong, M. (2009). Armstrong’s Handbook of Human Resource Management 

Practice. London: Kogan Page. 

 

Arnold, H. J., & Danield C. F. (2005). Individual in Organization. New York: 

McGraw Hill. 

 

Azwar, S. (2011). Penyusunan Skala Psikologi. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 

 

Bayona-Sáez, C., Goñi-Legaz, S., & Madorrán-García, C. (2009). How To Raise 

Commitment In Public University Lecturers. Sage journal, 75, 2, 333-347. 

 

Bestiana, R. (2012). Hubungan Kepuasan Kerja, Motivasi, dan Komitmen 

Normatif Dengan Kinerja Guru SMPN 1 Rantau Selatan Labuhan Batu. 

Jurnal Tabularasa PPS Unimed, 9, 2, 187-200. 

 

Borman, W. C., Ilgen, D. R., & Klimoski, R. J. (2003). Handbook of Psychology: 

Industrial and Organizational Psychology. New Jersey: John Wiley & Sons, 

Inc. 

 

Bungin, B. (2001). Metodologi Penelitian Kualitatif dan Kuantitatif. Yogyakarta: 

Gajah Mada Press. 

 

Cahyawati. (2009). Kinerja Guru dan Konsistensi Sisdiknas. Bandung: Pikiran 

Rakyat. 

 

Daft, R. L. (2003). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Erlangga. 

 

Dipboye, R. L., Smith, C. S., & Howell, W. C. (1994). Understanding Industrial 

and Organizational Psychology: An Integrated Approach. California: 

Harcourt Brace. 

 

Dubrin, Andrew J. (2008). Essentials of Management. USA: South Western. 

 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin



100 
 

Edy, Sutrisno. (2011). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Prenada 

Media. 

 

Efendi, Z. (2013, 9 Januari). Mutasi Lebih 1.100 Guru SMA di Surabaya Jelang 

Unas adalah Putaran Pertama. Detik [on-line]. Diakses pada tanggal 23 Mei 

2015 dari http://hot.detik.com/read/2013/01/09/125648/2137147/466/mutasi-

lebih-1100-guru-sma-di-surabaya-jelang-unas-adalah-putaran-pertama. 

 

Fitrianingsih, N. (2011). Studi Komparasi Kinerja Antara Guru Sertifikasi dan 

Guru Non Sertifikasi Dalam Pembelajaran Di Madrasah Ibtidaiyah (MI) Se-

Kecamatan Pecangaan Jepara. Semarang: IAIN Walisongo. 

 

Frye, L. W. (2012). Toward A Theory of Ethical and Spiritual Well-Being, and 

Corporate Social Responsibility Through Spiritual Leadership. Greenwich: 

CT Information Age Publishing. 

 

Greenberg, J., & Baron, R. A. (1997). Behavior in Organization. New Jersey: 

Prentice Hall International Inc. 

 

Hadi, S. (2004). Metodologi Research. Yogyakarta: Andi. 

 

Hamzah B. U. (2007). Profesi Kependidikan Problema, Solusi dan Reformasi 

Pendidikan di Indonesia. Jakarta: Bumi Aksara. 

 

Hariri, R. E. (2010). Dampak Sertifikasi Terhadap Kinerja Guru Di Jawa Barat. 

[on-line]. Diakses pad tanggal 23 Mei 2015 dari 

http://penelitian.lppm.upi.edu/detil/1229/dampak-sertifikasi-terhadap-kinerja-

guru-di-jawa-barat. 

 

Heyneman, S. P., & Loxley, W. A. (1983). The Effect of Primary School Quality 

on Academic Achievement Across Twenty Nine High and Low Income 

Countries. American Journal Sociology, 88, 6, 1162-1194. 

 

Hidayat, M. (2010). Analisis Komitmen (Affective, Continuance dan Normative) 

Terhadap Kualitas Pelayanan Pengesahan STNK Kendaraan Bermotor 

(Studi Empiris pada Kantor Bersama Samsat di Propinsi Kalimantan Timur). 

Jurnal Manajemen dan Kewirausahaan, 12, 1, 11-23. 

 

Human Development Report. (2014). New York: United Nations Human 

Develpoment Programme. 

 

John, G., & Saks, A. M. (2001). Organizational Behaviour: Understanding and 

Managing Life at Work. Kanada: Addison-Wesley Longman. 

 

Kartadinata, S. (2008). Penegasan Profesi Bimbingan dan Konseling, Alur Pikir 

Penataan Pendidikan Profesional Guru bimbingan dan konseling dan 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin

http://hot.detik.com/read/2013/01/09/125648/2137147/466/mutasi-lebih-1100-guru-sma-di-surabaya-jelang-unas-adalah-putaran-pertama
http://hot.detik.com/read/2013/01/09/125648/2137147/466/mutasi-lebih-1100-guru-sma-di-surabaya-jelang-unas-adalah-putaran-pertama


101 
 

Layanan Bimbingan dan Konseling Dalam Jalur Pendidikan Formal. 

Bandung: Pengurus Pusat. 

 

Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan. (2012). Jakarta: Kemendikbud. 

 

Kerlinger. (2000). Asas-Asas Penelitian Behavioral. Yokyakarta: Gajah Mada 

University Press. 

 

Kreitner, R., & Kinicki, A. (2007). Organizational Behavior. New York: 

McGraw-Hill Inc. 

 

Kualitas Guru Lolos Sertifikasi Tetap Rendah (2010, 1 November). Kompas [on-

line]. Diakses pada tanggal 23 Mei 2015 dari 

http://health.kompas.com/read/2010/11/01/06080956/Kualitas.Guru.Lolos.Se

rtifikasi.Tetap.Rendah. 

 

Kunandar. (2007). Guru Profesional dan Implementasi Kurikulum Tingkat Satuan 

Pendidikan. Jakarta: PT Gajah Grafindo Persada. 

 

Luthans, F. (2005). Perilaku Organisasi. Yogyakarta: Andi. 

 

Luthans, F. (2008). Perilaku Organisasi. Yogyakarta: Andi. 

 

Mangkunegara, A. P. (2005). Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia. Bandung: 

Refika Aditama. 

 

Mangkunegara, A. P. (2009). Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia. Bandung: 

Refika Aditama. 

 

Mangkunegara, A. P. (2010). Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia. Bandung: 

Refika Aditama. 

 

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1990). The measurement and antecendent of 

affective, continuance, and normative commitment to the organization. 

Journal of Occupational Psychology, 63, 1, 1-18. 

 

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1991). A Three component Conceptualization of 

Organizational Commitment. Human Resource Management Review, 1, 1, 

61-89. 

 

Meyer, J. P., Allen, N. J., dan Smith, C. A. (1993). Commitment to Organizations 

and Occupations: Extension and Test of a Three-Componen 

Conceptualization. Journal of Applied Psychology, 78, 4, 538-551. 

 

Meyer, J. P., & Allen, N. J. (1997). Commitment In The Workplace. London: 

Sage. 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin

http://health.kompas.com/read/2010/11/01/06080956/Kualitas.Guru.Lolos.Sertifikasi.Tetap.Rendah
http://health.kompas.com/read/2010/11/01/06080956/Kualitas.Guru.Lolos.Sertifikasi.Tetap.Rendah


102 
 

Meyer, J. P., Stanley, D. J., Herscovitch, L., & Topolnytsky, L. (2002) Affective, 

Continuance, and Normative Commitment to the Organization: A Meta-

analysis of Antecedents, Correlates, and Consequences. Journal of 

Vocational Behavior. 61, 2, 20-52. 

 

Mowday, R. T., Porter, L. W., & Steers, R. M. (1982) Employee-Organization 

Linkages: The Psychology of Commitment, Absenteeism, and Turnover. New 

York: Academic Press. 

 

Muchinsky, P. M. (2006). Psychology Applied To Work. Belmont: Thompson 

Wadsworth. 

 

Mulyasa. (2011). Standar Kompetensi dan Sertifikasi Guru. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya. 

 

Munandar, A. S. (2008). Psikologi Industri dan Organisasi. Jakarta: UI-Press. 

 

Murty, A. W., & Hudiwinarsih, G. (2012). Pengaruh Kompensasi, Motivasi, dan 

Komitmen Organisasional Terhadap Kinerja Karyawan Bagian Akuntansi: 

Studi Empiris Pada Perusahaan Manufaktur Di Surabaya. Jurnal Indonesia 

Accounting Review, 2, 2, 215-228. 

 

Muslich, M. (2007). Sertifikasi Guru Menuju Profesionalisme Pendidik. Jakarta: 

Bumi Aksara. 

 

Neuman, W. L. (2007). Basics of Social Research: Quantitative and Qualitative 

Approaches. Boston: Allyn and Bacon.  

 

Nuraini, H., Sukarnaen, & Listiyani, E. I. (2013). Evaluasi Dampak Kebijkan 

Mutasi Pegawai Negeri Sipil Dalam Lingkungan Dinas Pendidikan 

Kabupaten Simpang. Jurnal Tesis PMIS-UNTAN-PSIAN, 1, 1, 1-22. 

 

Pallant, J. (2007). SPSS Survival Manual. New York: McGraw Hill. 

 

Pallant, J. (2011). SPSS Survival Manual: A Step By Step Guide To Data Analysis 

Using SPSS. Australia: Allen & Unwin. 

 

Pastorino, E. E., & Doyle-Portillo, S. M. (2013). What Is Psychology? Essentials. 

Valencia: Cengage Learning. 

 

Pedoman Pelaksanaan Penilaian Kinerja Guru. (2010). Jakarta: Kementerian 

Pendidikan Nasional Direktorat Jenderal Peningkatan Mutu Pendidik dan 

Tenaga Kependidikan. 

 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin



103 
 

Pedoman Pelaksanaan Penilaian Kinerja Guru. (2012). Jakarta: Kementerian 

Pendidikan Nasional Direktorat Jenderal Peningkatan Mutu Pendidik dan 

Tenaga Kependidikan. 

 

Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 16 Tahun 2009 Tentang Jabatan Fungsional Guru. 

 

Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Nomor 35 tahun 2010 Tentang Juknis 

Penilaian Kinerja Guru. 

 

Peraturan Menteri Pendidikan Nasional Nomor 16 Tahun 2007 tentang Standar 

Kualifikasi Akademik dan Kompetensi Guru. 

 

Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005 Tentang Standar Nasional 

Pendidikan. 

 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 74 Tahun 2008 Tentang Guru. 

 

Pieterson, C. (2005). Job Satisfaction of Hospital Nursing Staff. Journal of 

Human Research Management, 3, 2, 19-25. 

 

Porter, L. W., Lawler, E. E., & Hackman, J. R. (1975). Behavior In Organization. 

New York: McGraw Hill. 

 

Purnama, C. (2013). Influence Analysis of Organizational Culture Organizational 

Commitment Job and Satisfaction Organizational Citizenship Behavior 

(OCB) Toward Improved Organizational Performance. International Journal 

of Business, Humanities, and Technology, 3, 5, 86-100. 

 

Ringelhan, S., Wollersheim, J., Welpe, Issabel M., Fiedler, M., & Spörrle, M. 

(2013). Work Motivation adn Job Satisfaction as Antecedents of Research 

Performance: Investigation of Different Mediation Model, Journal 

Performance Management, 3, 2, 7-38. 

 

Robbins, S. P. (2002). Perilaku Organisasi. Jakarta: PT Prenhallindo. 

 

Robbins, S. P., & Coulter, M. (2010). Manajemen. Jakarta: Erlangga. 

 

Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2011). Organizational Behavior. Boston: Pearson. 

 

Rohman, F., Armanu, & Mandayanti, N. (2013). Pengaruh Pemberdayaan 

Psikologis dan Komitmen Afektif Terhadap Kepuasan Kerja dan Kinerja 

Pegawai (Studi Pada Dinas Tata Kota dan Pengawasan Bangunan Kota 

Mataram). Jurnal Aplikasi Manajemen, 1, 10, 152-160. 

 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin



104 
 

Sitepu, R. P. L. B. (2013). Hubungan Kompetensi Profesional dan Budaya 

Organisasi Dengan Kinerja Guru Biologi SMP Negeri Di Kota Binjai. Jurnal 

Tabularasa PPS Unimed, 10, 1, 13-22. 

 

Sopiah. (2008). Perilaku Organisasi. Yogyakarta: Andi. 

 

Steger, M. F., & Dik, B. J. (2009). Work as meaning: individual and 

organizational benefits of engaging in meaningful work. New York: Oxford 

University Press. 

 

Sulistiyani, A. T., & Rosidah. (2003). Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Yogyakarta: Graha Ilmu. 

 

Sumantri, S. (2001). Perilaku Organisasi. Bandung: Universitas Padjadjaran. 

 

Susanto, H. (2012). Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kinerja Guru Sekolah 

Menengah Kejuruan. Jurnal Pendidikan Vokasi, 2, 2, 197-211. 

 

Thamrin, H. M. (2012). The Influence of Transformational Leadership and 

Organizational Commitment on Job Satisfaction and Employee Performance. 

International Journal of Business, Humanities, and Technology, 3, 5, 566-

572. 

 

Tsourela, M., Mouza, A. M., & Paschaloudis, D. (2008). Extrinsic Job 

Satisfaction of Employees, Regarding Their Intention To Leave Work 

Position: A Survey In Small And Medium Enterprises. Journal MIBES, 1, 21, 

249-261. 

 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2005 Tentang Guru dan 

Dosen. 

 

Vandenberg, R. J., & Nelson, J. B. (1999). Disaggregating the Motives 

Underlying Turnover Intentions: When Do Intentions Predict Turnover 

Behavior?. Journal Human Relations, 52, 10, 1313-1336. 

 

Vasiliki, B., & Efthymios, V. (2013). Job Satisfaction of Public Administrative 

Personnel in Greece, International Journal of Academic Research in 

Business and Social Science, 3, 11, 239-252. 

 

Wardana, D. S. (2013). Motivasi Berprestasi Dengan Kinerja Guru Yang Sudah 

Disertifikasi. Jurnal Ilmiah Psikologi Terapan, 1,1, 97-107. 

 

Weiss, D. J., Dawis, R. V., Egland, G. W., & Lofquis, L. H. (1967). Manual for 

the Minnesota Satisfaction Questionnaire. Minnesota: University of 

Minnesota. 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin



105 
 

Wibowo, A., & Hamrin. (2012). Menjadi Guru Berkarakter: Strategi Membangun 

Kompotensi dan Karakter Guru. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 

 

Widoyoko, E. P.  (2002). Pengaruh Kinerja Guru Terhadap Motivasi Belajar 

Siswa. Jurnal Cakrawala Pendidikan, 31, 2, 278-289. 

 

Widoyoko, E. P. (2008). Peranan Sertifikasi Guru dalam Meningkatkan Mutu 

Pendidikan. [on-line]. Diakses pad tanggal 23 Mei 2015 dari http://www.um-

pwr.ac.id/web/download/publikasi-ilmiah/Peranan%20Sertifikasi%20 Guru% 

20dalam%20Meningkatkan%20Mutu%20Pendidikan.pdf. 

 

Widyati, K. (2014). Hubungan Antara Perceived Organizational Support dan 

Pekerjaan Yang Bermakna Dengan Kinerja Guru Sekolah Dasar Yang Telah 

Menerima Sertifikasi. Surabaya: Universitas Airlangga. 

 

Wiratama, I. N. J. A., & Sintaasih, D. K. (2013). Pengaruh Kepemimpinan, 

Diklat, dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan. Jurnal Manajemen, 

Strategi Bisnis, dan Kewirausahaan 7, 2, 126-134. 

 

Wirawan. (2012). Evaluasi Kinerja Sumberdaya Manusia,Teori Aplikasi, dan 

Penelitian. Jakarta: Salemba Empat. 

 

Yamin, M., & Maisah. (2010). Standarisasi Kinerja Guru, Jakarta: Tim GP Press. 

 

Yasin, A. F. (2011). Pengembangan Kompetensi Pedagogik Guru Pendidikan 

Agama Islam Di Madrasah (Studi Kasus di MIN Malang I). Jurnal eL-

QUDWAH, 1, 5, 157-181. 

 

Yeh, H., & Hong, D. (2012). The Mediating Effect of Organizational Commitment 

on Leadership Type and Job Performance. Journal of Human Resource and 

Adult Learning, 8, 2, 50-59. 
 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Skripsi Pengaruh Kepuasan Kerja... Desta Miftachul Amin


	1. HALAMAN JUDUL
	2. DAFTAR ISI
	3. ABSTRAK
	4. BAB I PENDAHULUAN
	5. BAB II HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	6. BAB III METODE PENELITIAN
	7. BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	8. BAB V SIMPULAN DAN SARAN
	9. DAFTAR PUSTAKA
	10. LAMPIRAN



