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SURAT PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa apa yang tertulis dalam skripsi ini adalah
benar adanya dan merupakan hasil karya saya sendiri. Segala kutipan karya pihak
lain telah saya tulis dengan menyebutkan sumbernya. Apabila dikemudian hari

ditemukan adanya plagiasi maka saya rela gelar kesarjanaan saya dicabut.

Surabaya, 27 Juni 2014
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HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi ini telah disetujui oleh

Dosen Pembimbing Penulisan Skripsi

di Cahyong, M.Psi., Psi
NIP. 198109102008121002
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Skripsi ini telah dipertahankan dihadapan dewan penguji pada hari Senin, tanggal

14 Juli 2014 dengan susunan Dewan Penguji

Ketua,

Nono Hery Yoenanto, S.Psi., M.Pd., Psi.
NIP. 196706221998021001
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HALAMAN MOTTO

“Berbahagialah orang yang mendapat hikmat,
orang yang memperoleh kepandaian.
Karena keuntungannya melebihi keuntungan perak,
dan hasilnya melebihi emas.”

(Amsal 3:13-14)

”Karena TUHANIah yang memberikan hikmat,
dari mulut-Nya datang pengetahuan dan kepandaian”

(Amsal 2:6)
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Untuk Tuhan Yesus Kristus yang telah rela mati dan bangkit untuk
menyelamatkan saya. Dia yang telah mengasihi dan memelihara saya sejak dulu,

sekarang, dan sampai selama-lamanya.

Untuk Junus Wahono Wonopuspito dan Yvonne Vivian Rumengan selaku
orangtua terbaik di dunia, yang telah dengan ketulusan dan kesederhanaan
menyayangi dan membesarkan saya. Mereka tidak akan pernah tergantikan di

dalam hati saya.

Untuk Kezia Gabrielle Wonopuspito dan Imanuel Cornelius Teguh Wonopuspito,

dua adik tercinta yang juga tidak akan pernah tergantikan
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UCAPAN TERIMA KASIH

Segala Puji Syukur hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, yang telah
memberikan hikmat dan membimbing penulis selama menyusun skripsi ini.
Apabila bukan oleh karena-Nya penulis tidak akan mampu melewati hari-hari
penuh tekanan saat merancang dan melakukan penelitian skripsi. Selama
penyusunan penelitian Ia telah senantiasa menyertai penulis dan tidak pernah
sekalipun meninggalkan penulis. Tanpa Dia penulis tidak akan sanggup
menyelesaikan penulisan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini terselesaikan juga karena adanya
pihak-pihak lain yang telah secara langsung maupun tidak langsung membantu
penulis. Dengan kasih, penulis sepenuh hati ingin mengucapkan terimakasih
kepada:

1. Dr. Seger Handoyo, selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas Airlangga
Surabaya.

2. Ilham Nur Alfian, S.Psi., M.Psi., selaku Wakil Dekan I Fakultas Psikologi
Universitas Airlangga Surabaya sekaligus selaku dosen wali penulis.
Terimakasih atas segala support dan bimbingannya selama ini.

3. Rudi Cahyono, M.Psi., Psi., selaku dosen pembimbing skripsi. Terimakasih
atas bimbingan dan feedback-feedback bapak yang sangat membantu proses
penyusunan skripsi saya, serta dukungan-dukungan moril yang telah
diberikan. Penulis mohon maaf jika selama bimbingan ada ucapan atau

perbuatan penulis yang kurang berkenan.
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4. Nono Hery Yoenanto, S.Psi., M.Pd., Psi., dan Iwan Wahyu Widayat, M.Psi.,
Psi., selaku dosen penguji skripsi saya. Terimakasih atas kritik dan saran yang
membangun, untuk membantu saya memperbaiki skripsi saya. Terimakasih
juga atas masukan referensi yang telah diberikan, yang sangat membantu
memperlengkapi penelitian saya.

5. Dra. Dewi Retno Suminar, M.Si, selaku dosen penanggung jawab mata kuliah
Seminar PPP. Terimakasih banyak atas bimbingan dan bantuan referensi yang
ibu berikan untuk penyusunan proposal dan penyelesaian skripsi ini.
Terimakasih juga untuk dukungan moril yang telah ibu berikan.

6. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Psikologi Universitas Airlangga Surabaya atas
bantuan dan didikannya selama ini. Khususnya Bu Ira, Pak Duta, Bu Meta,
terimakasih atas masukan-masukannya yang sangat bermanfaat bagi
penyusunan skripsi ini. Terimakasih juga dukungan-dukungan moril dan
motivasi yang telah diberikan.

7. Seluruh subyek penelitian yang tidak bisa disebutkan namanya, yang telah
bersedia direpotkan dan dikejar-kejar untuk pencarian data. Terimakasih
banyak untuk kerjasamanya, dan terimakasih karena telah meluangkan waktu
untuk wawancara. Tanpa kalian penelitian ini tidak akan pernah selesai.
Penulis sangat berterimakasih.

8. Papa dan Mama tercinta. Terimakasih atas waktu yang telah rela diberikan
untuk mendukung penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. Terimakasih atas
segala nasehat, kritik dan segala masukan yang akhirnya sangat menolong

penulis memunculkan gagasan-gagasan baru untuk penelitian ini. Terimakasih
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untuk doa-doa yang selama ini telah menyertai penulis. Juga untuk kasih
sayang, ketulusan, kesabaran dan didikan bagi penulis sejak masih kecil
hingga sampai sekarang ini. Terimakasih, Ma, Pa, I love you.

9. Hizkia Yosias Polimpung atau Yosie, selaku Dosen Hubungan Internasional
Universitas Indonesia sekaligus saudara sepupu penulis (maaf penulis tidak
hafal nama panjang dan gelar) Terimakasih untuk masukan-masukannya, juga
kritik-kritiknya yang pedas namun sanggup memotivasi dan memancing
gagasan penulis untuk mengembangkan penelitian ini.

10. Fariza, Sasa, Winny, L, Bu Ria/Mbak Miyu, Ana, Asti, Lissa, Ara, Fadli,
selaku teman kampus sekaligus rekan berdiskusi. Terimakasih untuk
dukungan, kritik dan masukan-masukan berharga untuk pengerjaan penelitian
ini.

11. Daylia Antero, teman satu kos sekaligus teman untuk begadang. Terimakasih
sudah sering mau begadang bersama, sehingga penulis memiliki teman untuk
mengerjakan penelitian skripsi saat tengah malam.

12. Bu Amel/Mbak Cumelo, terimakasih atas masukan-masukannya untuk bab 2
pada bagian perspektif teoritis, karena ketika itu penulis merasa sangat
terbantu dalam menyelesaikan proposal penelitian ini.

13. Mas Pris, terimakasih untuk masukan-masukannya waktu diskusi tentang
penelitian dan skripsi beberapa minggu yang lalu.

14. Pak Kokom yang telah banyak menolong penulis, Pak Udin, Pak Sinyo, Pak
Alex yang lucu, Pak Parno, Pak Saikhon, Pak Rustam beserta seluruh

karyawan Fakultas Psikologi yang tidak bisa penulis ingat namanya.
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Terimakasih untuk segala bentuk bantuan yang diberikan sejak awal penulis
mendaftar mata kuliah skripsi hingga saat pengumpulan ini.

15. Last but not least, Robert Elliot “Bob” Kahn and Vinton Gray “Vint” Cerf as
the founders of Internet, Lawrence “Larry” Page and Sergey Mikhaylovich
Brin as the founders of Google, and Lawrence Gordon “Larry” Tesler as the
founder of ‘Cut’, ‘Copy’ and ‘Paste’ text-editing. Although I’ve never met nor
known any of you, I would still like to thank all of you so much for inventing
those awesome stuffs. Without them I know I would never be able to finish the

research. Thank you so much.

Serta semua pihak yang tidak mampu penulis sebutkan satu persatu.
Terimakasih banyak atas segalanya. Tuhan telah melihat perbuatan dan ketulusan
yang kalian berikan. Sekali lagi terimakasih banyak, kiranya Tuhan memberkati

kita semua. Amin.

Surabaya, 17 Juli 2014
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