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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui deskripsi faktor-faktor yang 

mempengaruhi pengambilan keputusan menurut konsep Siagian (1991) pada Abdi 

Dalem di Karaton Ngayogyakatra Hadiningrat. Subjek penelitian ini berjumlah 3 

orang yang menjadi Abdi Dalem punokawan di Karaton Ngayogyakarta 

Hadiningrat dan significant others berjumlah 3 orang yang menjadi orang 

terdekat partisipan. 

Pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan metode wawancara,  

observasi dan catatan lapangan. Alat pengumpul data berupa pedoman umum 

wawancara, alat perekam berupa recorder, kamera, kertas dan alat mencatat. 

Pedoman wawancara terdiri dari beberapa pertanyaan yang mencakup setiap 

elemen dari faktor yang mempengaruhi pengambilan keputusan menurut Siagian 

(1991) dan beberapa teori pendukung.  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif study kasus. 

sedangkan teknik analisis data yang digunakan adalah teknik analisis tematik 

(Boyatzis, 1998). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengaruh dari faktor pengetahuan 

yang mencakup aspek pengetahuan. Pengetahuan itu meliputi: (1) pengetahuan 

mengenai Abdi Dalem. (2) Tata krama di dalam Karaton Ngayogyakarta 

Hadiningrat. (3) Tugas Abdi Dalem dan upacara-upacara yang ada di dalam 

Karaton Ngayogyakarta Hadiningrat. (4) Mematuhi dan melaksanakan semua 

perintah Sultan Hamengku Buwono. (5) pemahaman bahwa Karaton adalah 

tempat yang sakral. 

Aspek psikologi berkaitan dengan dua faktor, yaitu perilaku hasil belajar 

yang mencakup nilai-nilai disiplin dalam keluarga dan menerapkan sopan santun 

serta mempraktekkan tata krama ajaran Jawa pada orang lain. faktor bawaan 

seperti pembawaan yang tenang, emosi dan keras lebih pada penunjang 

pekerjaan sebagai Abdi Dalem dan tidak berpengaruh secara langsung pada 

pengambilan keputusan. 

Faktor kultur memperlihatkan ajaran Jawa tetntang hormat dan rukun 

serta menanamkan nilai sosial dan religiusitas nampak pada ketiga partisipan. 

Adanya rasa “kepemilikan” dan kecintaan pada Karaton Ngayogyakarta 

Hadiningrat dan menimbulakan keinginan untuk melestarikan budaya. Selain itu 

ajaran “narimo ing pandum” juga menjadi nilai yang dipegang teguh para Abdi 

Dalem. 

Faktor orang lain disekitar partisipan, pola pikir yang diberikan oleh 

orang-orang terdekat partisipan mempengaruhi keputusan untuk menjadi Abdi 
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Dalem. Selain itu dukungan moril dan materil serta saran juga menjadi 

penunjang dalam pengambilan keputusan 

Secara keseluruhan, diantara faktor-faktor yang mempengaruhi 

pengambilan keputusan untuk menjadi Abdi Dalem, faktor budaya memiliki 

pengaruh yang sangat besar dibandingkan faktor pengetahuan, psikologi, 

pengaruh orang lain dan latar belakang keluarga. Selain itu, di dalam penelitian 

ini ditemukan satu pola baru yaitu komitmen para Abdi Dalem pada Sri Sultan 

Hamengku Buwono sebagai Raja Karaton Ngayogyakarta Hadiningrat. 

 

Kata Kunci: Abdi Dalem, Pengambilan Keputusan, Kepribadian, Budaya 

Daftar Pustaka: 30 (1982-2013)  
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This research aims to know the description of the factors that influence 

decision making (a coding to Siagian’s concept) on Abdi Dalem in the Karaton 

Ngayogyakatra Hadiningrat. The subject of the study amounted to 3 people who 

became Abdi Dalem punokawan in Karaton Ngayogyakarta Hadiningrat and 

significant others of 3 people who became the closest relationship with the 

participant.  

The collection of data on the research method using interviews, 

observation and field notes. Data collecting tools in the form of general guidelines 

in the form of interviews, recording devices, cameras, recorders and paper 

records. Interview guideline consists of several questions that cover every element 

of the factors that influence decision making by Siagian (1991) and some of the 

theory's supporters. 

This research uses qualitative research methods to study the case. While 

the data analysis technique used is a thematic analysis techniques. According to 

Boyatzis (1998). 

The results showed that the influence of the knowledge factors include 

aspects of knowledge. That knowledge includes: (1) Knowledge of the (Abdi 

Dalem) Servants of King. (2) In the manners Karaton Yogyakarta Hadiningrat (3) 

Duties of Courtiers and ceremonies in Karaton Ngayogyakarta Hadiningrat. (4) 

Comply with and carry out all the orders of Sultan Hamengku Buwono. (5) 

Understanding that the Hall was the site of the sacred.  
The psychological aspect is related to two factors, hat is the behavior of 

learning outcomes that include values of discipline within the family and to apply 

and practice the manners of teaching manners of Java in others. congenital 

factors such as  lowered as the nature of hard, soft and quiet just for supporting 

work as Servants of King (Abdi Dalem) and not directly influential on decision 

making. 

Culture factor shows the teaching of Java about respect and harmony as 

well as instilling social values and religiosity appears on all three participants. 

There is a sense of ownership and uncontrolled Karaton Ngayogyakarta 

Hadiningrat and make “nguri-uri budaya Jawa”. Besides the teachings of 

“narimo ing pandum” also became a (Abdi Dalem) value  the courtiers. 

Others factors around the Participants. The mindset of that given by those 

closest to participants affect the decision to become (Abdi Dalem) Servants of 

King. Besides moral and material support as well as the suggestion has also been 

supporting the decision making. 
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Overall, among the factors that influence the decision making to be Abdi 

Dalem, cultural factors have a huge influence on the relative factors of knowledge, 

psychology, influence others and family background. Overall, among the factors 

that influence the decision making to be Abdi Dalem, cultural factors have a huge 

influence on the relative factors of knowledge, psychology, influence others and 

family background. In addition, the study found a new pattern that is a 

commitment the (Abdi Dalem) servants at Sri Sultan Hamengku Buwono as King 

of the Karaton Ngayogyakarta Hadiningrat. 
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