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ABSTRAKSI 

Perlindungan hukum terhadap nasabah asuransi yang melakukan 

perjanjian asuransi secara online dilindungi oleh Undang-Undang No 40 Tahun 

2014, Undang Undang Perlindungan Konsumen, BW, KUHD Dagang dan 

Undang-Undang No II tabun 2008 tentang ITE, dapat disimpulkan bahwa polis 

asuransi online sebagai dokumen elektronik telah diakui keberadaaanya sebagai 

alat bukti hukum yang sah dalam bentuk originalnya maupun basil cetaknya 

Pengawasan OJK sebagai lembaga yang mengawasi dalam perasuransian online 

dan non online memilik persamaan adalah antara lain aspek lata kelola, perilaku 

usaha, dan kesehatan keuangan. Yang dimaksud dengan "pengawasan" antara lain 

analisis laporan, pemeriksaan, dan penyidikan. Ini merupakan salah satu fungsi 

OJK dalam melakukan tugas pengawasan dan pengaturan sebagai lembaga 

pengawas sektor jasa keuangan Indonesia, yang melingkupi perasuransian online 

atau perasuransian non online. 

Kata Kunci : Perjanjian asuransi secara online, OJ](, polis elektronik 

ABSTRACT 

Protection law for customers who use online insurance service are 

protected by No 40 of Regulation in 2014, protection consumer, BW, KUHD 

Dagang, and No 11 of Regulation in 2008 about !TE. It could be inferred that 

online insurance as electronic document is legally accepted The similarities 

shared by OJK in supervising online and non-online insurance could be seen in 

financial aspect and system. Report analysis, examination, and investigation are 

things should be done during supervision which become the main role of OJK 

with the purpose to control aspect related to financial service such as online and 

non-online insurance to maintain the stabilization along with demand of society. 
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