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PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Saya, (Kadek Yuvita N.S, 041211231048), menyatakan bahwa :

1. Skripsi saya ini adalah asli dan benar-benar hasil karya saya sendiri, dan
bukan hasil karya orang lain dengan mengatasnamakan saya, serta
bukan merupakan hasil peniruan atau penjiplakan (plagiarism) dari
karya orang lain. Skripsi ini belum pernah diajukan untuk mendapatkan
gelar akademik baik di Universitas Airlangga, maupun di perguruan
tinggi lainnya.

2. Dalam skripsi ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar kepustakaan.

3. Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila
dikemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam
pernyataan ini, maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa
pencabutan gelar yang telah diperoleh karena karya tulis skripsi ini,
serta sanksi-sanksi lainnya sesuai dengan norma dan peraturan yang

berlaku di Universitas Airlangga.
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Kadek Yuvita N.S
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KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis haturkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas

limpahan rahmat dan kasih sayang-Nya, penulis mampu menyelesaikan skripsi ini

dengan lancar. Selama penulisan skripsi, penulis tidak terlepas dari hambatan

yang ada, namun berkat bantuan dari berbagai pihak sehingga menjadikan semua

hambatan dapat teratasi. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan terima

kasih kepada pihak-pihak tersebut, antara lain :

1.

Prof. Dr. Hj. Dian Agustia, SE.,M.Si.,Ak.,,CMA.,CA. selaku Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Airlangga.

. Dr. Praptini Yulianti, SE.,M.Si. selaku Ketua Departemen Manajemen
. Dr. Tanti Handriana, SE.,M.Si. selaku Sekretaris Departemen Manajemen
. Dr.Masmira Kurniawati, SE.,M.Si. selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen

. Drs. Ec. I Made Sudana, MS. selaku dosen pembimbing yang telah sabar dan

meluangkan wakfunya untuk membimbing, memberi saran, nasihat selama

penyusunan skripsi ini hingga terselesaikan dengan baik.

. Kedua orang tua penulis, Bapak I Nyoman Sudapet dan Ibu Ni Ketut Yustiati

yang senantiasa memberikan doa dan dukungan demi kelancaran studi saya di

Universitas Airlangga hingga skripsi ini terselesaikan.

. Kak Nita dan anjing kesayangan Balvo yang selalu menghibur di saat penulis

tidak semangat.
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8. Kiki yang telah meluangkan waktunya dan selalu menemani selama kebuntuan
skripsi menyerang, dan juga bunda Kiki, Yuk Tun yang sangat mendukung
dan membantu penulis dalam pencarian data.

9. Sahabat-sahabat seperjuangan selama kuliah, Octavia, Aulia, Putriks, Rahmi,
Aisyah yang selalu ada di saat penulis sakit, sedih, maupun senang dan
mengajarkan tentang banyak hal selama masa studi di Universitas Airlangga.

10. Sahabat-sahabat penulis, Safina, Maya, Ima yang selalu bersedia
mendengarkan curhat akan keluhan, kesedihan, dan kegalauan penulis selama
proses penulisan skripsi.

11. Seluruh Dosen dan Staff Departemen Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Airlangga atas segala ilmu, dan informasi yang telah
diberikan selama studi hingga penyelesaian skripsi ini.

12. Teman-teman Manajemen angkatan 2012 yang memberikan dukungan serta
motivasi kepada penulis.

Semoga Tuhan Yang Maha Esa selalu memberikan rahmat dan hidayah-

Nya kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan dan bantuan untuk

penulis. Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat

kekurangan. Seluruh kritik dan saran akan diterima penulis dengan senang hati,

sehingga skripsi ini menjadi lebih baik dan bermanfaat bagi orang lain.

Surabaya, 7 Januari 2016

Kadek Yuvita N.S.
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