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LEMBAR PERNYATAAN

Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi yang saya susun ini |

merupakan hasil karya tulis saya sendiri. Adapun bagian-bagian tertentu dalam
Skripsi yang saya peroleh dari hasil karya tulis orang lain, telah saya tuliskan
sumbernya dengan jelas, sesuai dengan kaidah penulisan ilmiak.

Apabila pada kemudian hari ditemukan adanya plagiat dalam Skripsi saya,
maka saya bersedia menerima sanksi pencabutan gelar akademik yang telah saya
sandang, beserta segala konsekuensinya, sesuai dengan peraturan perundangan

yang berlaku.

Surabaya,
Menyetujui

(Nahdia Nur Izzati)
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HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi ini telah disetujui oleh
Dosen Pembimbing Penulisan Skripsi

Pada Tanggal 25 Juni 2015

r. Seger Handovo, Psikolog
NIP. 196702161991031001
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HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi ini telah dipertahankan dihadapan Dewan Penguji pada hari Selasa,

tanggal 07 Juli 2015 dengan susunan Dewan Penguji

Ketua,

rof. Drf Fendy ariadi, MT., Psikolog

NIP. 196601171990021001

Sekretaris, Anggota,

%

St
C

Dr. Fajrianthi, M.Psi., Psikolog Dr. Seger Handoyo, Psikolog
NIP.196803081998022001 NIP. 1967'02161‘991031001
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HALAMAN MOTTO

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada
kemudahan,
sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.”

(Q.S. Alam Nasyrah: 5-6)
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HALAMAN PERSEMBAHAN

Karya ini Rupersembahkan untuk
Rama, Ibu, dan Mas Wiga
Keluarga yang senantiasa dengan sabar dan penuh cinta
kasih memberikan dukungan dan kepercayaan,

dan yang tidak pernah berhenti mendoakan.
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UCAPAN TERIMAKASIH

Alhamdulillahirobbil alamiin. Segala puji syukur penulis ucapkan tiada
hentinya kepada Allah SWT atas rahmat dan karunia-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan penulisan skripsi sebagai tugas akhir untuk memperoleh gelar
sarjana psikologi di Fakultas Psikologi Universitas Airlangga Surabaya.

Dalam kesempatan ini, penulis juga ingin mengucapkan terimakasih yang
sebesar-besarnya kepada berbagai pihak yang turut serta berperan dalam
penulisan skripsi ini:

1. Bapak Seger Handoyo, selaku Dekan Fakultas Psikologi Universitas
Airlangga Surabaya dan dosen pembimbing skripsi yang telah bersedia
meluangkan banyak waktu dan dengan sabar menuntun penulis
mengerjakan penelitian ini. Terimakasih untuk setiap arahan, masukan dan
diskusi yang dilakukan selama proses bimbingan sehingga penulis dapat
menyelesaikan penelitian ini.

2. lbu Ika Yuniar C., selaku dosen wali yang telah membimbing dalam hal
akademik dari awal proses perkuliahan hingga akhir.

3. Ibu Meta Zahro Aurelia, terimakasih atas arahan serta informasi-informasi
bermanfaat yang selalu diberikan.

4. Dosen-dosen Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, khususnya dosen
Peminatan Psikologi Industri dan Organisasi, yang selalu memberikan

ilmu dan membimbing penulis dalam memahami mengenai konsep-konsep
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Psikologi Industri dan Organisasi selama berkuliah di Fakultas Psikologi
Universitas Airlangga.

5. Kedua orangtua penulis, Chandra Utama dan Noor Azizah, serta kakak
penulis Muhlas Hanif Wigananda, terimakasih atas pengorbanan,
dukungan, bantuan, dan doa yang tiada henti diberikan sehingga penulis
bisa menyelesaikan Skripsi dan membanggakan Rama, lbu, dan Mas
Wiga.

6. Fikar Rahmaddiansyah, terimakasih atas dukungan, bantuan, dan semua
yang telah diberikan selama beberapa tahun terakhir, terimakasih karena
selalu menemani.

7. Andini Pristia, terimakasih karena selalu ada di saat suka maupun duka,
selalu mendengarkan semua keluh kesah penulis, setia menjadi teman jalan
penulis kemanapun itu.

8. Sahabat-sahabatku di Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, Lucky
Meinanda, Septiana Ananda, Prita Sekarwati, dan Syahani Rahmawati.
Terimakasih atas cerita, suka, duka, dan segalanya yang pernah kita
lakukan selama masa kuliah. Semoga pertemanan ini masih akan selalu
terjaga ke depannya.

9. Ardilla, Kuntum, Fuji, Yenita, Tara, Agus, Deddy, Figih, Fian, Ridho,
Wawan, dan Hanif. Terimakasih karena telah menjadi bagian hidup
penulis dan mengisi hari-hari penulis dengan kebahagiaan serta canda tawa

tiada henti. Terimakasih atas dukungan dan masukan yang selalu
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diberikan. Semoga persaudaraan kita tidak akan pernah putus dimanapun
Kita berada.

10. Chyntia Kusumawardani, yang persediaan bantuannya selalu ada.
Terimakasih sudah menjadi teman yang tak terduga selama masa kuliah.
Sukma Hawani, terimakasih atas pertemanan yang baru terjalin di akhir.

11. Mas AK, mas MW, dan mas LS. Terimakasih atas kesediaannya menjadi
partisipan dalam penelitian ini. Terimakasih atas waktu, tenaga, dan juga
cerita-cerita yang telah diberikan.

12. Teman-teman PATEN. Terimakasih atas semua pengalaman yang tidak
bisa disebutkan satu persatu. Semoga Kita tetap menjadi teman
seperjuangan dimanapun kita berada. Terimakasih untuk segalanya.

13. Teman-teman dan guru-guru di PAUD Anak Ceria. Terimakasih atas
pengalaman dan ilmu yang diberikan selama magang di sana.

14. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu yang telah

membantu penulis meraih gelar Sarjana, terimakasih banyak.

Surabaya, 25 Juni 2015

Penulis
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