SKRIPSI

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR ISI
Halaman
HALAMAN JUDUL .ttt sss s s s s s s sssss s i
SURAT PERNYATAN L. se e se e e ss e sss s s ss s s snsssnns, 11l
HALAMAN PERSETU‘]UAN ............................................................................... v
HALAMAN PENGESAHAN | .ot ssssssssesssessssssssesenns v
HALAMAN MOTO ...t ssss s ss s sssssss s sassssssns Vi
HALAMAN PERSEMBAHAN ... ssssesessssenns vil
UCAPAN TERIMAKASIH ...ttt ssssss s ssssessenans viii
DAFTAR TSI ettt s s X
DAFTAR TABEL ...ttt sss st ssss s asssanans Xiii
DAFTAR GAMBAR . ..ot ssseesesssesssssssse e ssssss s sseans Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ........................................................................................... XV
ABSTRAK ettt ss s ss s ss s s s asesssane Xvi
ABSTRACT ...ttt s bbbt xvil
BAB 1 PENDAHULUAN
I I T =T o1 g o 1
1.2 Identifikasi Masalah ..o 10
1.3 Pembatasan Masalah ..., 14
1.4 Rumusan Masalah ... 15
1.5 TUjUAN PeNElitian  eeseessessessessessmssssssessessssssssssssessessesssssssssssssssesssssneass 15
1.6 Manfaat Penelitian .......cccoiveriienmnnesre e 15
BAB Il PERSPEKTIF TEORITIS
2.1 Compulsive Buying
2.1.1 Pengertian CompulSive BUYiNg .....ccceceeeerrerreessesseeseeseessennens 17
2.1.2 Faktor Yang Mempengaruhi Compulsivre Buying .....ceoeeeees 19
2.1.3 Aspek Compulsive BUYING eoeerrersereressmssesssssssssssssssssssssnnas, 22
2.1.4 Compulsive Buying Scale (CBS) Valence,d’Astous........c...... 24

&Fortier

X

HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

2.2 Self Esteem

2.2.1 Pengertian Self EStEEM  wovveveivmnieinnnnrsnssssnneesnnnns 24

2.2.2 Self Esteem ROSENDEIG wveeererreerseseressnesnnsssse s, 26

2.2.3 Pembentukan Self ESteeM  evveverereneneeceeee et 29

2.2.4 Sumber Self EStEEM  ccvceriecimnininn s 31

2.2.5 Karakteristik Self Esteem Pada Individu — «eeeeeeeeesmmmmmnnnnnnnnn, 34
2.3 Peer Pressure

2.3.1 Pengertian Peer Pressure ..coucvsssssnsssssssssnsssssssnen 35

2.3.2  ASPEK PEEr PreSSUre s snssnsasen, 37
2.4 Hubungan Antara Self Esteem dan Peer Pressure dengan

CoMPUISIVE BUYING .....cvreeerereerccscsesssssssesesssssssssssssssssessssssssssssnn 39
2.5 Kerangka Konseptual e 45
2.6 Hipotesis PENElItiAN «esesessessessessessssssssssssessesssssssssssssssssssssssssssssees 46

BAB Il METODE PENELITIAN

3.1 Tipe Penelitian  eeeesessesressesmesssssssssssssessessssssssssssssssessssssssssssssssssesssan: 47
3.2 ldentifikasi Fariabel Penelitian  .......ccvocereceieeerrceerceeese e 48
3.3 Definisi Operasional Variabel Penelitian

3.3.1 Variabel Compulsive BUYING  ..cvccvveceevreerreerrereeseesseesssesseessens 49

3.3.2 Variabel Self ESteeM v 50

3.3.3 Variahel PEEr PreSSUIE «se-essssessserssssssrsssssssssssssssssssesssssssssssnn: 50
3.4 Subyek Penelitian

I 1] R — 50

3.4.2 SAMPE] sessssssersssssssusssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssassassassssssssss 51
3.5 Tehnik Pengumpulan Data ........ccoceeeeeeeeeieeeecinssnssnssnsssssessesssssssssanas 51

3.5.1 Uji Validitas Alt UKUF oo 57

3.5.2 Uji Reliabilitas Alat UKUI ecoeeecieiieiiiisinnnssnnssnssesnsnnnens 58
3.6 Metode ANalisa Data ..ceceerscesssessssmsssnsesssssss s 59

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Subyek Penelitian s, 62
4.2 Pelaksanaan Penelitian

4.2.1 Penyusunan Instrumen Penelitian e 62

Xi

SKRIPSI HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

4.2.2 Waktu dan Tempat Pengambilan Data — -«ssseeesrssssssssnssssnnann. 65
4.2.3 Hambatan dalam Pengambilan Data ..ceovsersersessmsmssnssnsnnnnnas 67
4.3 Hasil Penelitian
431 Uji ValIiQITAS  ceerrerrensrasrensrnssrnsrassensranssnssassrnsssnssnssenssassanssnssennss 67
4.3.2 Uji RElIaDIlItaS esresresrarsarnsrassassnsesrasrassasssrnssnssnssssnsrassassnssnrnnsns 70
4.3.3 Hasil Deskriptif Data Penelitian — ««oeeesesssmsssnsnsnsnsninnans 72
4.3.4 Hasil Uji Asumsi
4.3.4.1 Hasil Uji Normalitas ....c.ceevsmmsemssnnsssssmssssssnsssnsannn, 77
4.3.4.2 Hasil Uji Linearitas .....cccusessemsemsssmssmssesssnssnssnnssnnans 78
4.3.5 HasSil Uji HIPOLESIS  srrersrrsrssrssrssmssnsssssstsesssssssssssssssssssnsnnnns 80

4.4 Pembahasan
4.4.1 Pembahasan Hasil Hubungan antara Self Esteem ...cccceeee 82
dengan Compulsive Buying
4.4.2 Pembahasan Hasil Hubungan antara Peer Pressure............... 85
dengan Compulsive Buying
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KeSIMPUIAN ceereersersmsmsnsnsnsissnisnssnssnissssnssnsssssssssssssssssssssssssssssssnssnsans 87

LTS | o 87

DAFTAR PUSTAKA eeeensnnnnnnsnssssnssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 89

DAFTAR LAMPIRAN rrreeeressresssnnsssssnsssssssssnssssssessssssssansssssssssssssssansssssssssssssssassssas 90
Xii

SKRIPSI HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



SKRIPSI

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR TABEL

Nomor Judul Tabel Halaman
2.1 Compulsive Buying Scale (CBS) Valence, d’Astous &
0] T 24
2.2 Rosenberg Self Esteem Scale  ....ccocvcerirvernnnseese e 28
2.3 Norma Rosenberg Self Esteem Scale (RSES)  ....ccoecevvereeeeveereesenns 29
3.1 Blue Print Compulsive Buying Scale sebelum analisis
DULIT <ttt 54
3.2 Skoring Compulsive Buying Scale ........cccevvvvcersersevsessescesesesens 54
3.3 Blue Print Rosenberg Self Esteem Scale sebelum analisis 55
0T
34 Skor Kuesioner Variabel Penelitian —...........coooeeeeeevevenenenenercneens, 55
3.5 Blue Print Peer Pressure Questionnaires Sebelum Uji
CODA .....oeceeeereer s s e 57
3.6 Skoring Peer Pressure Questionaires (PPQ)  .....ocoooveveeevereeeens 57
4.1. Blue Print Compulsive Buying Scale Setelah Analisis
BULIT ...t 68
4.2 Blue Print Rosenberg Self Esteem Scale Setelah Analisis
BULIE oo ses s e e seee et 69
4.3 Blue Print Peer Pressure Questionnaires Setelah Uji
CODB ,......coereeeeeseessssesss s s s s s s s s s ssasnnes 70
4.4 Reliability Statistics of Compulsive Buying (Y) . 71
4.5 Reliability Statistics of Self Esteem Scale (X1)  ..oovvevveeeevenne 71
4.6 Reliability Statistics of Peer Pressure Questionaires (X2) ... 72
4.1 Deskriptif Data PEnelitian .............ooeeemeeermeesmeesseeesseessseessseesseesnns 72
4.8 Kategori Skala Compulsive Buying .............ccoocomeenmeeenmecermecssneenns 74
xiii
HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

4.9 Kategori Skala Self ESteem .......ccccveeevereereereereesee e e snsesseen: 75

4.10 Kategori Skala Peer Pressure «uouesssnssssssssnsssssssssssssssssssanns, 77

4.11 Tabel Uji Normalitas ...ccocccscsmssmssnssnnnsnnnssnnssssnsssessssesses 78

4.12 Tabel Uji LIiNEAritas wwwrsrsersssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessees 79

4.13 Hasil Uji Coba KOrelasi .....ccccvverrmrsemrmsssnsssssssssessss s s ssssssens 80

4.14 Intepretasi Koefisisen KOrelasi —.......cococeveversvessessessessensessessenene 81
Xiv

SKRIPSI HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR GAMBAR

Nomor Judul Gambar Halaman

2.1 Kerangka Konseptual .........ccocvrrrecsesesesenesessssss s seesesesesenens 45

3.1 Skema Arah dan Hubungan antar Variabel — ......cccciiiiviiiinnns 49

4.1 Persebaran Data Sampel Compulsive Buying — .ecoeenncsesnnanan, 74

4.2. Persebaran Data Sampel Self ESteem  ...cccvcvvmnienccnnssnnnnsannnns 76

4.3. Persebaran Data Sampel Peer Pressure e, 77
XV

SKRIPSI HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH



IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DAFTAR LAMPIRAN

Nomor Judul Lampiran
1.1 Lampiran Kuesioner Ujicoba

1.2 Data Uji Coba Raw Score Compulsive Buying
1.3 Data Uji Coba Raw Score Self Esteem

1.4 Data Uji Coba Raw Score peer pressure

2.1.1 Uji Validitas dan Reliabilitas Compulsive Buying Scale
2.1.2 Uji Validitas dan Reliabilitas Self Esteem Rosenberg

2.1.3 Uji Validitas dan Reliabilitas Skala Peer Pressure (Putaran Pertama)
2.14 Uji Validitas dan Reliabilitas Skala Peer Pressure (Putaran Kedua)
2.2 Lampiran Kusioner Penelitian Setelah Ujicoba

2.3 Data Raw Score Compulsive Buying

2.4 Data Raw Score Self Esteem

2.5 Data Raw Score Peer Pressure

2.6.1 Hasil Uji Normalitas
2.6.2 Hasil Uji Linearitas

2.7 Uji Korelasi Non-Parametrik Kendal

2.8 Proses Penerjemahan Alat Ukur Compulsive Buying
2.9 Proses Penerjemahan Alat Ukur Self Esteem

2.10 Proses Penerjemahan Alat Ukur Peer Pressure

XVi

SKRIPSI HUBUNGAN ANTARA SELF ESTEEM... VITRIA PERMATA INDAH





