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Puji syukur kepada Allah SWT, atas limpahan rahmat dan segala karunia-

Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul Pengaruh Kualitas 
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Terhadap Niat Beli Ulang Pada Pengguna AirAsia mampu terselesaikan. Skripsi 

ini merupakan salah satu persyaratan untuk menyelesaikan program Sarjana (S 1) 

pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis. 

Skripsi ini tidak dapat terselesaikan dengan baik tanpa bantuan, bimhingan 

serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, peedis ingin mengucapkan 

terima kasih kepada: 
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menyusun skripsi ini. 

4. Kepada Orang Tua dan adik penulis Trias Emani Kumia Dewi, Agung Basuki 

Walujo dan D. Raka Agung Bagaskara yang selalu mendoakan agar penulis 

mendapatkan jalan terbaik disetiap langkah hidupnya. 
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