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ABSTRAK 

 

Alfan Arifuddin, 111142012, Pengaruh Antara Konflik Peran Ganda, 
Kualitas Komunikasi, Orientasi Religius, Kepuasan Perkawinan, Dan Makna 
Kerja Terhadap Kebahagiaan Istri Yang Bekerja, Tesis, Fakultas Psikologi 
Prodi Magister Sains Psikologi Universitas Airlangga, Surabaya, 2013. 
x + 183 halaman, 8 Lampiran 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh antara kualitas 
komunikasi terhadap kepuasan perkawinan dan orientasi religius, serta konflik 
peran ganda terhadap kualitas komunikasi, orientasi religius, kepuasan 
perkawinan, kebahagiaan, dan makna kerja, serta kepuasan perkawinan terhadap 
kebahagiaan serta pengaruh antara makna kerja terhadap kebahagiaan. Subjek 
yang diteliti adalah para istri yang bekerja di PT Haswah Digdaya Dunia dengan 
populasi sebanyak 94 subjek, sedangkan sampel yang dipergunakan sebanyak 91 
subjek dan semuanya beragama Islam. Metode yang dipergunakan dalam 
penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan tipe eksplanatori yaitu menguji 
hipotesis yang sudah dirumuskan sebelumnya. Sedangkan teknik analisis data 
yang dipergunakan adalah Path Analysis dengan menggunakan SPSS 16.00 For 
Windows 

Berdasarkan hasil uji didapatkan bahwa ada pengaruh yang signifikan 
(p<0.05) antara: konflik peran ganda terhadap kualitas komunikasi, orientasi 
religius, dan kepuasan perkawinan, masing-masing sebesar β1=-0,929, β2=-
0,392, β5=-0,616, antara: kualitas komunikasi terhadap orientasi religius dan 
kepuasan perkawinan, masing-masing sebesar β2=0,610, β4= 0,380, antara: 
orientasi religius terhadap makna kerja sebesar β7=0,980, antara: kepuasan 
perkawinan terhadap kebahagiaan sebesar β9=0,487, antara: makna kerja 
terhadap kebahagiaan sebesar β10=0,437. Sedangkan antara orientasi religius 
terhadap makna kerja, dan pengaruh antara konflik peran ganda terhadap 
kebahagiaan tidak berpengaruh secara signifikan.  
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