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ABSTRAK 

Made Ayu I.S., 110410851, Pengaruh Faktor Resiko dan Faktor Protektif 
Terhadap Resiliensi Keluarga Berpenghasilan Rendah di Kota Surabaya, Skripsi, 
Fakultas Psikologi Universitas Airlangga Surabaya, 2012. 

xvii + 214 halaman, 13 lampiran. 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh 
faktor resiko dan faktor protektif terhadap resiliensi keluarga yang 
berpenghasilan rendah di kota Surabaya. Faktor Resiko yang dimaksud 
merupakan permasalahan yang seringkali dihadapi oleh keluarga.Faktor 
Protektif, yaitu faktor-faktor kekuatan untuk menghadapi permasalahan yang 
dimiliki sebuah keluarga dalam kehidupan berkeluarga mereka. Resiliensi 
merupakan kemampuan untuk bertahan dan bangkit dari tantangan hidup yang 
menghancurkan, resiliensi ini melibatkan proses dinamis dalam pemeliharaan 
kemampuan adaptasi positif terhadap beberapa permasalahan.Resiliensi 
keluarga memandang bahwa tiap anggota keluarga adalah sumber potensial 
untuk resiliensi individu dalam menghadapi resiko. 

 Penelitian dilakukan pada masyarakat kota Surabaya yang berada dalam 
tataran kemiskinan atau berpenghasilan rendah dibawah UMR kota Surabaya 
dengan jumlah subyek 64 orang, yang terdiri atas 11 orang wanita dan 53 orang 
pria. Alat pengumpul data berupa kuesioner faktor resiko, faktor protektif dan 
resiliensi keluarga. Analisis data dilakukan dengan teknik analisis persamaan 
regresi  dengan bantuan program statistik SPSS versi 14.0 

 Dari hasil analisis data penelitian diperoleh nilai koefisien regresi (b1) 
sebesar 0.037 dan (b2) sebesar 0.371 yang berharga positif menunjukkan adanya 
pengaruh antara variable faktor resiko dan variabel faktor protektif terhadap 
resiliensi keluarga. Hasil uji ANOVA f hitung > f tabel menunjukkanbahwa faktor 
resiko, faktor protektif dan resiliensi keluarga memiliki hubungan yang 
siginifikan. 
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ABSTRACT 

 

Made Ayu I.S., 110410851, The Influence of Risk Factor and Protective Factor Against Low 
Income Family Resilience of Surabaya City, Skripsi, Faculty of Psychology Airlangga 
University, 2012. 
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 This research was meant to find out whether there is an influence of risk factor and 
protective factor against the low-income family resilience in the city of Surabaya.Risk factor 
which is often referred to the problems faced by the family. Protective factor is the strength 
factors to face the problems that owned by a family in their daily life. Resiliency is the ability 
to survive and rise from the challenges of life that destroyed, this resilience involve a 
dynamic processin the maintainance of positive adaptation ability for some problems.  
Family resilience view that each member of the family is a potential resource to an individual 
resilience while facing the risk. 

 This research is conducted to the people of Surabaya who is in the level of poverty or 
low income below the UMR of Surabaya city according to the 64 people as a subject which 
consists of 11 woman and 53 men. The data-collecting instruments are risk factor 
questionnaire, protective factor questionnaire and family resilience questionnaire. Data 
analysis was done with the equations of the regression analysis techniques with the help of 
the statistical program SPSS version 14.0 

 The result of the data analysis obtained the valueof the regression coefficient ( b1 ) as 
much as 0.037 and ( b2 ) as much as 0.371 which is positive valuable and showing the 
influence of risk factor and  protective factor against family resilience. The results of the 
anova test f count >f table shows that risk factor, protective factor and family resilience are 
having a siginificant relations. 
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