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PEDOMAN PENGGUNAAN TUGAS AKHIR

Tugas Akhir ini tidak dipublikasikan, namun tersedia di perputakaan dalam
Lingkungan Universitas Airlangga, diperkenankan untuk dipakai sebagai refrensi

kepustakaan, tetapi pengutipan harus seizin penyusun dan harus menyebutkan

sumbernya sesuai kebiasaan ilmiah.

Dokumen Tugas Akhir ini merupakan hak milik Universitas Airlangga.
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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat dan karunia yang telah
dilimpahkan, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan judul
“Analisis Penerapan Prinsip 5C sebagai Perlindungan Bank pada Pemberian Kredit
Pundi Kencana PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur Tbk Capem Jayanegara,
Mojokerto”. Tujuan dari penulisan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi salah satu
persyaratan akademik agar penulis mendapatkan gelar Ahli Madya (A.Md) pada
program D-111 Manajemen Perbankan Fakultas VVokasi Universitas Airlangga.

Dalam penulisan Tugas Akhir ini penulis menyadari bahwa masih banyak hal
yang perlu diperbaiki dan penulis akan sangat terbuka terhadap kritik dan saran yang
sifatnya membangun. Penulis juga paham bahwasanya dalam penyelesaian Tugas
Akhir ini tidak telepas dari dukungan semua pihak. Oleh karena itu, penulis juga ingin
menyampaikan rasa terimakasih dengan setulus hati dan pemberian rasa hormat yang
setinggi — tingginya kepada :

1. Allah SWT yang telah memberikan karunia, kesehatan, ketenangan, dan rasa
kepercayaan kepada saya bahwa saya mempu merampungkan dengan lancar.

2. Bapak Suraji, Ibu Tatik Hidayati, Adek Fian, Rahman, dan keluarga besar Mbah
Sholikhin yang mendoakan dengan sepenuh hati dan memberikan dukungan untuk
kelancaran proses penulisan Tugas Akhir.

3. Bapak Prof. Dr. Anwar Ma’ruf, M. Kes., drh selaku Dekan Fakultas Vokasi
Universitas Airlangga beserta para jajarannya.

4. Bapak Yossy Imam Candika, S.E., M.SM., selaku Ketua Program Studi Diploma
I11 Manajemen Perbankan dan dosen pembimbing penulisan Tugas Akhir ini.

5. Seluruh Dosen Pengajar Program Studi Diploma Il Manajemen Perbankan yang
telah memberikan ilmu selama perkuliahan begitupun juga dengan materi yang
terkait dalam penyelesaian Tugas Akhir.

6. Pak Fauzi Prahardinata selaku pimpinan cabang Bank Jatim Jayanegara, Bu Dias

dan Pak Fendy yang telah meluangkan waktunya untuk melakukan proses
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wawancara dan memberikan informasi yang dibutuhkan dalam penulisan Tugas
Akhir ini. Begitupun juga seluruh pegawai Bank Jatim Capem Jayanegara yang
telah memberikan ilmu selama kegiatan magang.

7. Ley dan Fahmi yang sudah menjadi sahabat layaknya saudara sendiri. Terima
kasih banyak untuk waktu karena sudah menemani sampai sejauh ini, untuk
pengalaman berkelana yang tidak akan terlupakan, kata — kata yang membuat saya
bersyukur karena bisa berada di posisi saat ini, dan semua hal gila lainnya dalam
kehidupan ini.

8. Sattvika dan Maulidya yang telah menemani dari awal kuliah dan selalu hadir
untuk memberi hiburan agar penulis lebih tenang dalam mengerjakan Tugas Akhir
ini.

9. Shella, Valina, Novi, dan Tatang yang tergabung dalam grub KOSong dan
senantiasa memberikan candaan setiap harinya selama kost untuk kegiatan magang
sehingga saya tidak jenuh dalam mengerjakan Tugas Akhir.

10. Teman — teman seperjuangan magang di wilayah Mojokerto yang memberikan
pengalaman tersendiri dalam waktu yang singkat selama 3 bulan di tempat orang
dengan sensasi tersendiri.

11. Semua orang yang telah hadir dalam kehidupan saya dan memberikan pelajaran
dan pengalaman tersendiri.

12. Teman —teman seangkatan D-111 Manajemen Perbankan 2018 yang telah berjuang
bersama — sama dan saling memberikan motivasi selama tiga tahun ini.

13. Last but not least, terimakasih untuk diriku sendiri yang sudah mampu berjuang
hingga berada di titik ini, terimakasih sudah menjadi pribadi yang kuat,
terimakasih karena sudah melibatkan Allah di setiap keputuan, dan ingatlah bahwa
masih ada masa depan yang harus digapai untuk membahagiakan keluarga dan

orang sekitar.

Penulis menyadari bahwa penulisan Tugas Akhir ini jauh dari kata sempurna

dan pasti terdapat kekurangan karena keterbatasan wawasan yang dimiliki oleh penulis,
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namun penulisan Tugas Akhir ini telah dibuat dan ditulis dengan sebaik — baiknya.
Oleh karena itu, penulis meminta maaf yang sebesar — besarnya dan penulis tidak
menutup diri untuk menerima masukan sebagai penyempurnaan dalam Tugas Akhir
ini. Akhir kata dari penulis semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi siapa saja

yang membancanya dan membutuhkannya di masa yang akan datang. Terima Kasih.

Surabaya, 22 Juni 2021

Aw

Nur Munauwaroh
NIM. 151810913025
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