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ABSTRAK 

Perpustakaan Kelurahan Ngagel Rejo merupakan salah satu perpustakaan umum 
yang berada dibawah naungan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Surabaya. 
Perpustakaan ini memiliki segudang prestasi ditingkat regional hingga nasional, 
namun prestasi tersebut belum cukup untuk menjadikan Perpustakaan Kelurahan 
Ngagel Rejo ini dikenal oleh masyarakat di Kota Surabaya. Sehingga Perpustakaan 
Kelurahan Ngagel Rejo ini memerlukan promosi, di era digital saat ini promosi 
yang paling bisa mendongkrak adalah dengan menggunakan promosi di media 
sosial Instagram dan Twitter. Kegiatan promosi perpustakaan ini tidak hanya 
memuat mengenai informasi di Perpustakaan Kelurahan Ngagel Rejo, namun juga 
mengajak pengguna untuk melakukan kegiatan literasi media yang positif yaitu 
dengan menghadirkan konten yang bermanfaat bagi pengguna perpustakaan.  
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ABSTRACT 

The Library of Ngagel Rejo is one of the public libraries under the auspices of the 
Surabaya's Department of Libraries and Archives. This library has tons of regional 
up to national level of achievements. However, these achievements are not enough 
to make The Library of Ngagel Rejo known by citizens of Surabaya. Therefore, the 
library needs a promotion. In today's digital era, the most boostable promotion is 
through media social, especially Instagram and Twitter. The library promotion not 
only contains information on the Ngagel Rejo village, but also invites users to carry 
out media literacy activities positively, with presenting useful contents for library 
users. 
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