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RINGKASAN PENELITIAN 

Kompetensi Sosia) dan Kepuasan JJidup (I .. ife Satisfadion) di Kalangan Manula, 

Mahajudin. M. S. & SurYOJlto. 2000, 5! IIUI. 

Penelitiml ini memiliki tujuan tUltara laju s~ptH1i berikut: (1) untuk rnengetahui 

apakah ada korelasi positifantara kompt'tl~nsi sosiaJ dellgaJl kepuasan hidup di kalnllgml 

manula. (2) untuk mendapatkan deskripsi tentang kompelensi sosia! dan kepuassn hidup 

di kalangan manula.. dan (3) untuk rnengetahui hubWlgan beberapa variebel demografl 

sepelti jenis kelomin, usia, pekerjnan, kest'hatnn, tingkat pendidikan yang terknit de-ngan 

kOlllpetensi sosia} dan kepuasan hidup. 

Subyek penelitian ini adalah para manula di Surabaya dengan usia 56 tabu ke 

atss. Pam manuln ini umunya orang tun nlau kelunrga para mallOsiswa Psikologi Ullrur. 

Jenin kelamin prin dan wnnitn dengnll ti n~knt pendicliknn SD hingga PerguruWl Tinggi. 

Pekerjaanoya ada yang pensiunan ada pula yang tidak bekerja Tiogkat kesehatannya ada 

yang tidak pemah sakit dan ada pula yang sakit-sakitan. 

Kompetensi sosial diukur dengnn kuesioner yang mencerminkan kernampmlJl 

sllbyek untuk melakllkan aktiYitas sosia] yrulg berm3nfant dan adaptasi terhadClp 

lingkungannya Hasil uji rcliabilitas aJal ukur ini cukup tinggi, yaitu 0,77 52 d':-JlgaJl 

aitem valid 16 dati 20 ailem. 

Kt'puasnu hidup diukw' dengrul ku~siolJe .. LSI-Z YWlgdibuat oleh Neugru1eIJ dkk. 

Hasil uji reliabilitas diperoleh koelit-:il'1J alpha sebesur 0,5630. Dari 18 aitem yallg 

digunakan, maka terdapat 13 aitem y~UJg valid. 

Dari penelitian in; dapatlah divuat simpulWl sebagai berikut: (a) Terdnpat 

korelasi positif antara kompetensi sORial de-ligan kepuasan hidup, (b) Tinggi-rendahnyu 

pt>ndidi!~~~~. ;;;~ ;;)· ... ~,~,Lkan perbedaml kOlJlpelensi sosia] dan kepuasao bidup seseorang, 

(c) Kepuosan bidup prin lebib tinggi dibandingkan wanita,.(d) Kompetensi sosinl tidal< 

terbedakan oleb variabel-variabelsepoI1i: jenis kelamin, usia, ternan bidup/tinggal, jenis 

pekerjaan, kesehatan, dan macam kebutuhan yang dinginkruJ,(e) Kepuasan hidup tidak 
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t~rb~dakanlberl(Orelasi ol~b variabel'''''afiab~l Sl~Jll'11j: tingkat pendidikall, tt'llmn 

hidup/tinggal, jenis pekerjaan, kesehatan , dan rnacam kebutuhaJl. 

Beberapa saran yang dapat diajukan dalam penelitian ini antara Jain: (a) Subyek 

penelitian ini lebih banyak usia manula awal (sekitar 60). Kondisi tersebut masih 

lllemungkinkan orang masih bisa berbuat banyak. Oleb karena itu untuk penelitian 

m~mdatang disarankan agar populasi diperlll8S jllmlah dan jangkauanny~ (b) 

Mewawancari manula IIlCI1JpakW) ketruJJlpiluJ) tersendiri. Oleh karena itu bila meneliti 

usia lanjut, para pewawancara perlu diberikan pelatihan terlebib dabu}u, (c) Oleb karena 

pendidikon berpengnruh pOOn kompetensi sosinl moupull kepmlSwl hidup IUwmla, pm·u 

manula sebaiknya teta" uDtuk mClldapatkan pendidikan (formal Inonformal) uotuk 

menambab wawasan dan mengisi kesibukauoya 

(Fokultns Psikologi Universitas Airlwigga: Sf: Rektor No. 8402lJoJIPP/1999) 
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BAll J PENDAHULUH~ 
\ ""<\' . I. L,i!.l'u Belakan: 1\hnla h ~ _ 

Sdillp Immllsillli (hlk pl! dllli ~illpa , dall sc\mglJi Hpll. pacla HIlIlIIl titik IClientu pnsli 

akall lIlolllpel1anyakan apa arti dan makna hidup y;:Ulg dijalaninya. Pencarian akall 

makl18 ini melljadi pusal din8mika kl"pribadian mallllsia. sehingga kei nginUIl akull lUii 

.. : ......... :,,, .. ..! ~ :, .. " :,idllp illi II l1.'l1lp:d"llI l: .. ·!malan lll Oli\ a,;jonru yang paling mClldnsar 

dahun diri man usia (Fr.ulk l. 1984). 

Sejalan dengan pendapallcrsehut , Erik H. Erik!;oll (dalam Schwartz. & Peterson, 

1979) mC'lIyebutkan bahwa kematungall nlnu maiurihL5 Ult.' fupakan tujuan akhir dalw'll 

lahap pC'rke mbanglm ps ikososi al kepribadian. DaJrun lahap ini subyck memiliki tugas 

perkembnngrul ngar melu ndi nmlllls iu yu ng « integralil" biln berhusil u1uu mClljmli 

manusm yang mengalami " keputllstI!5mUl" apabiln gaS;'1. Benluk kebl:lrhasi lan I Llgas 

pcrkembangall terscbul adalaJI JUgH yang dikcllul ck'ugall iSlilah kesejahlcnmn i 

kebahugiaau hitlup. 

Ki.'si.'Jahteruan <ilIa yang b(' rs if ~ll ohyckt if dau ada p ul a yang subyeklif: 

Kes~jahl~rnwi ObyL~ kljf I~rknil dt~ ngnll kl~scsLlaian 1I1IianI p t'lI ilniWl oraug lain dCUgH Il 

subyi.' k yang menjahuli hi dup dalam mdihat k~s i.·j ahl~· ra:U1 illl sendiri, scd;ulgkan 

kesejahteman s ubyektif terkait deug<lll perscpsi f1ll.1s iug- nlfls ing illdi vidu da1am III cl ihal 

maklla dall kc.>bi.'rllas iiwlllidupnY!l 

Pelll'iitian (j ('rontolo.~i £Ii Au!'lraiiu d~UI !i('kit ;u'lIya tclah rn cilgidentifibsi 

bebernpn lructor konlekRluul yallg bl'rilubullsall <1(' 11811 11 usia Imuul ini , RepcI1i musnlnh 

kosehahlll, bujk yaJlg diuklu' secura obycketif muup llil dClIgWI rating scnd iri (Wenge r. 

Davies. Shatahmaseb i, & ScotL 1996. dalam Ranzijn & I,uszcs, 1999) 
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Kesejahteraw) subyektif (~"ubjecti'Ve weJl-being) setingkaJi me nj adi tokus 

perhatian dalam penelitian psikolo£Ji. Salah satu bentuk kesejabteraan subyektif adalah 

kt'pu3san hidup (lifi' satisjiJ.Cfillfl) (1)i\'(Jt'r & Diener, 1995). 

P~ngukw'8ll telltang kepuasaJl hidup menapakau studi mallula dari berbagni 

populasi }'nu.S! poputt'T ( BuiYl?wu & Jl'gNil', 1992). Kl'pIlRSnU bidup mempukuJI ukufnll 

umum kondisi nfi~ktif dari pW'U IIIHJlul1l di usia sl~nju. KlU'ena sif91nya nfektif, malm 

SlIasWl3 hati (mood) ikut be1llellguruh datum menilai kepuasan hidup seseorang. 

Pen~litian ten lang penyd>ab kepuasan hidup cukup banyak, dinntarnnya: 

: .. l"'~'''' ,J'<LU u.u.,~ (mat(-ri) dem ilal'ga Jiri (Diener &. Diener. 1992), usia (Ricbard 

Schultz, 1982, daJam PerimuUer & HaJJ, 1985), dan kC'sehntan di samping kelas sosia!, 

illteJ'aksi sosioJ. ~tntus perknwinnn. perumnbnn. dan trwlBportnsi (Perimutter & Hnll. 

J985). 

Beberapa variabel penelifian yang digunakan untuk mengttii hubungaB dengan 

variabel kepurumn hidup tt'lah dilakukan, se-perti: (a) variabel kepribadian (CmllpbelJ, 

1981), (b) pelldapatan (V~enhovell, 1991), (c) dukungan sosia! keluarga (Cwnpbell. 

1981). dan (d) hnr.~n diri (Dieut'1' &, Di~ner, 1995), (e) vnriabel demografis (BniyewlI & 

Jegeda, 1992). 

Keputlsan hidllp dan peIlycsum:UI dirj di usm SOfUa sangat tergalltung pada 

beberapa faktor. Tetapi menw-ut studi klasik, kepuasan kerja memiliki hubungnn yang 

kecil dengan usia itu sendin. sedangkan deng8ll aspek kesehatan merupakan faktor yang 

p¢uting. disIDlIpillg fuktol'-faktol' sl',»el'li : ufUl8. keJas sosiw, status perkawiuwl, rumah 

yang layak. serta banyakuya infemksi !logial (Ryfl: 1989). 
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DIlJnm pt>lll'liliilllllyn illl. Di"lIl'r & Dil'lIt'r (1995) hl"nt~rul8 IUl'llghubllllJ;1U) 

"m·i,.:,.; :"1'\1,.""11 llidup dt'lIcclJl lI;u';'!';1 (/iri (a;~f e~'!n~m) SeCaf3 Jintas hudaya Hasil 

pt'lJdifiwl Di~'IIl"r & Dil'nt'r (1995) IIh.'rHUUllkkan hahwa pada buday~, masym11kaf 

~ol~kti1: ~lSp~k sosial se\h,>t1i I't'rklllamlll dall kelmu'ga s3J1gat besw' penganllmya 

terbadup kt'IHIMWI hirlup bila <iibalHlmgkan dl'ngan mns}'araknl i ndividllaJ is. Ha,c;il 

peneiitian itu Iwnpaknya veruu' dallulJ keuyataunnYD- Illcngingat daJam pertemanUJI clun 

hubung:1II kl'lwu·gu. ~t!st'()mJlC hi!>::! 1I1c'lIdapatk:JJJ atl~ksi. Bila aieksi did~lpatkan maka 

kepuasan juga didupatkan. Alasml lninnya., hubllngaIl kehmrga dan pertemanan yang 

jl}lek bisa di!!mnuarkml sdmcai belli Ilk JlllkUluall. 

DaJum penC'liti~111 in;, <lHIH'J. k,~plla.')rul hidllp lIIanll)a akan dikuitkun dengan 

kompeteusi sosiwuyn. Kompetl'nsi sosiaJ JJlt~J1Jpukwl vw·jabeJ yang bersumber dnri 

km-akt~risfik pribadi. KOJIIP~f~lwi ~()sial ~\.'IHiJl Ol\.'napakan aspek kognifif (ferufmna 

persepsi) juga merupakan ketnuupilmJ anfar personal individu (Bee. 1994). Dcngan 

kompetensi sosial, st:'seonmg IIh'III)J~rs€'psl knlan~ kemampuan dirinyn dan 

melllpersepSI k~b'alllpilaJl mJlw' p~'1 ~ollaillya ;)t'bngai kOlls~kuellsi uari adaJlya 

kompetensi sosial ini ada orang ynllg 1Ilt'J'asa mnmpu dan lIela pula yang tidnk mnmpu. 

Bila kompefensi sosiaJ S('Sl'()rmlg illl linggi, nmku individu akan berusaha untuk 

1Il~'lIIl1gkalkan kt~hllillhan ciirillYH dan masih ak,m helll:-:aha IIntuk menjahmkan peran 

sosia1nya, sed~ulgkan bila illdividu lilt-rasa tidnk mcmiliki kompetensi sosiaJ, dirinya 

menjadi men~'l'"rHJI Il~rhad~tp lin~J;ull~mJl d~UJ lIIentsa lidal: IwrguJlu (u.sf:'ies~mess). 

Karaktt>ritik yang mellonjo) dw·j manilla adaJuh munculnyn gejalu-gt>jala 

kelUUndlUllIJ baik fisik rnaupull psikologisnya Sejumlah contoh akibat mUndlUlJya 

tungsi-fuugsi diri (tisik tlml nOli tisik) karenn usia lua telah bmlyak mendapat ~orotaJl. 
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Ketikn Suiuu10 Dll'lUadi PI'I"Sid~n ru di usin 73 tolmll, bWlynk orang Illt~ragUkwl akun 

kemampmumya. B~gifuj\lga kefika Ronald R~agen menjadi presiden Amerika Serikat di 

Ilsia 70 tahlln. kritik pubJik juga dianlhkan pHd a ki,>ragIl3n clkan kemrunpuannya daJcun 

m~lllilllpill Ilc!sara (Dw·kin, 1995). 

Usia st'rua merupakuJI 1II: .. "a tf'rjadinya prose-s adaptasi terhadap perubuhaJl­

perubahuu dIU) kl~b~rlllll'ihUl eli lIsia Sl~lljll dllpat didefinisikan sebagai keb~rhDBiluJl <lahUl 

beradaptasi (Ranzijn & Lu!>7.cz. 1999). Dad pandapm tersebut tcunpakn bahwa 

kemampuan adaptasi clihmtnt oleh para manula agar mencapai kesejahteraannya. 

T<uup~u\lIya. «ian IJt"ny~ull:J(lJl ItIl juga Uleuc~nlllllk~Ul bahwa kompetensi iudlvl<lu 

menjadi salah satu tolok kl'suksesun hidup di usia senja senja. 

KaJnu di usia senja s~sl~orang masih mwnpu berbuat bWlynk untuk diri dw) 

lingkungan, tentunya onmg tersebut akan memiliki sejumlah kepuasan tersendiri. Orang 

bisa puas karena fisiknya ml1sih sohat. Orang tua bisa puns k~ ... ena masib dibutuhkan 

oleh lingkungannya Orrulg Ilia llisa puas kru·elm sm·;UI-suranuya masih diperlukan oleh 

masyarakat sekitamya. Dellgall memperhatikan betapa pelltingnya kompetensi sosiaJ 

daJWll terbentuknya k~PIJUS1lJ1 illi, muka diasUIllRikrul bahwa bila kOlllpetensi sosinl linggi 

males k~puasall hidup aklUl dapal dirfljh. 

Untuk memahami lobih lanjut gamb~Jrrul mengenai kompetensi sosiaJ Wn 

kepuasan hidllf> di anlura mUIIIIIa, daJam penelitinn ini juga disennkan faktor-fc1ktor 

demografis. Beberapa vruiabl.'J Ut'mogratls tersebut antara lain: jenis kelamin. usia. 

pendidikwl, pekerja31l> k~'sl'hatrul, tempat tiuggaJ manuJa, dan kebutuhwl yang 

diperJukannya. Penyertmm v~lfiaboJ iui dilakuklul karerHl penelitian tentang kepuflsaJl 

4 
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hidup di j\; igt'riH yang di I uk II kll II 1,lt'I, Blliyl'Wli &. .h'.;l'dl' (1992) juga IlIl'lIl1l1jllklwlI 

pengmllh yang signifikan. 

2. Batasan Masalah 

Agar peDe-lilian ini lebih I(·rl<> 1\118. maIm ada oebl'rupn onlrumn nmsaJuh yung 

perlu diberikau, diantru'wlya: 

a. Komp~tellsi 80si .. 1 lIIt>rupakall persepsi akan h'mampllan seseorang ulltuk 

meJakllkan s~suatu k~gialall dall k~fIlampuall ,III 1m' personal dellgan orang di suatn 

lill~kufl!!aH lel'klllu 

b. K('pnflsan hidup 1IIC'lllpakan IIkunm atl'-ktif kntang kc>bt'rlmsihlIl S('~t'(>n)J)g dalwll 

melljruani kt~hidupCUIIIYI1, 

c, Manilla ml1mpakfln konclisi lisik d:U1 psikologi yrulg ditandai cI~ngan menllnlllllya 

fungsi tuhub dan penUl sosialnya. Batasan manula diletapkan daJam peneJilicm ini 

ditentukwl berclasw'kall PP No Hi) 979 yang isinya tl'lJlang baJa~ pensiun p;:ga\vai 

negl.'ri sipil. 

3. Rumusan Masalah 

Berdasarkan P3Cl<I latar b~lakmlg masalah. dapatlah dinamuskan pel1anya.'m 

maswah: upakah mIn hubungHIl Hlltant kompdellsi Hosiul drngan kepuasan hicJllpT'. 

Asumsinya adaJah sl?'lIIaki II Ii ugSi Ii IIgi:al kompl'tt,!;j sm;ial ~;t>lIlakiJl tillggi pula keplIClsan 

bidupuya 
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BAB II TINJAUAN KEPlJSTAKAAN 

1. Kepuasan Bidup 

A. Pengertiao 

Kepuosnn hidup pndn IIlWml1l merupakan ukw-wl kondisi afektif umum seseoJ'wlg 

(Baiyewu & Jegede. 1992). Kondisi afektif umum dal~ml hal ini mengandung pengertian 

adallYu UJl~W' perusrum senang ataupllll susah, sedih atuupun gembira, cinta ataupun 

benci akan kehidupaJi ses~orW1g. 

Kepuasan hidup juga dipaJl(i<mg s~bagai rl:'aksi ~vaJuatif seseonmg '('rlmd~lp 

kebidupallJlya Sebagui b~lItuk evnJuasi. dl11wII kl'PUUSUJI hidup iJli ll~l:iadi t'vHJlla~i 

secara kognitif atan evaluasi s~carn afektif (sebagai reakasi emosional) terharlap 

kehidupannya (Diener & Diener. 1995). Oleh karena illl individu yang bidllpuya !I"!]': 

maka akan ada perasaan positif utan menyenaugkan cli clalmu hidnpnya. 

Pandangan Diener & Diell~r (1995) di alas bila dicennati sangal mirip atnu 

bohkon SWllO deugnu konsep siknp sest'orn.ng te.-hudap sunlu obyek. Anulogi ini mUllcni 

kareua sifat evaJuatifilYa. terutrona dahun unsur afektifnya Apabila pengertinnnya 8runa, 

maka kepuasan hidup seseonUig s~be/1arnya adaJah sikHp pOsilif seseoraug teriaadaJ> 

kehidupan orang tersebut. 

Kepuasan hidup di usia sellja sanga! ferganlung pada beberapa faktor (Ryfl 

1989). Kepuasan hidup ditl~J1ttJkrul o/eh bl1gaimana ifldividu mendefinisikml JlJII.S;~i­

fungsi djrinya secara posit if. Kepuas~ hidllp juga difenfukan oleh orienlasi terhadap 

orang lain dan keterlibutWl orang lrun. 
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Hnviglllu'st (dnJrun Schw\u1? &. Pl~terson, 1979) dNlgan teOl; aktivitrumYIl 

m~J1yatakan kepuasan hidup di usia tUlI mt.~rupakan di IIlt'JJsi yang amat penting bagj 

k~hidupan manusia. Hal itu disebabk.UJ karena Of<mg ymlg pal ing sukses di usia tua 

udaJah orang yang mampu memclihm'" tingkaL pelibalall dan uktivitas sosiaJ lertillggi 

tellltamn aktivitas fisiko Oldl km'rlla illl dalrun pl'lIgukllrannyn, aspck-aspt'k sep(>11i 

internksi sosia!, pelibaUUl ego daIwlI pt~nUl sosiaJ, dw) pl~mbaJull1 pl~ran sosial memeglUlg 

l)el1Ul yang utama dalmll pl'ngukumn aspek perilaku yan~ tl~rkait dangan kepuasan hidup 

JUt. 

Menga.cu dari bebentpa pelld~paL tersebut di alas. kepuasan hidup merupakaJl 

penilaian afektif (positif) tentang tt.'rcapainya harapan individu maupnn harapan peran 

~o~inJnyn. DaIam p~J1g~rtiw) iui adu '''Ism' evaIunlifi}yn dm} adu uusur iuterkasi s~rtlJ 

peran-peran sosia] sebagai b~ntllk I)\~ri I uku manifesnya. 

8. Cirl-ciri 

Havighurst. dhk ( dalam Schwalz & Pl.'lerson, 1979) IIICIlUrU ukkan sejumlah (.'11"1-

ciri orang YWlg memiliki h'J>IIUSUJI hiclup lingsi. Menurufnyn, semakin tinggi tiugknl 

kepuasRn hidup seseonUJg. onmg lerst'lml ak~Ul memiliki ciri-ciri seperti berikut: 

(a) Mendapat kenikmatnn clari akfjvita81{l~st'harim,"ya. 

Kenikinatan akan ditWldani dengan kesenangUJl/ kcceria.'lIl dan tanpa beban dalmll 

melljaIwlkau kegiatanuyu sdnu·i-Imri. 

(b) Memandang hidupnya penuh w1i. 
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Hidup bukannya sesuiltu yang si\l-~in, oleh kiln'lIn itll ornng yang puns hidupnya aknu 

sela1u berbuat untuk hal-hal yang positif chUJ b~rnuUJfhat bagi dirinya dan 

lingkungClnnya 

(c) Munculnya keyakillall aluUl lerc~pai(lya tttiuan bidupo 

Hidup bukannya tidak berhuuan, melainkW1 adu sm-aran yang perlu dicapai. Orang 

yaug kepuasan bidupnya tinggi ukall merasa mnmpu doo selalu berusnha uotuk 

mencapai kebahagiaan hidupnya. 

(d) !-.k::::!:!:i citra .!lri YWlg po,:,~;;r. CiiJ" diri seseoruug aklUl mencerminkan bagaimana 

sese orang mempersepsi dWl menyik"piIlY~l Bila citra dirillya positii: scseorang akall 

bangga dan numsikapi dirinya seem'" positii: 

(e) Mrunpu memelihwon k(~hnlUlgjnwl. siknp optimistik daulllood ySUlg baik. 

Mempertalmnkan kebahagiaan nh.'rllp<lkan mmha yang tidak mudah, namun seorang 

yang memiJiki kepuasan hidup akall hiss mempertaliankan kebahagiaannya dellgan 

sikap penuh optinlisfI)t' Sl'rta Stla£arm hali yang bai ko 

Kurang lengkapnya karakteristik eli ala') alml1 meuulljukkan kurang tinggiuya 

kepunsOll hidup. Akibot dwoi semua itu akru} muncul pefn8WUl-perasaan seperti tidak 

senang terhadap apa yang dikerjakan, hidupnya sia-sia, putus asa, dan sebagainya. 

Hurlock (1980) juga menulis. hnltwa orang yang mt>miliki kepuasan hidup illl 

memiliki ·tiga ciri-ciri, (3 A), yaitll acceptance (penerimaan), aj}ection (perasaan), dan 

achievement (prestasi). Sila salah satuuya tiduk te-J1>ellllhi maim slIlitlah (kalau tidak lUall 

dibilwlg mUjO;tahil) Sl'O"ang ,mulIIla lIIl'lIjncli baliagi;l. Bihl onlllg slIdah lidnk oap:!f 

diteima keluarg<lJlya, !idak mendapatkaJl kasib Srlyang. daJl IciHk memiliki prealasi 

sesuatu yang diharapkan, teulunya kepuaslill hidup itu tidak akan ll'rpenuhi. 
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C.Pengukuran 

Pt;lngllkuran fentang kepuas~Ul hiclllp fmnpaknya Cllkllp populer daJmn penelilhm 

lintas budaya dengan subyek para mauula Alat ukur yang pemah ada antara lain bempa 

kuesioner seperti Life-Satisfaction Iudices-A, B. \V dan Z dClIgan berbagai 

modifikasinyn. Bentuk peu£ukunm JailUlYIl adaJah detlgan melakukan ratin~ seperti YHng 

dibuat oleh Nell.~m1en dkk. (Lite Satisfaction Rating), dan acla juga yang meng8unakan 

berbagai kuesioner yang terstmktur nmuplIn tidak ferstmktuf. 

SebagiM studi tentang keplI:ll>lUl hidup eli lIl>in lila menllqjukkan bahwa mooel 

berperan penting druam melakukan rating telltang kt:puasHn (Peri mutter & HaJl. 1985). 

Yang dimaksud rating daJam kajian ini adalah begaimana seorang manula itu menilai 

secara obyektif terhndnp kehidupwlUYll Oh'h kW'l~na itu bila kepuaswl hidup individu 

diukur ketika mood sedang jeJek, nmka hasilnya akan lain hila dibanrlingkan dengan 

mood baik. 

2. Kompetensi Sosia) 

A. Pengertian 

Asher ( daJam Brodzinsky. GormJy. & Ambron. 1983) menyatakan bahwa 

kompetensi sosia! seseontng ilu ditunjukkan d~uam inleraksi sosiaJ melaJui ketrumplimJ 

sosinlnya Ada tiga dimensi penting d~Jam kompt.'tensi sosia] ini, ynitu: relevml~i. 

responsi. dan pemahaman akan hubungnn. RelevuJls; terkait dengan kemampuan 

seseorang membaca situasi sosia) druJ beraduptnsi. Responsi artinya memberikaJl 

taggapan terbadap stimulus lingkungannya Seorang yang memall3mi akan hubungan 

menunjukkan bahwa orang tersebut menyaduri betuJ bahwa persahabatan dan 
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p~J1I.'lman8Jl tidnk biss dibangull Sl~saat. Proses dnhull hubungon meruadi perhatian 

utama 

Bee (1994) In\?uy.ItHkan hClhwa terdapat <lila IInSllr komplltensi sosial, yaitu 

ketrampilml kognitif dru} kl!trampilw} antar personal. Unsur kogllitif meliputi 

kemampuan b()rpikir yang dimiliki scseorang untuk memecahkan suatu persoalan, 

sedongkan ketr8mpilan rullar personal merupakrul kcmrunpuWl seseornng untuk 

melakukan hubungan dan b~radaptw>i d.:.'ngaJl lillgkungml sosialnya 

Dengan kompefellsi sosialnya individu diharapkan mengetahui adiUlya 

kelemallWl ymlga ada daJam diriuya dan berusalm ulltuk rneugafasi kelemahaJluya 

sehingga mt"lundi manusin yang bl.'fmanHwt terhudup lingkungannya. Hila sudah ml.'rasa 

bel1l18JlfWlt. mnkn mruHl~iH JII~J1jndi h'rdorollg untuk menUluukkw) kemwnpuulI 

~u~iaJuya sehingga tercapai kepu38~ul hidupnya 

Fokus dari definisi t.;111tang kompetensi sosiaJ di alas adaJaJl kemampllan adaplm:i 

individu terhadap situasi hidup (Schawl1z & Peterson, 1979). Berdasllrkan pada defilli~i 

ini, kompetensi sosial seseorang akun ditunjukkan dari kemampuan adaptasi seseorung 

terhadap lingkungwl sekitamYIl Orang yang bisa I IllUdaJl melakukwl oonptnsi s08iuJ 

dengan baik, maka OWlS tersebut clapal dikalalkan memiliki kompetensi sosiaJ yang buik 

pula 

Dari beberapa pendnpat tersehut maka kompetcnsi sosiul mCl1lpakau u~pd{ 

kognitif untuk memecahkan persoalan hidu» dan ketrumpilan hubungan 8Jltar person. 

UIlSur interaksi sosiaJ Srulgat penting. dalnm kompetensi ini. Oleh kHf~na ilu, kompetl'lIsi 

~osiaJ ihl dapat dikatakan sebag<li a~p~k kOf!niti f (persepsi) individu tentaIlg 

kemampuwlDya dalam melakukan interaksi sosial. 

10 
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B. Ciri-eiri 

KlIypers & Bengston. (dahull SchawI1z & Pt't~~r~oll. 1979) lI1\)uyatakan b~lhwa 

orang YcUlg 1lIi.·ruiliki kompelell~i yan,q linggi ciri-cifinya iHllara lain: (a), fJel<sibl'l, yaitu 

lIludah menerima pcrubahau (tidak kaku). (b) mampu ucradaplHsi, artinya menyesuaikan 

diri dengwl lingkungan, dan (c) responnya bE'rguna bagi lingkllngannya, 8pHplln bentuk 

yang diJakukwmya. 

Ditinjau dari perkembangllnya. kompetensi sosia] dipandang berdasarkan pada 

kemampuan individll dalnm membuaf perbandingan sosial. Dengan perbandingan sosial 

1111 lIuin iliu 1llt'llIl,cutuk ide uti las persOImJ dan ulCllyoflir serta menilai karakteristik 

orang lain. Berda9arknn pada ~vahmsj ini, seseonmg mcmilih tempat yang dekat dari 

dirinya dengan memiJib nilai hidup dSUl kehidupan dari lingkungrul (Craig. 1996), 

Dengan adanya kornpett'osi ~osi(~nya indiviclll diharapk~1U mcngelldHfi achmya 

kelemahan yanga. ada dan b~msaJm unfuk mengatasi kelemahannya sehingga mertiadi 

manusia yang bermanf1uu tt'rhadap lingkungannya. Hila sudah merrum bernumfaat, maks 

manusia menjadi terdorong untuk nWlluruukkan kemampuan sosialnya sehingga 

t~rcapaj kcpuasan hidupnyn. 

J. Hubungan antara Kompetensi Sosial dengan Kepllasan Hidup l\bnula 

HJJrlock (1980) meuyebutk~Ul adWlya 4 stereotipe usia 18l!iut. Pertama, dengan 

mend888J"kan l)ada ceritu raJ~yat, usia Im~jut 1II~l1lpakml usia yang cenderung dilukiskan 

seem'a tidak favorabel. Ada yang Ull.'lllkjsk~Ul baik hati dan pl~nuh pemahaman (bijak) 

dan ada yangjahat dan bengis, temtama wanita. 

II 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Kompetensi Sosial Dan ... Marlina S. Mahajudin



Dari slllsi di s~lj \ulIlah plli~i (karya Sa:-ilra), LL ~ l a icUljll1 digmllharkan s{lbagai IISIa yaug 

1Il~ llgal allli kehilangan dahul! fis ik, sos iald;UI ~·lIIosi onal. 

Keligu, bcrdl:L'lrui.::aJl pada sl'.IulIllah Iducol!, lIsia lanjut Ichill digalllbm·kau 

scbagai lIsia yang !.:-bih p.:'lI uh k('lolohm, bukuIIIIY,\ bijnksHna DC llgan dClIlik iml 

lIlenyt'bubknll siknp lIt'gHtifl('rhlldup onUlg·oriUl£ eli usia illi. 

Kecmp:11. JO: llldi ·stlldi illlli nh st'makiu IIl clIlpt! rkwlt slcreotipe di alas. K;u·ena 

scbagi.ul besar subyek yaug dipelaj<ui bt'rasal dar i p'U1li·paHli yang umulllllya memiliki 

penyimpangan dalam fisik dan 11Ie lilaJll y ~l. Apab ila gHwbanm Ilmum IClIl llns mmmlH 

demikian negatifll ya, Illaka sangal di lllungkinkun pIlla 1l'lnahnya fi sikllY<l akan 

berpC' lIgnruh pnda kompdt'llsi sosinl dall h'PWISIU I hidupn ya. 

Dal;un p~' II ~ litiall iui , aspl.'i, b.'plla:o:all hidl lJ> IHaull la akall d ikailk,1II dl? lIg,UI 

kompelollsi sos ialnya Komp~te ll si sos i'ill I11 1O',mpakun vari~lbo l yang bcrsullIber ciOlfi 

karnkteri slik pribadi. D~'lI gaJ l IWlllpl'l(,lIs i !>osinl , S~'sl'()rallg me mpl:r!l('p!l1 1(,111 :111 £ 

kcmumpmm dirinyu dan 1 [lell lp ('n-;l~pS I kClraillp ilmJ anlur pi'! rSonaJ IIYa. Sebagai 

kOlltil!kUl'W, j uw i ,kiuHYU komjlt' ll' 11."i sos iuj 1111 ndu oruJlS ylUlg I1lcm sn JllIUIlPU dan ada 

pu la Y'UlS tidak lIiCunpu. 

Bi ~a kompete nsi sosiaJ s~eorang il ll lingsi, mal", individu akan b~rusaha unt uk 

meningknikau keb uluhan dirin)'u dati nms ill akan benlsaJm unluk menjahUlkan pcrau 

sos iaJnyu.. sedunglmn bill] illdividlJ IIIvrasu tidak 1I 1 ~ 1Jli l iki kOlllpetl'lIs i sos ial. dirillya 

IIh'njmli lIh' uy~rah It'fhadap l illgk l l ll ~;1II d;lll II wrn.'l1i tidak bl·r,:;ullll (uselessness), 

Kalau di IIs ia St' llja s~'sl'onUlc, lIIasih IImmpu Ih'rhu: 11 hanY<1k unlilk cliri <1:111 

lingkungan, Ie:nlullya onu·lg tersl'i)ul abll IIl c lnil iki s~'jllllliah kepuusan terscndiri. OntIlg 

, 
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bisB pUBS kBrl"nB fisiknYB nUlilih st'lmi. Orang tUB bisa pUDS karenB masih dibutubkBll 

olab lingkungannya OntJlg tim bhm pUllS karena saran-sanulDya masih diperlukan oleh 

masyarakat sekitamya Dengan m~lI1p~rhatikan betapa pentingnya kompetensi sosia) 

dalam terbentuknya kepuus8n ini. maka diasullIsikan ballwa bila kompetellsi sosial tinSgi 

maka kepuasan hidup akan dapat diraih. 

Persowan yang muneul dnJwn penilitan ini yaitu ketika diminta untuk 

menentukall kapan seseorang dikatakan mrullJia Persoalan ini muneuI karena banyaknya 

perspektif yang digunnkan (Schwru1z & Peterson, 1979). Ada pendekatan usia 

kronologis, ada pendekuhm perkelllbuJlgmJ rentallS kehidupwl (life-spall dewdopemelU), 

ada pendekatan biomedis, ada pelldekafan tahap-tahap pE'rkembangan dan sebagainya 

Semua pendekatw) itu memiliki k~bellw'wl disnmping st'jumlah kekurangan mnsing-

mas mg. Oleh knrena itu dahun pl'n~litian ini p€!rulekatan usia krono)ogis yang 

digunakan. 

4. Hipotesis 

Berdnsarkan pOOa latw·beIakwlS mmmlub, permasuJohnn kajion pustaka, maim 

bipotesis peneIitiao ini udalah terdapal hubungan ynng positif antara kompetensi sosiaJ 

dengan kepuaswi hid up. 

13 
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BAB III TUJUAN DAN ~IANFAAT PENELITIAN 

!. T::!::::: PenelitJan 

.. Penelitian ini memiliki huuan 3J1twoa hun seperti berikut: 

a. Untuk mengetahui apakah ada kOl'clusi positif wtlara kompetensi sosia! dengan 

kepuasaD bidup di kalangan manula 

b. Untuk mendapatkan deskripsi teutang kompetensi sosial dan kepuasan hidup di 

kalwlgnn J1lat1uia. 

c. Untuk mengetahui hubungan bebentpa variebel demografi seperti jenis kehunin. usia, 

pekerjaan, kesehatwl, tiuskat pendidikml yang lerkuit deugan kompetensi sosiaJ dan 

kepuasan hidup, 

1. MaDl'aat PeueHtiau 

Ada beberapa manfant yang bisa didapat dari peneJitian jni, 

L HasH penelitian ini diharapksn dapat bermanlaat ulltuk menjadi dasar pengemhWlgan 

program pemberdayaan para manula 

b. Hasil penelitian ini diharnpkRn jll.gR hist! memtl{'rikan informasi ilmiah temtm!"l" 

menyallgkut masalah gerolltologi. 

Co Hasil penelitian ini juga bisa cfijadjk~m perbandingan dengan peneiitian yang sarna di 

budaya lain. 
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BAB IV METODOLOGI PENELITIAN 

1. Variabel.Penelitian 

Penelitian ini memHiki dun vw·jnbd utnma.. ywtu kompetensi sosiaJ dan kepuasan 

hidup. Nannm demikian, da}am Pl'lIl'liliml ini jug}1 disertakwi sejumlah vari::~~:! 

demografi. saparti janis kelamin. tlsin. pekerjaan. taman hidup. tingkat kesebatan. 

kebutuban yang masih diperlukan. Variabel-variabel ini diharapkan akan memberikan 

gambaran subyek penelitian yang lebih lengk3p, terutama dalam meqjelaskan 

kompetensi sosial dan kepunsall hidup di kaJangan manula . 

1. Dermisi Operasional Variabel 

Kompetensi sosia! merupakwl persepsi kemwnpllWl subyek tentang bagaimnnD 

mengatasi persoalan bidup oi lUuNyru"ukat dan kemaml'UHII ulltuk berintentksi dellgan 

lingkungan sekitamya Variabel ini diuklU' dengan kuesioner (berskaJa LikeJ1) yang 

dimodifikasi dan dibuat peneJiti. Skof didapat dengan menjumlahkan oHai masing-

masing aitem. Dan kuesioner itu, semakin tinggi skomya menunjukkan semaki" tingsi 

pula tillgkat kompetensi sosialnya Oleh kaff~lIa alat ukur ini dibuat sendiri oleh peneliti. 

maka reliabilitas dan validitas alat ukur dicari terlebih dahulu. Penelitian ini 

menggunnkan one-shot method dalam pengumpulwl dnlunyn, w1inya dengan sekali 

pengarn~ilan data, maka data yang diperoleh selain uotuk mendapatkan skor akhir yang 

akan dianalisis jugamendapalkan skor untllk lUi alat Ukllf. 

Kepuasan hidup diukur dengan nd~1ptasi kuesioner LSl-Z (Life Satisfaction 

Indices-Z) yang dikembangkan olch Neugarten & Havighurst (dikutip dari Corcoran & 
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Fischer, 1987). Alat ukur yWlg awna juga pemah digunakan oleh Baiyewu &. Jegede 

(1992) Wltuk masyarakat Nigeria Bila di Nigeria jumlah aitemnya ada 13, maka di 

dalam penelitian ini jumlah aitem yang digunakan berjumlah 18 (sesum dengan kutipan 

dari Corconm & Fischer, 1987). Sebenarnya alat ukur ini mellurut penyusulluya sudal! 

memiliki reliabilitas dan validitus yWlg cukup baik, banya karena pertimbangan budaya, 

maka dalarn peneJitinn ini wat ukur tersebut mnsih aknn dieari vaiiditas dan 

r~liabilit~:mya. 

DiJibat dati bentuk nitemuyu, IJIllka aitem ymlg pemyataannya positif antara 

lain nomor: 1, 2, 4, 6, 8, 9, 11. 13, 14, dan 17, sedangkan aitem yang negalif 

pernyataanya antara lain aitem nomor: 3, 5, 7, 10, 12, 15, 16, 18. Skoring kuesioner 

diperoleh deJlgan l1leJljumlwlkan skor tiop-tiop aitem yang valid Semakin tinggi skor 

menunjukkan semakin tingginya tingkat kepuasan hidup. 

HasH uji reliabilitas kuesioner kompetensi sosial dengan teknik beJah-tengah 

didapatkan nUBi alpha sebesar. 0,7752. Dengan koefisien relibilitas sebesar ini 

menunjukkau bahwa alat ukur ini reliubilitusuya tinggi. 

Uji vaJiditns Bitem pOOn kuesioner kompetensi sosiuJ meDujukknn ballwa dnri 20 

aitem yang diqji maka terdapat 16 aitem yang sahib. Aitem sallih didapmknn dengan 

carn mengkorelasikan jumlah bagian-totnl aitem. Aitem-aHem tersebut adalah aitem 

Domor: 2,3,7,8,9,10,11,12, 13, 14, 15, 16,17,18,19, dWl 20. Data variabel diperoleh 

dari jumlah skor pilihan subyek pada aitern-aitem tersebut. 

Hasil uji relinbilitns dengwl tl~knik belab tengaJl (Split-half) terhndap vw·iabel 

kepuasan hidup didapatkan nilai alpha sebesar 0,5630. Dengan koefisien reliabHitas 

sebesar ini menunjukkan bahwa alat uknf ini cukup reliabel. 
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Uji validitas aitem pOOa kuesionl~r kepuasan hidup menunjukkall baJlwa dID; 18 

&item yang dhgi maka ada 13 ujCem yang sahih. Aitem-aitem tersebut aclalah aitem 

Domor: 1,3,5, 7,8,9,11, 12, 14. 15, 16. 17, 18. 

Jeuis kelamin dalam pellelitiaJl illi dikategorikau dalam pria dan wanita Usia 

manula (manusia usia lanjut) drumn penelilian ini adulall 56 tabun ke alas. Penetapan 

usia ini didasarkon pada PP No. 3211979. 

Banyak nama atau jenis pekeriaan di masyarakat. Oleh karena itu daJam 

penelitian ini dikategorikan dalam 4 kelompok. yailu (n) pensiunan (karena sudah tidal< 

aktifJagi daJam pekerjaannyn b&ik untuk 9wasta waupun neseri, (b) pegawai negeri baik 

sipil maupun ABR4 (c) wiraswasta (baik pedagang atnupun sektor informal lain yang 

biaa mendapntan pengbnsiJan), dIDl (d) lain-hull, yaitu usnha yang tidak tercakup dalnm 

ketiga piliban ataupun untuk subyek yang tidak bekerja. 

TinggaJ I bidup bersama orang lain mempakan variabel yang menjelaskan ternan 

hidup subyek dalam suatu keluarga Druam satu rumah tangga subyek ada yang hidup 

dengan istri/su8IlIi, anak, dan cucunya, hidup dengan istri atau suami saja, dengan Wlak 

soja, deugal] cucu soja, dengnn kehuu·gn deknt ( snudnru kundung, sandara senenek atau 

misan, dan keponakan). dengun kehuu"ga jauh alau orang lain. dan dengan tinggaJ di 

panti wreda. 

Tingkat kesehatan subyek dikategorikan dalam lisa kelompok yaitu (a) tidal< 

pemah sakit (sBkit beral), (b) jarang sakit (sakit berat) dan (c) sakit-sakitan. Karena 

subyekJlya manula, maka sakit yang dirasakan subyek sl~telah mengiltiak usia S5 tahull. 

Kebutuhan yang masih diharnpknn dari slIbyek daJrun penelitian ini mcrupakM 

kebutuhan yang paling penting dad sejumlah kebutuhan hidupnya. Dalam penelitian ini 
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dikalegorikan daIanl kebutuhwl seperti : (a) hubungan harmonia dengBll anale dan 

keJtlarg~ (b) kebutuhan akan harta bonda (kekayaan) • (c) pekerjaan, (d) rekreasi. (e) 

kesehatan, (f) kebemasHan I kesuksesan anak. dan (g) kebutuhan lain-lain yang tidak 

tersebutkan dal8.1ll keenamjawaball. 

3. Subyek PeneJitian 

Subyek penelitian ini adalah para manula dengan usia 56 tahUIl ke atas dengan 

jenis keJamin pria dan wan ita keluarg3 dari para mahasiswa Psikologi Unair. Oleh 

kareoa penelitian ini pengambilan datanya alas dasar populasi hipotetik, maka 

generaJisasi hasil penilitian dapat diberJakuk8.1l pada populasi y8.1lg memiliki 

knrnkteristik yang sruna dengal) popuJasi ini. 

4. ADalbiJ Data 

Ada dua analisis data dalam penelitian ini, yaitu analisis deskriptif dan analisis 

untuk menguji rupotesis. Pada analisis deskriptit: masing-masing variabel demografi 

dideskripsiknn dalam prosentase maupun setelah vW'iabel demogndi itu dikaitkan 

dengan variabel kompetensi sosia! dan variabel kepuasan hidup. 

AnaJisis data kedua berupa analisis korelasi untuk menguji hipotesis penelitian 

antara varipbel kompetensi sosiaJ dengan variabel kepuason hidup. Untuk uji korelasi ini 

product moment Tara{ penerimaan dan penolakan hipotesis penelitian ditetapkan 

sebesar 5%. Semua data diauaJisis deJlgan menggunakan program SPSS Ver 7.5. 

18 
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BAB V HASIL DAN PElVIBAHASAN 

1. Basil PCDelitiaD 

II. GambanD subyek peDeUUaD 

Subyek peneJitian ini diambil d.u·j pam onuig fua ahltl k~hlarga muJlIIsiswa 

Psikologi Unair yang berusia 56 ke atas baik pria maupun wanita Jumlah subyek 

selW11hnya ada 71 orang. Dari kelompok usia ini, maim usia di alas 55 sampai 60 tabun 

jumlahnya .52,11%, sedangkWl kelompok usia 75 sampai 80 talmn jumlahnya yang 

terkecil, yaitu 2,82%. Adnpun rinciwlIlya sepel1i yang tercnntum dalam tabel! berikut: 

Tabel I Usia Subyek Penelitian 

Kategori Jumlah Prosentase 

55<x<60 37 52.}1 % 
6O<x<65 19 26,76 % 
65<x<70 9 12,68 % 
7O<x<7S 4 5~63 % 
75<x<80 2 2.82% 

Jumlah 71 1 00 t.~'(, 

Surnber : Data Primer 

Tabel 2 Jenis Kelomin Subyek Penelitiwi 
----~-- ------
Kategori JumlaJl Prosentase 

Pria 45 63,38% 
Wanita 26 36,62 % 

Jumlah 71 100% 

Sumber : Data Primer 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Kompetensi Sosial Dan ... Marlina S. Mahajudin



DiJibat dari jenis kelwuinnyu, subyek penelitian ini hampir 88ms sntara pria dWI 

wanita. Subyek pria banyaknya 63,38 %, sedangkan slIbyek wanitanya sebanyak 

.~u,v::. u. i~illl.:icUl buuy~k p~n~lili;U\jll£C1 \lapal dilihal daJaJIIlabd di alru;. 

Dilihat dari tingkat pendidikanllYa, keempal jenis tingkat pendidikan subyek ada 

dalam penelitian ini. Pendidikan SLT A menduduki prosentase terbesar yaitu 36,62 %, 

sedangkan prosentase yang terkecil odaJuh lulusWl SD yaitu 16,9%. Berikut ini tabeJ 

rinciannya. 

Tubel3 Tingkat Pendidikan SlIbyek Penelitian 

Kategori Jumlah Prosentase 

SO 12 16,90 % 
SLTP 19 26,76 % 
SLTA 26 36.62 % 
PT 14 19.72 % 

JumJah 71 100% 

Sumber : Data Primer 

Tabel4 Jenis I)ekeljruul Subyek Pellelitian 

Kategori Jumlah Prosentase 

Pensiunan 42 59.16 % 
PNS 4 5,63 % 
Wiraswasta 11 15,49% 
Lain-lain 14 19,72 % 

Jumlah 71 100% 

Sumber : Data Primer 

Ditinjau dari jenis pekeajruumya., penSlUnan merupakan jenis pekerja~U) 

terbanyak. Prosentasenya sebesar 59,16 % •. Sllby~k yang paling sedikit pekerjaannya 

adalah PNS yang masih aktit: yaitu 5.63%. Dari data yang diperoJeh, maka umumnya 
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jenis pekeJjaan lain-lain m~'11lpukaJl pilihaJl bugi ibu-ibu 1111nah tangga stau bapak-bapak 

yang pernah beIWiraswasta namun saat peneJitian dilakukan sudah tidak mampu bekerja 
o 

lagi. 

Seb38ian besar (71,83%) subyek tinggaJ bersama istri I suami dengan anak dan 

cucu. Dalam penelitian ini tidak seortUlg pun yang tinggal bersama cucu &tau tinggal di 

ponti wreda. Bnllkan ada subyek yang linggnJ dengan keJuargajaub (2,82%). 

Tabel 5 Ternan Hiduf> Bersama Subyek Penelitian 

'KRtegori JIIHllnh Pro1'~nta.se 

Istri/Suamil AnaklCucu 51 71.83 t?/o 

Istri/Suallli " 5,63 '% 
Anak 8 11,27 % 
Cucu I) 0% 
KeJuorga Deknt 6 8.45 ~/O 
KeJuarga Jaub , 2.82'% ... 
Panti Wreda () 0% 

Jumlah 71 100 % 

Sumber : Data Primer 

Tabel6 Tingkat Kesehatan Subyek Penelitian 

Kategori JUllliah Proselltase 

Tidak Pernall Sakit 22 30,99 % 
Jarang Sakit 42 59,15 % 
Sakit-sakitan 7 9,86 % 

Jumlnh 71 100'% 

Sumber : Data Primer 

DitiJUau dari kesehatwmya,. maJ<a subyek pellelitian yang jW'w18 snkH 

terdiri dari 59,15%. Subyek yang sakit-sakitan terdiri dari 9,86 % dan subyek yang 
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Udale pel1lab sakit ada 30,990/0. Dengan gambarwl subyek yang demikiwl itu maim 

umumnya subyek penelitian relatif sehat. 

T~~·.'I 7 .h'f!i~ Kdluilltmn f~':~'i IIginan yaflg Diharapkan 

Kalegori Jumlab Prosentase 

Hubungan hnrmonis dgn 
nllale dan keJunrgu 46 6·1,79 % 
Horta bendalkekuynBn 6 8,45 % 
Pekesjaan 3 4,22% 
Rekreasi () () IIln 

Kesehatan 2 2,82% 
Keberhasilan anak 13 18,31 % 
Lain-lain 1 1,41 % 

Jumlah 71 100% 

Sumber : Data Primer 

Dari dolo ynng dikumpulknn sebnnyak 64,79% manuJa daJwn penelitiWl ini 

sanga! mementingkan hubungan yang harmonis dengan anale dan keluarganya Tidak 

sarupun responden memilih kebutuhan rl'l<reasi. Trunpaklnh disini bahwa lIsia I~iut 

sangat membutuhkan keharmosinan anta1'8 anak dan keluarganya 

Tabel 8 Tingkat Kompotensi SosiaJ 

Kategori Jumlah Prosentnse 

l)<:'x<30 1,41% 
3O<X<J5 12 16.900.4 
35<x<40 21 29,58l}'o 
4~<45 12 16,90% 
45<x<50 21 29,57% 
5O<x<.55 2 2,82% 
5S<x<60 2 2,82% 

Jumlah 71 100% 

Sumber : Data Primer 
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Dari Inbl'i 9 dapal di cl'IlIJ:1li hahwOl uilai h'lwlldah vnriabd ini ndaJah 30 d;ul nil ni 

1~11illggi llya adalah 57 5:ehi llgga 1 \~ lltallg uila inya <lalali 27. Hil:1 r~ra l a lIilai ,11.5t) lIlaka 

kllrv,U1ya lI11' lId~kali kllrvn lIonna!. II:d illl juga didllkulI£ lalw l R. 

Tabl'1 9. De-skripsi Slali slik VHriahC' [ [olllpr lC'w;i Sosial dlUl 

Kepllas :tn Hidup 

Vru'iabel N Reraln .I umlah SIJ Rall SI?' Min I\lak!-l 

Kompclcnsi 
Sosial 71 111,55 2950 6,40 27 30 57 
Kepuasan 
Hidup 71 34 ,07 2·11 9 11,77 20 25 45 

-- -----
SU1T1br r : Data Primer 

Billl dicennali label 9 clan lahd I fI , l11ak<1 k~'plla" :U l hidtlJl d.:-ngan feral a ~ II fl" 

dan renl.U1g ni lfli aular!) 25 - 45, maka IUlllpuk bllhwu kUfVUIl Y" juga meudekuli kUI"V,J 

normal. yuu g lu"ti ll ya subyr l; YlUl£ di bawah ilall di all:l.": 1"('),<llu III C' UlIIuu kklUl jllwlah 

onmg hampir s:.una dulam lingk:'11 kl' pua~all hiduPIIY:l ___ I 

,---1'1 I L I Ii. 
\ pf y~':,! ; ~~~.~GOI\ \ 

\ tl"I~" "'_I"~'\l" 'i,~ 
____ 'I_·a_b_<_I _I_O_' I_' i_,,£_, k_a~ ~~~' I_"_la~au 1,_I_i(_h_'I'_-::-__ \.\. __ _________ ~ ~ U l~_ --

Kal ~gori JIIIIII<lI. PI'()S ~~ l lt ast: 

2 O<'x<2~ 

25<)(<30 
30<.x <35 
35<x<40 
40..:: x<45 

Jumlnh 

SUIlIt>cr : Data Primer 

1.\ 
~J 

7 

71 

11,2.1 
21.1 J 
J~, J9 

32,39 
(),Xii 

100 % 

" 
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b. Deskrlpsi Varia bel Kompetcnsi Sod ... berdasarkan Varia be. Demograffs 

Ditinjau daTi jenis keJruninnya, antara pria dan wanita tidak memiJiki perbedaan 

daJam kompetensi sosiaJ. Hal itll daput dilihat dari hasil lUi anaJisis varians deng~m p 

sebesar 0,057. Dari rerata kelolllpok dapa! diliha1 bahwa pria memiliki skor yanglenih 

tinggi dibandingkan wanita. Untuk pria reratanya 42,64, sedangkan untuk wanits rerata 

skornya 39,65. 

Ditinjau dad usia subyek penelitian, maka tidak terdapat korelasi yang 

signifikan antara usia dengon kompetensi sosiaJ.. Uji korelasi product moment 

menunjukkan llilai r sebesar (-) 0,225 daJl peluang raJnt 0,059. Namun bila dilihat arab 

koreJasinya yang negatif, maka tingginya usia cenderung menunjukkan rendahnya 

KOJUpl~I~Utli l:Iosiul. 

Ditinjau dari tingkat pendidikanllya, nnfara fingkaf SD, SLTP, SLTA. dan PT 

memiJiki perbedaan dalam kompetensi sosiaJ. Hal ihl tampak dari hasil analisis varians 

yang menunjukkan F sebesar 16,078 dan pcluang ralat (P) yang besarnya < 0,001. Dari 

keempatjenis tingkatan itu rerata tertiuggi PT (47,93) dan renUa tereudah adaJah 36,89 

untuk pendidikwl SL TP. 

Ditinjau dari jenis pekerjmuUlYa. kompetensi sosinJ tidak menmtlukkml 

perbedaan. HaJ itu dapat dilihat dari hasil analisis varians dengan nilai F yang besamya 

0,390 dengan peluang raJat 0,761. 

Kompetensi sosiaJ tidak meIlUluukkan perbedaan yang signifikan berdasarkall 

pada tempat tinggaJ daJam keJuw'g~L Uji unnJisis variwls menunjukkan F sebesar 0,490 

dengaJl peJuang raJat sebeslU' 0,743. Rerata tertinggi jenis pekerjaan ini adalah untuk 

PNS yaitu 44, sedangkml rentla Ie-rcudal. tlllll1k pekcrjaaulain-lain. 
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Ditinjau dad seJing atau tidaknya saleit dari para subyek penelitian, di antara liga 

kategori sebat dari subyek penelitian tidak memiliki perbedaan dalam kompetensi sosia] 

secara signifikan. Pernyataan itu didasarkan pada hasil anal isis varians yang 

meodapatkan F sebesar 2,416 dengan peluang ralat sebesar 0, 097. 

Ditinjau dari jenis kebutuhan yang paling diharapkan, tidak terdapat perbedaan 

yang signifikWl dnlwn kompelensi sOtiiwnyo. Uji w18lisis vuriwul menunjukkw) bl1hwll F 

besarnya 0,898 dengan peJuang ralat sebesru- 0,488. 

c. Dedulpsi Demografis Variabel Kel.u3san HidulJ 

Dilinjau dari jenis kelaminnya, anlru-a pria dan wanita memiJiki perbedaan dalam 

kepuasan hidup. Hal itu dapat diJihnt dw·i hasil uji wlalisis VW1W1S dengWl F sebesar 

34,439 dan p sebesar 0,039. Dari mean kclompok daput dilihat b~lhwa tingkaJ kcpuasaJl 

hidup pria (34,96) lebih tinggi dibandingkan kepunsan hidup wan ita (32,54). 

Ditinjau dari usia subyek penelitian, maim terdapat korelasi negalif anlara 

meningkatnya usia dengan kepuasan hidup meskipun korelasinya kecil. Hal ini 

menunjukkan babwa semakin tua usia, semakin reudal. kepuasaD hidupnyo. Uji korelasi 

product moment menllJuukkan niJw r sehesar (-) 0, 239 dWl peJuang ralat 0,045. 

Dit~qjau dari tingkat pendidikannyn, antara tingkat SD, 3LTP, SLTA, dan PT 

tidak memiliki perbedann dalam kepurunm hidup. Hal itu tnmpak dari hDBii anal isis 

varians yang memJluukkan uilai F seb"'l)m- J/Jj()1 dUll pdlUUlg rahd (p) y~Ulg be>smllya 

kw·ang dari 0,001. Rerata tel1inggi berada pada tingkat pendidikall PT dengwi rerata 

sebesar 38.64. sedangkan rerata terendah adaJah nntnk pendidikan 3D (.31,67). 

., .. 
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Ditinjau da .. i j~nis pekeljnruUlya, pel'bedaan tingkat kepuasun hidup tidal< tl.'!rjadi 

secara signifikan. Hal illl dapal dililml dari hasil rumJiElis Vtuiruls yang nilai F-nya sehl~sHl" 

1,045 dengan peluang nllat 0,379. R~rata tel1inggi unluk PNS (36,75) sedangkan rerata 

terendaJl untuk lain-lain (33,29). 

KepuBsan hidup diantnra manilla tidak menunjukkan perbedaan yang signifikan 

berdasw'kwl pudu temwl lingguJ dUJllfll keluw'gst Uji ouwisis vurioos menunjukkwl F 

sebesar 0,475 dengan peluang raJal sebesnr 0,754. Rerata kopunsan hiduJ> tertinggi 

apabiJa manuJa itu tinggaJ dengwl isl.-i saja atml sUluni saja Skor rerala ini hampir sanla 

untuk yang tinggaJ dengan istri/suamL IDl8k dan cucu ywtu 34,20. 

Ditinjau dari sering atau tidaknya sakit I tingkat kesehatan dari para subyek 

penl.'!Jitiwl, di wltW'a tiga kalegori sehat dnri subyek penl~Jitiwl tidak memiJiki pl'fbedDWl 

dalam kepuasan hidup. Pemyataan ilu didasarkan pada hasil anaJisis vanans yang 

melldapatkan F sebesar 3,018 den,gan pel liang ralal sebesar 0,055. 

Berdasal'kan pada jerai!! kebuluhan yang paling diharapkan, tidak terdapat 

l' .. 'rb~uaall jellis k~butuhall dulalll kO/llp~t~lIsi sosiaillya Uji anal isis vanans 

meuUluukknn bWlwn F bl~snJ1lyn 0,957 (k~llgnn pelmUig ruJnl sebesw' 0,4.51. 

d. Basil U ji Hipoteds 

Dari korelnsi Wltara kompetcnsi sosiaJ dengan kepuasan sosiaJ maka didapal 

bahwa r sebesar 0.934 denguJl p <.: O.OOJ. Oleh karena itu terdapat korelasi positifyang 

signiflkaJ1 WltW'O kompet~nsi sosia) dengwl kepuaswl\ hidup. Dengwl hasil ini maim 

bipotesis kerja diterima. yaiha semakin linggi kompefensi sosia] semakin linggi pula 

kepuasan hidupnya 
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1. Pembahasan 

a. Alai U1uu 

HasH ~ji reliabilitas alat ukur kuesioner kepuasan hidup (LSI-Z) menUluukkan 

reliabititas yang cukup tinggi, deugwl demikiwl hasil ini sesum dengan hasil uji 

reliabilitas yang dilakukan oleh pembuat alat ukur ini yaitu Neugarten, Havighurst & 

Tobin (dalom Cocornn. & Fischer. 1987). Perbedaannya terletnk pada teknik uji 

reliabilitasnya s;ya Alat ini semnla di~ii dengan inter-observer agree~nt, sedangkan 

dalam peneJitian ini teknik belah tengah (split-haJfreIiability). 

Tingkat reliabilitas yang tinggi juga diperoleb untuk kuesioner kompetensi 

sosial. Dengan reliabilitas yang tinggi menunjukkan bahwa terdapat konsistensi jawabwl 

subyek. 

Uji validitas alat ukur juga cukup baik. Untnk kuesioner kompetensi sosiaJ, dHri 

20 aitem yang gugur hanya 4 mtcm menunjukkan aitem-aitem yang ada di dalam aim 

nkur cuk!!p handal. ~~ji yang ~m""~ juga clif('rapkan uotuk kuesioner kepuasan hidnp. 

b. HulJungan. atUarQ 'fariabd demografl dengOl& kompetensl sosiaJ. 

Tidak ada perbedaan dalmn kompetensi sosial berdasarkan janis kelamin. Hul ini 

menunjukkan bahwa f.'lktor gender tondarna peran gender tidak berpengaruh terhadap 

kompetensi sosia!. Hasil ini juga dap~t1 menepis anggapan bahwa wanita lebih lemah 

dalam kompetensi sosiaJnya dibandingkan pria, me.skipun hasil rermanya wWlitu lebih 

keeil dad plia 
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Perbedoon kompetel1si sosiaJ jugn ditmuukkan oleh odoJlya perbedoal1 tillgknt 

pendidikan. BaJ ini sudah tidal< bisa diragukan Jagi, karena dengan pendidikan, wacrum 

herpikir. c~rn pandan~ dan kefnlfllpilml !-!oflial ikut dik\'mhangkan. 

DitilYau dari usia subyek p~llclitiwI, maka tidak terdapat korelasi antw'a usia 

dengan kompetensi sosial. Meskipull tidak signifikRn, korelasinya menunjukkan araJl 

yang Degutif: Dengwl arah illi ~e .. w1i vuliwu semukin tun semakiD memu'ull kompetensi 

sosialnya Basil ini juga membuktikan bahwa pada saal usia lanjut sese orang mengaJami 

beberapa disfungsi kognitif maupUD sosiaJnya 

Ditinjau dari jenis pekerjaanllya, perbedaan jenis pekerjaan tidak mempellgaruhi 

perbedaan kompetensi sosial. Sangat dimungkinkan penyebabnya adalah karena subyek 

peoeJitian ini sebagioJ1 besar bernsal dari pensiuooll pegnwai negeri I swnsm Oleh kareno 

budaya kerja yang rela.if sarna. maka kompetensi sosiaJ yang dituntut juga relatif sarna 

Ditinjan dari teman tinggHluyu, maka perhedarul teman tinggaJ / ternan bidllp 

tidal< menuJuukkan perbedaan dalmll kOlllpetensi sosial. lIW1il penelitiWl ini tumpaknya 

sarna deugan basil peneJitian juga penmh diperoleh Baiyewu & Jegede (1992), hallya 

s~a vmiabelnyu kedekutun d~ngun nunk ynng paling disnynng. 

Ditinjau dari jenis kebutuhau y'UlS ingin dipenuhi, antar subyek tidak memiliki 

perbedaan kompetensi sosial yang signifikan. Hal ini bisa terjadi karena kebutuhan itu 

masih belum bisu dipenuhi, atau memang karena kompetensi sosial individu rendnh, atau 

barangkaJi k~ena uji anava &-yaru1nyu tidal< terpenuhi (misalnya sel-sel dalum kategori 

tidak terisi senwanyu). 
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l! HubunB'lIt ",ltara uuilweJ (iemoartlji dena"" kepuQStllt hidup. 

Tingkat kepuasan hidup antarn pria dan wanita dari para mamlla menunjukkan 

perbedaan y~g signifikan. Pria lehih memiliki tingkat kepuasan hidup lebih tinggi 

daripada wanita. Hal itu sangal dimungkillkan karella pada masryarakal patriarkal, penm 

pria lebih menonjol dibandingkan wanita Hasil yang sarna juga diperoleh Baiyewu & 

Jegede (1992) dengan populasi masynrukat Nigeria 

Semakin tinggi usia, semakin rendah kepuasan hidupnya Hasil penelitian yang 

sarna juga dialami oleh Baiyewu & Jegede (1992). Hal ini tampaknya karena para 

subyek penelitian sudah mencapai tillgk~Jt maturitas linggi (illtegrruif) seperti y~lf)S 

diungkapkan oleh Eric Ericson (dalam Schwartz & Peterson, 1987). Hanya saja hasil 

tentang peneJitiWl kepuaswi hidup ini tidak biBa dijelaskWl apakall Bubyek sudah 

mengalarui tahap integritas alau keputusasaan. 

Perbedaan pendidikan tidak menunjukkan perbedaan tingkat kepuasan hidup. Hal 

ini berarti semua mWlUsia memiliki keingillan yang sarna untuk mencapai kepmwwl 

bidup tersebut 

Perbedaan taman hidup I ternan tinggnJ tidak menunjukkan perbednnn rlnhun 

kepuasan hidup. Hasil ini llUllpaknyu bertentangan dengan kenyataan. BiBa judi tidal< 

adanya perbedaan juga karena antar sel daJam analisis tidak terpenuhi. sehingga hal itu 

sWlgat dimungkinksJI rnempengaruhi hasil anaJiHis stutistik. 

Keseh&tan subyt'k p~lIelitiaJl tidak menulljukkan adanya perbedwm pada 

kepuasan hidup. Bila fhktor kesehatan tidak menunjukkun perbedaan antWll yWIS slIkil 

dengan yanA s~hat, IImka hilsil pel1(1Jifian itu beI10ntangall dengrul Perirnutter & lhlH 

(1985) yang meny&takan bahwa kesehatWi tarnpaknya me,yadi faktor penentu yWig 

29 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Kompetensi Sosial Dan ... Marlina S. Mahajudin



ptutillg dalam kepuaswl hidup. IIl~SkipUIl masaJah keuangan, kelas sosia1, inleraksi 

sosial, statuB perkawinan, perumahan, dan tnU18pOJ1asi juga ikut berpengaruh. 

Ditinjau dari jenis kebutuhan y;U1g puling dihHrupkan. tidal<: terdapat p"rb"dmm 

yang signifikan dengan kepuasan hidup. Swna halnya dengwl penjelasan terhadap 

variabel kompetensi Bosial yang dilihHt dari jenis kebutuhan. Uji anova tidak 

menunjukkan hasil perbedonn kepuaswJ hidup. nwnull bila ditiHk dari kebutuhWl yang 

diharapkan dari subyek penelitian, mnka lebih dari sebagian besar subyek memerlukan 

kebutuhan hubungan yang harmonis aular anggota keluarga Dengan hubungan yang 

harmonis seIsin muncuJnya rasa arnall, keJuarga juga memherikan afeksi emosionaJ. 

Tidak terjadinya perbedaan daJam kepuasan hidup diduga juga sanp dipengaruhi oleh 

distribul'li oi1ihnn RlIhwk peneliliuJ), kW'~lm tidak Belllun jnwnbsJl terpHih. 

d Hubullgan antara kompeullsi sosi.,11 dellgaJl. keputlsolL IIidup. 

Penelitian ini menUl!iukkan kordasi positif antara kompetensi sosia! de-ngan 

kepuasan hidup. Tillgginya kompetensi sosial dapat berpengarub pada tingginya 

kepuoswl hidup. HasH ini mellUluukkall l>ahwn dengnn kompetensi sosia! yang tinggi 

seseorang dapat melakukan sualu aktivitas yang b~rmakna bagi did subyek d~Ul 

sekaJigus . bagi lingkungannya. Dengan kebermaknaan hidup lersebut akhimya bisa 

menyebabkan kepUBSBIl hidup. 

.,r. 
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BAB VI KESIl\IPULAN DAN SARAN 

1. KeslmpuJan 

DBr'i penelitian ini dapatlah dibuat sirnpulan sebagai berikut: 

a Terdapat korelasi positif antara kompetensi sosial dengan kepuasan hidup. 

b. Tinggi-rendahnya pendidikan menyebnbkan tinggi rendahnya Ada perbeda8J1 

kornpetensi sosiaJ dWI kepuasan hidup seseonUig. 

c. Kepuosan hidup prin lebih tinggi dibandingkwi wanita 

d. Kornpetensi sosia] lidnk terbedakuJJ oleh variabel-vwinhel seperti: jenis kehulliu, 

usia, ternan hidup/tinSgaJ, jenis peker:.iaan, kesehatoll, dan macam kebutuhaJl yang 

dinginkan. 

e. Kepuasan hidup tidak terbedakanlberkorelasi oleh variabel-variabel seperti: tingkat 

pendidiknn, teman hidup/tinggaJ, jenis pekeJjaan. kesehatan , dan m3C8Dl kebutuhall. 

2. Saran-Saran 

Beberupa saran yang dUl'm di~tiukan dahun penelitian ini ardara lain: 

a Subyek penelitian ini lebih banyak usia rnanula awaJ (sekitar 60). Kondisi tersebut 

mosih memungkinkWl orwig masih bisa berbunt banynk. OJeb kar-ena itu unluk 

penelitian mendatang disarankan :Igar populasi diperluas jumlah dan jangkauannycl 

b. Mewawancari manula merupakan kctrampilan tersendiri. 01eh kareoa itu bila 

meneJiti usia lanjut, para pewawaJlcm'u perlu diberikan pelatihan terlebih dahuJu. 

c. OJeh kas-ena pendidikan berpengw'uh pada kompetensi sosiaJ maupull kepuaswl 

hidup mWIUJa, para manuJa sebaiknyn tetup uotuk mendapatkan pendidikan (formal 
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Inonfonnal) untuk menamball wawasrul dan mengisi kesibukallnya Dis31llping itu 

karena kompetensi sosia} adaJah bagian dari kepribadian seseorang, maka pendidikan 

berdasarkan pada kehidupan bt'r:;ama (to live togather) dari UNESCO hams 

. diterapkan sejak pendidikan dasar. 
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Kuesioner 

Bapak f Ibu Yang Tedlonnat. 

TeRma kasib yang sedalam-dalanmya wlwk wakm dBll pel'hnliaJ1 yang Ando berikwl Wltuk mengisi 
! menjawab kuesioner ini. Semoga TuhaJl selalu memberikan kesehatan dan kcbahagiuan atas 
kebaikan Anda. 

Kami, staf pengajar di Fakultas Psikologi Universitas Airlangga Surabaya , yang tcrdiri dari: 
Madina S. Juaiiajuoul oau Suryanto. sc:dang melakukan penc:litian tcntang kepuuan Iddup dJ .... a 
seaja . Kuesioner ini merupnkan bagiBll dnri pllnelitian tersebut. 

Sudilah kiranya di dalam mengisi kuesioner ini knmi diberi data mengenai peodapat, apa yang 
Bapak I Ibu makan, atau pernal! alanli secara jujur dan apa adanya. Sekali InCi kwni 
menyampaikan tcrima kuih. 

Ideotitu Diri 
Nama : .......................... (Siogkatan)~ Usia : ........ th ......... (bln)~ Jenis Kelamin 
: I. Pria. 2. WanilQ; Pendidikan: I. SD, J. SLTP. 3. SLTA. 4. Pl', Pekerjaan : I. Pensiunan , J. 
PNS. 3. Wiraswasla. 4.Lain-loin, sebutknll: ___ ; Snnt ini tinggnt bersnma: I. islri, onak 
dan cucu. 2. /slri/sumni saja 3, anaK saja, 4. cucu soja, 5. Keluarga deKal, 6. ke/uarga jauh. 7. 
PanJ'-; K~lil:i,alau: I. lui .. ;; pemail SfJI.;a Dual, J. Jarang sakll, j. Sakil-saldlotl. 

BapanA 
Berikut ini beberapa pemyntaan tentang kchidupan yang dapat dirasakan berbeda antaru satu 
dengan lainnya. Bacalah masing-musing pCllyalaall berikut ini dan tunjukkan pad a sisi kiri angk.a 
yang scsuai dCDgan perasaan tcutang pcmyal331l lerscbut. 
1. Sangat setuju 
2. Seruju 
3. Kurang sctuju 
4. Tidak setuju 

__ 1 .. Scmakin tlla usiaku. apa y:mg S3}'3 lemui serasa bcrtambah indah. 

__ ~. Saya Icbill banyak menerima cobaan hid up dibandiogkan orang lain 

__ .1 Saat ini mempakan lI1asa snram/gelap dalam hidup saya. 

__ 4. Kcbahagiaanku saat ini sepertinya sarna ketika saya masih muda. 

__ S. Kebabagiaanku bisa Icbih besnr dari saut ini. 

_ 6. Ada bebcrapa taboo yang baik scpanjaug hidup saya 

__ 7. HaI·hal yang saya lakukan saat ini tunwnnya membosankan 

__ 8. Saya bc:dJarap mCDdapatkan sesuatu yang lebih mcnyenangkan di masa datang. 

__ 9. Kcgiatan I pekerjaan yang saya lalukan sckarang ini sama menariknya dengan mas a lalu. 

_10. Saya merasa sudah tua dan lelah. 

__ 11. Ketika saya menengok kehidupan 1I):IS3 lalu. saya merasa pU3S. 

__ 12. Saya tidak alulI1 mengubuh kehidupunku maSB lalu mcskipwl sayalllwnpu 

__ 13. Dibandingkan dengan orang lain seusinku, penampilanku masili lebili bagus. 

__ 14. Saya memiliki reucall8 yang. dapal dikt'.,jakan doJam sam bulal) alau salU taJIWl ke depnn. 

__ IS. Selama hidup in~ s3}'a belmn mendapatkan sesuatu yang sangat saya harapkan. 
16. DibantiinD nronll I .. in ...... on 1~1.:1.. ...... !-- --- --- , 
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__ 17. Saya telah mendapat banyak kenikmntall yang says inginkan. 

_18. S~ro:'rtj lIpa y~!r. dikatakan t~~!1)'ak Ol':!~!gd hidup ini ad:tlah penuh cobaan. 

Bc:rikut ini mcrupakan bc:berapa hal yang paling dapat memberikan kcpuasan bidup bagi saya dan 
"salah satu" yang paling mcnonjol (Jingkari satu dari ke· 7) pilihan bc:rikut adalah: 
1. Hubwgm harmonis dengan anak dan keluarga 
2. Hn benda '(tempat tingg~l. lI:mg, dan kckayaan lain) 
J. Pekcrjaan 
4 .• Rekreasi 
5. Kcsehatan 
6. Kcbcdwilan I kcsukscsall 3Ilak 
7. Lain·lain, sebutkan: ___ . __ 

BagianB 
Berikan angka pilihan jawaban Bapak I 11m (ti sCliap sisi kiri setiap pemyataal1 deng;m jawah:1II 
sepcrti bcrikut: 
1. Sangat setuju 
2. Setuju 
3. Kurang sctuju 
4. Tidak setuju 

__ 1. Usaha saya sclama ini banyak bermanfaat bagi masyarakat. 

__ 2. Hingga kini banyak pcrsoaJan hidllp yang behm) saya selesaikan. 

__ 3. Tidak ada pckcrjaan yang sulit selmna saya lIlau mcngerjakan. 

_ 4. Pckcrjaan yang sclama ini saya kcrjakan rclatif mudah. 

__ S. Hampir semua keberhasilan usaba saya merupakan keberuntungan. 

__ 6. Masih banyak kcgiatan y:mg bisa saya keljakan hingga sa at ini. 

__ 7. Saya telah memperoleh 8pa yang says cita·citakan sejak kcciL 

__ 8. Saya masib banyak dimintai pendapat olch warga masyarakat sckitar saya 

__ 9. Sclama ini saya mengalami kesulitan mc:ncntukaJJ tujuan hidup. 

__ 10.Kcjadian-kcjadian yang besar dalam hidupku, terjadi di luar kontrol diri saya. 

__ ll.Nasib baik lebib sering tcrjadi dalam hidupku. 

__ 12.Hidup saya selama ini mempakan bcb:m pcndcritaan yang pajang. 

__ 13.Sulit bagi saya untuk mcnentukan l>i1ihan dalam hidup. 

__ 14.Kcluarga saya selalu mc:nunhat yang lebih dari kcmarnpuan saya. 

__ lS.Karir I pekeljaan saya sclmna ini dapn. dikatakan berhasil. 

__ 16.KegagaJan yang pemah saya alami Jebib discbabkan karena orang Jain. 

__ 17.Saya masih ingin memiJiki usia yang Icbm panjang dari sekarang. 

__ 18.Usaha saya sc:Jama ini tcJ3h mc:mcnuhi keinginan orang tua saya. 

_19.Kcrnampuan fisik scringkali menghambat kcgiatan saya sclama ini. 

__ 20 Says merasa yuin bisa menyelesaikan persoalan yang saya hadapi. 

Terima kasih Atas bantuan Bapak Ibu Sekalian 
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iJ 

--- PARTIAL CORRELATION COEFFI( tENTS ---

!IJrO Order Partla!s 

ITEMI ITEM2 ITEM3 ITEM4 :1EM5 ITEM6 

ITEMTOT 2039 4293 .18133 20)'5 lIno 0912 
(69) (69) (69i (IWi (69) (69) 

P= .06B p= 000 p;: 001 p= 090 p= 1 ~7 p= 449 

ITEM7 ITEMB ITEM9 ITEM10 ITEM11 ITEM12 

ITEMTOT .5049 
( 69) 

P=.DOO 

.5776 2815 5138 
(69) (09) (69) 

P=.OOO p= 017 P=.OOO 

3751 
( 139) 
P=001 

5193 
( 139) 
P= .000 

ITEM13 ITEM14 ITEM15 ITEM16 ITEM17 ITEMIS 

ITEMTOT .6711 .5768 
(69) (69) 

p= 000 p= 000 

.3201 
( 69) 

p= 0013 

iTEM19 ITEM2D ITEMTOT 

ITEM TOT .3740 
( 69) 

p= .001 

6951 
( 69) 
p= .000 

1 DODO 
( 0) 
p= 

(Coefficient I (O.F.) 12-tailed Signihcancp.) 

.7034 
( 69) 
p= 00t) 

•.• is printad if a coefficient cannot be computed 
[J 

5104 
( 69) 
p= 000 

RELIABILITY ANALY~IS 

Reliability Coefficients 

.5256 
( 69) 
p= 000 

seA L E 

'N of Cases 71.0 'N oi Items .. 20 

Alph.':l .. .7752 

(A L P H M 
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~AHTIAL CuRRELATIuN COEFFICIENTS 

VARlABEL A1EPUASAN HlDUP (LSI - Z) 

Zero Order Partial:3 

ITEMTOT !'l'Ef<ITOT 

VAAl .4992 
Vl\R7 .5163 

( 69) 
( 69) p= .ClOO 
p= .000 

VARD 

VAR2 .lUOb VARS .5524 

159) 
( 69) 
r= .000 

F- ... 04 

VAR14 

VAR3 .3119 V"AH.9 .3259 

( 69) 
( 159) 

p .. . 007 
p .. .006 

VAA15 

V.l\R<1 .::1.1 VAldl! -.0577 , 69) , 
69) \ 

~ p= .633 p= .241 

VAR16 

'lARS .2449 VAAll .2951 
( 69) 

( 69) p= .012 p", .040 

VAR6 .1106 'JAA12 .4735 

69) 
( 1)9) 

p", .359 
p= .000 

VARia 

" ,. is pr1nted if a coeifl.cient cannot be computed 

RELIABILITY i\.NALYSlS sell. L E 

R~l·iability Co~ffici~nts (Vad.3b~l K~plla~an Hidup) 

!J of Cases .. 71.0 ~l .)i !telns ." 18 

.~lpha '" .5630 

ITEt1TOT 

.l'113 
( 69) 
p... • Q 2:r. 

.611:1 

.<J2S2 
69) 

p= .000 

. ~:.l ~~ 6 
i 69) 
p-" • Off! 

.~l056 
( 69) 

11= .000 

.5085 
( 69) 
P= .000 

(A L P H A) 
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\' tPrDIJI3m Filo!;\anal·marOO say 

kelamil1 I penddkan I uSia I pilelJaan I III1Qyal J...sehalan kbutuhan I kompelen I kepuasan 

, I Poe SlTA 61 T W $WAS t--AJiA.l< 1 JARANG I HUBUNGA I 39 35 --l 

2 I Wanat:!! SlTA 65 I 'III SWAS liS I TO SAklT 1 HIJBt.rNGA I 46 3f.l! 
a! Pria SLTP 69 I W.s'llAS I VSAC I JARA!JG HIJB/J~JGA '39 33 

.. I "Nellila SLTA 62 I PENSIUN A!~At: I TO SAI<IT I LAlNLAIN 49 37 

I 
5 I WaOlla I SLTA 62 r ~N1..AIN VS.A.C I TO SAKIT I A SUI<SES 49 40 

fJ Pria PT 59 PENSIUN IIS.A,C:- I TO SAY-IT PI<ER.JAAN 53 43 

.,1 Pria StTA I ".() , PENSIU~I "<": .\ ( t "ll-.l-N-G-I-I-.-~-r-·-.-·:-r--,;-l'!---40--f--:'-'4--t _.,.- ._--;-----
6 I Walllla I PT ~-- '" lAlNi.AlN l Vs',~.\. ! 60 

---,--, -1----- '--'-r---l'---m S;';'Ji HUBUNGA I ~ 40 

HUBUNGA I 50 43 PENSIU~ VS,A,C 1 TO SAKIT 

-1-0-+----+----t---+--P-EN-~--IIJNT I/S.A": I-,JA-R-A-N-G-+I-----t----+-----l 
HIJBUN(;A 42 34 

11 I Wanit3 SLTA 56 PEtlSIUN • VS.A,C. I JARANG HUBUNGA I 4 7 

() --,2-r---~r-----~---r-LA-j-NLA--IN~~-,~-~~i JARANG HUBUNGAI 4 

56 I L.Alt~I..AIN - IIS.A.C I JARANG HUBIJNGA 41 34 13 I Wanita SLTA 
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Descriptives 

I 95% Confidence 
j Interval for Mean 
, Std Lower I Upper 

1 Mean ; ueviatlon Std. Error Sound. 8our'ld 
~.(.'I"liJE.l~i·~ r.ELAi\'ilh iJrla 

'Nanita 

Total 
---~--' ---- . ..-- ---.---
KEPUAS.~r·J KELArv1lN Pria 

"-~;--.j'.:! 64 I o5·j7 I ~~ I 4082 I - .... .:.7 

-+--- -~~~ ;~~~~J ---;-~~~--~ti-~~'~~J - ~~.;: 
Wanitcl 

Total 

I<OMPETEN Between 
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Vlfith,n 
G~Ol,;pS 

Total 
KEPUASAN 8erolVeen 

'3roups 
v\ilthin 
Groups 

Tcral 

45 I 3..1.96 .:.1.:.171 67 33.61 .;630 
:26 I 3~.54 4.S7 .sa 30.53 3.1 55 
71 1 3407 -4.77 .57 32.94 35.20 

ANOVA 

Sum of Mean 
Squares df Square F Si~. 

147 3i3~ 1 I 147382 3,741 .057 

I ! I 271a 196 69 39.394 I 
I 

2865.577 i--~1-
96.:75 I 1! 96.~75 4439 039 I . I ~496.373 I 691 :1.687 

i I 159~.64B 
i 

70 i , 
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Totai 

Oescriptive9 

1 I I 95'YoJ Confidence 
Inter/al for Mean 

-. : 

I 
is, 1 

,,~ , 
~ I , , 

1.1 

! 
I 

.. 
;, 67 
31).63 
35 ::j 
% 6.J 
3~ e'7 

Minimum i Maximum 

30 i 46 
32 I 46 
':I": 
-'-' i SO 
~" .).: 

, 57 
30 

! 
':It , --- t- ---- ... - .. -_ .. 

-." I 37 .;e 
I 

")/: I 36 .. .., 
:6 1 43 
~~ ! .:.l5 _a' 

:.':. ~ -15 

;: .I.~' ! 76 , 
"-,, ,---- --- .7,3·' .j.' _ ,o.~ ~ , 
3.65 I .84 • 

3.a1 I 
oj 78 I 

4.77 I 
.75 

1.28 
.57 

41 30 I' 
4432 
40 OS 
30.05 i 

I , , 
! 

33.69 : 
35.88 I 
32.94 I 

,-'lC / ..... 
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Wanita 26 32.54 4.97 .98 30.53 :A.55 
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SlT? 
' I 

~1 07 2.53 
15 ;).) 63 3. 65 

5 '...7). :>3 ~5 ':3 

PT >J lQ ~ " 78 
Tot~\ ~, 1 :.. ')7 I 

l ~a , I 
4 77 I 

1- - - - { 

~.'v -.;,- ',' .!I III! 

I-.OMPETEN PENom, .A N s O 
SlTP 
SLT.:.. 
PT 

" >: 
: -: --

I fu_ ·· 
K.EPUASAN PENDDKAN SD ::2 

KOMPETEN Ber. ... ,po:>n 
GrolJPs 

Withm 
Groups 

Total 
KEPUA SAN get ... 'een 

Groups 

'.'.~ th.:n 

·:;r::l\. ;::S 

Tora! 

SLTP 
SlTA 
PT 
TOl,,1 

Sum cf 
Sguares 

JJ -H5 

1566.10S 

2$55 .S7i 

621 .73C-

97091-

• 592.5:l8 

ANOVA 

Qt 

:5 
.:: -3 
25 1 
.< ,. 

,r 

~ 

1.04 
.90 
\.67 
76 
' 3 

~ ., , 
" . ,. 

- :'7 

9Scr" Confi cence 
Inter.<al for Me~1'\ 

LO'o··er upper 

Sound 
Bound 

34.90 4' ,0 

3-'.1 2 3907 

~1 30 
4:' 01 

<14.32 515J 

JOOS 4S06 
-.- ---'~' 

300. 1'" ,'" ..J ... e 

)"7 323; I . 00 

l J;S 3077 
35 86 41.40 
32.94 3520 

~ 
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Oescriptives 

i I 95% Confidence 
i I Std. 

Interval for Mean 
I Lower Upper I J.l I tVlt>an Deviation Std. Error Bound Bound 

O/,,1PETEN "BUTUHAN HU8UNGAfIJ 46 41.41 6 11) .90 39.60 43.23 

HARTA B 6 38.67 6.19 2.53 32.17 45.16 

PKERJA.AN 
., 

I 46.67 I 8.50 4.91 2554 67.79 
"" 

I 
I 

KSEH.>\ T M·J 
., .:1200 I 1273 I 9.00 I -7~ 36 I 15636 -

A..SUKSES ' ~ 41.5-l 649 , .&0 ~7.62 J5A6 .~ 

L~II'ILA1N 
I 

49.0(' I 
. , . ! ~ , I . 

i I 
. I . 1 . I 

Total 
... ; 41.55 I .. '~~-1----~~f··--4?03 ~ -

·:13,)6 

~EPliASAN KBUTUHAr:.r--RuaUNGA.!'J' 
- -+ --

.. - ---.. 
4.66 .69 32.62 I 35.30 

_ ... 
HARTA e j~r -~~n 

:) I 39.33 I 
3.67 I 1.50 28.64 I 36.36 

-:~ 

KOMPETEN KBUTUHAN 

KEPUA5AN KBUTUHAN 

PhERJAAhl 
; .:EHATAN .. I 33.50 

A.SUKSES 13 I 33.69 
LAINLAIN 

, I 37.00 

Total 71 ! 34.07 

-- . I 
I 

Minim~m I Maximum 
HUeUNGAN 3" I 57 
HARTA 8 30 i .:l5 
PKERJAM'J 3: I 53 . 
i\SEHAT~.!·j I 

-, 
~.~ :). 

A.SUr.;SES _. I 55 "' ... I 

LAfNLAtN 49 j 49 
Total 30 I 57 
HU8UNG~ 

-----~.-.- .\ . -'---'JS" ) . 
.:.0 

HARTA 9 2i ; 36 
I 

PhcRJA"'hi ' ~ .)..J i ~3 

KSEHAT.:"H 
, 

~:J : ~~ 

A.SUI-.SES ~~ 42 .:./ 

L.A.INLAiN 37 ~7 
~. 

Total 25 J 45 

ANOVA 

Sum of I 
SQuares t af 

KOMPETEN Between 1 I ! 
185.195 I 5 I 37.039 I 

G~u~ ! j I 

5.51 

I 10.61 I 
j 4.71 

I 
I 4.77 I 

Sig. 

898 .488 

Within 2680.3;33 I, 65 I. 41.'::37), I Groups 

7':h.-:;::E:-::P:""'U""'A""'S"-:A~N-.,~:::-1 :-~-I-ee-n--~2S.:.6:..:5:,::·~?2...i ----~~-l.- , --- ~ .'-._ .... -- -.. -----
Groups 109,212 I 5 I 21.S-I~ I 957 .:.151 

Within " I I Groups 1483.436 65 I 22.a:: I 
I I ! 

Total 159:!.64& : lU J 

3.18 25.65 j 53.02 
7.50 -61.S0 I ' 2$.80 
1.31 30.84 I 36.54 

I .57 32.94 35.20 

IR PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Kompetensi Sosial Dan ... Marlina S. Mahajudin



Correlations 

I'~EPUASA 
KOMPETEN I'll 

Pearson KOMPETEN 1.000 .934·· 
Correlation KEPUASAN 934'· 1 ,-"'('If) 

USIA e-- _ :2,~ I __ -.:~~· 
·SiS·· . KOMPETEi\f 
(2-tailed) KEPUASAN 000 . 

USIA .059 . Q.J5 
N KOMPETEN 71 71 

KEPUASAN 71 71 
USIA 71 71 

•• Correlation is significant at the 0.01 level (2·tailed). 

I Correlation IS significant at the 0.05 level (2-tallt?d) 
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. ~~~. 
1.000 f-._._-
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,045 
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71 
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50
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- - - --- - -- 0 l 
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..J u ,I 

! " " 

" .. u 

D .. I 
r 
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I I o 0 a a i 

I 
! Q " 

D I 
I 

30~ 
I 
\ 

aDO U I 
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I 

o a a g Q 
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D D 
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~ ~~~------~.----

~ :JQ 

KOMPETeN 

,'> 

I 
I 

i 

""T-------.--.-. --J 
~ 00 00 
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