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RINGKASAN

Penelitian ini mencoba untuk menguji secara tidak
langsung rangking tingkat stres kejadian-kejadian dalam
kehidupan dari Holmes dan Rahe. Tujuannya adalah untuk
mendapatkan rangking kejadian-kejadian yang merupakan
penyebab stres dan mendapatkan stressor yang péling sering
dihadapi oleh masyarakat Surabaya. Seratus dua puluh dua
orang menjadi subyek penelitian ini.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa:

l. rangking tingkat stres karena kejadian-kejadian
dalam kehidupan untuk masyarakat Surabaya agak
berbeda dengan rangking Holmes dan Rahe.

2. lima kejadian dalam kehidupan vyang menimbulkan
perasaan stres dalam satu tahun terakhir ini Sering.
dialami masyarakat Surabaya adalah:

1} Kenaikan harga kebutuhan sehari-hari;
2) lalu lintas yang sering macet;

3) anggota keluarga yang sakit;

4) banjir dijalan; dan

5) beban kerja yang banyak.

Dari lima kejadian tersebut, lalu lintas vang
sering macet, kenaikan harga kebutuhan sehari-hari
dan menderita sakit merupakan tiga kejadian vyang

paling sering dialami.
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3. anggota keluarga vang sakit, Dberselisih dengan
suami atau istri, kenaikan harga-harga kebutuhan
sehari-hari, dan beban kerja yang banyak adalah
kejadian dalam kehidupan yang membuat stres paling
berat.

4, Lima belas rangking pertama tingkat stres karena

kejadian dalam kehidupan (dan rata-rata perasaan
stres) adalah:

1) kematian Istri/Suami (81,71);

2) dipenjara (78,02);

3) perceraian (72,95);

4) kematian anggota keluarga (70,50);

5) anak meninggalkan rumah (64,05);

6) perselingkuhan suami/istri ({63,31);:
7) berhutang diatas 10 juta ({61,46);

8) kejahatan di jalan (58,893);

9) penyitaan (57,82):

10) kerusuhan SARA (57,48);

11l) ter-PHK (57,25):

12) kenaikan harga kebutuhan sehari-hari (55,90);
13)pisah sementara (55,17);

14)mengalami permasalahan hukum (54,50);
15)mempunyai problem keuangan (54,18);
16) BONEK (53,44;

17)beban kerja (52,04);

18)menderita sakit (51,72);

19) angota keluarga sakit (51,47);

20) rumah kebanjiran (51,47);
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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah. Puji syukur dipanjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas
ridha-Nya penelitian tentang stres dan kejadian dalam kehidupan berikut laporan
penelitiannya dapat terselesaikan dengan baik.

Keseluruhan kerja penelitian ini dan hasilnya tidak terlepas dari bantuan
berbagai pihak. Untuk. itu terimakasih yang sebesar-besarnya disampaikan kepada:

1. Rektor Universitas Airlangga dan Ketua Lembaga Penelitian Universitas
Airlangga, yang telah memungkinkan terlaksananya penelitian ini.

2. Dekan Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, yang memberikan fasilitasi
dan dorongan untuk terus meneliti.

3. Mahasiswa-mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Airlangga, yang tidak
dapat disebutkan satu persatu, yang dengan kerelaan dan ketulusan hati
membantu untuk menyebarkan kuesioner penelitian.

4. Masyarakat Surabaya, khususnya para responden yang bersedia dengan
senang hati meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner yang tidak sedikit
jumlahnya.

5. Pihak-pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Penelitian ini diharapkan menjadi pengetahuan pembanding dan dapat
menyadarkan kembali akan kebutuhan menggali secara empiris pengetahuan dasar
Psikologi dari masyarakat Indonesia.

Tentu saja masih banyak kelemahan disana-sini. Bagaimanapun semoga
informasi yang diperoleh dapat menstimulasi penelitian lanjutan agar akumulasi
pengetahuan semakin banyak, bermanfaat, dan berkembang. Semoga usaha dan hasil

yang telah dicapai memberikan manfaat bagi kita semua. Amin.
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] A. Latar Belakang

Beberapa tahun belakangan ini, pembicaraan tentang

stres menjadi sangat umum dan populer. Bahkan beberapa hari

yang lalu, masyarakat, terutama masyarakat Surabaya,
dikejutkan oleh upaya bunuh diri seseorang dengan jalan
terjun dari jembatan penyeberangan depan Grahadi (Jawa Pos,
20 Juli 1999). Faktor penyebabnya disebut bahwa wanita itu

mengalami stres setelah terkena pemutusan hubungan kerja

dari sebuah Bank.
Tidak hanya kejadian terkena PHK yang membuat orang
stres, banyak kejadian lain yang dialami oleh seseorang

yang ditunjuk sebagai stres. Tuntutan untuk berkompetisi,

atasan yang memberikan penilaian begini salah begitu salah,

semakin mahalnya harga sembilan bahan pokok, bahkan hal

kecil seperti jalanan yang selalu macet adalah kejadian-
[ kejadian yang memicu dirasakannya stres oleh seseorang.
Dalam kehidupan sekarang ini, semua orang mengeluhkan

tentang stres. Berikut ini cuplikan satu keluhan seorang

|
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warga tentang kota Surabaya yang dimuat di Harian Jawa Pos

tanggal 12 Desember 1999:

Aduh Surabaya! Coba simak daftar seperti
pencemaran Kenjeran yang membuat kami sekeluarga
terpaksa menghentikan konsumsi hasil laut

{(padahal tadinya kami penggemar ikan), pencemaran
air minum yang membuat anggaran membeli air
mineral kami naik berlipat lipat dan PDAM lebih
tepat disebut Perusahaan Daerah Air Maut, narkoba
yang membuat saya selalu was-was akan Kkeselamatan
anak dan keluarga saya, curanmor yang membuat
saya tidak berani lagi berkendaraan malam hari di
jalan-jalan tertentu.

Bonek yang membuat saya ketakutan untuk keluar
rumah setiap kali ada pertandingan sepakbola,
banjir yang bikin saya «cemas jadi korban
pemerasan (bukan hanya mobil mogok), dan sampah
dimana-mana yang membuat kesan kumuh di beberapa
tempat...

Stres adalah bagian dari kehidupan manusia. Bahkan
tubuh kita pun setiap saat berada di bawah stres, juga
ketika tidur. Ada tuntutan pada jantung untuk tetap
berdenyut, pada otak untuk menghasilkan mimpi, dan secara
khusus pada sistem pengatur tubuh (regulatory systems)
untuk tetap menjaga keadaan seimbang. Oleh karena itulah
persolannya bukan bagalmana menghindari stres, namun
bagaimana agar seseorang mengalami tingkat stres yang tidak
terlalu berat dan Dbagaimana menghadapi stres vyang

dialaminya.
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Stres pada tingkat tertentu merupakan stimulasi vyang
baik untuk seseorang berkembang, namun bila tingkatnya
sangat tinggi dan seseorang tidak lagi mampu menghadapinya
stres menjadi awal malapetaka, seperti yang dialami wanita
yang mencoba bunuh diri itu. Bernard (dalam Atwater, 1983)
menyebut yang pertama sebagal eustress, stres yang memberi
pengaruh yang baik dan yang kedua sebagal distress, stres
yvang memberi pengaruh menyakitkan.

Jadi seseorang yang mengalami stres lebih banyak akan
lebih mudah untuk sakit, secara fisik atau psikologis.
Penyesuaian diri dan upaya mengatasi stres menjadi sangat
penting. Beberapa kejadian memberikan tingkat stres vyang
tinggi, beberapa kejadian lain lebih rendah. Oleh karena
itu, tingkat penyesuaian dan upaya mengatasinya pun
membutuhkan daya yang berbeda pula. Holmes dan Rahe tahun
1967 telah mengkonstruksikan Social Readjustment Rating
Scale yang memberikan panduan untuk menilai potensi stres
dari berbagai kejadian-kejadian dalam kehidupan.

Skala yang dibuat 32 tahun yang lalu dapat jadi sudah
tidak sesuai lagi dengan situasi sekarang. Banyak kejadian-
kejadian baru yang merupakan sumber stres yang belum masuk

dalam skala tersebut, dapat disebut salah satunya adalah
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kenaikan harga barang-barang kebutuhan sehari-hari. Selain

itu skala yang dihasilkan dari populasi sendiri belum ada.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang tersebut diatas, maka
permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana rangking kejadian-kejadian yang merupakan
penyebab stres (atau dikenal sebagai stressor) pada
masyarakat Surabaya?

2. Stressor mana vyang paling sering dihadapi oleh

masyarakat Surabaya?

C. Tujuan Penelitian
Penelitian ini bertujuan:

1. mendapatkan rangking kejadian-kejadian yang merupakan
penyebab stres (atau dikenal sebagai stressor) pada
masyarakat Surabaya.

2. mendapatkan stressor yang paling sering dihadapi oleh

masyarakat Surabaya.

3. memberikan pengetahuan praktis sebagai bahan

konseling.
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D. Kontribusi Penelitian

Penelitian ini akan memberikan kontribusi teoritis,
yaitu membangun pengetazhuan tentang stres dalam kehidupan

masyarakat modern. Pengetahuan itu sangat berguna untuk

prediksi kemungkinan seseorang mengalami gangguan kesehatan

secara fisik dan psikologis, dan tentu saja sebagai bahan

untuk konseling dan psikoterapi.
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BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

A. Pengertian Stres

Banyak sekali definisi stres diberikan, namun secara
umum dapat dikatakan bahwa paling banyak ilmuwan memandang
stres sebagai situasi yang menuntut seseorang diluar batas
kemampuannya untuk beradaptasi. Sebagai contoh, Charles D.
Spielberger {(dalam Spielberger & Sarason, 1986) menyatakan
bahwa stres adalah tuntutan-tuntutan eksternal yang
mengenai seseorang, misalnya obyek-obyek dalam lingkungan
atau suatu stimulus yang secara obyektif adalah berbahaya.

Tuntutan itu dapat bersifat figsik (suatu virus,
sebagai contoh), psikologis (perasaan bersalah, frustrasi,
konflik, dan sebagainya), sosial (perang, misalnya), atau
beberapa kombinasi dari faktor-faktor tersebut (kematian
orang yang dicintai, misalnya). Stres juga biasa diartikan
sebagal tekanan, ketegangan atau gangguan yang tidak
menyenangkan yang berasal dari luar diri seseorang.

Bagaimanapun, tekanan, ketegangan dan gangguan dari
luar tersebut, pada tingkatan yang sama, tidak selalu

mengakibatkan stres pada diri seseorang. Oleh karena 1itu
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Sarason (dalam Spielberger & Sarason, 1986) memberikan
defisni stres dengan penekanan pada penilaian seseorang
pada apa yang diterimanya dari lingkungannya. Stimuli
obyektif dari lingkungannya dievaluasi berdasarkan latar
belakang sosiokultural, pengalaman pribadi dan faktor-
faktor individual lainnya.

ARda tiga unsur stres, yaitu (1) stressor, yaitu sumber
stres vyang berbentuk kejadian-kejadian yang menyangkut
dirinya sendiri atau orang lain maupun lingkungan hidup,
atau stimulus yang mendorong Kkebutuhan beradaptasi; (2)
orang vyang mengalami stres, vyang kemudian melakukan
berbagail respon, secara fisiologis maupun psikeclogis untuk
mengatasi stres; dan (3) transaction, yaitu hubungan
timbal balik vyang saling mempengaruhi antara orang yang
sedang mengalami stres dengan keadaan yang penuh stres.

Kejadian-kejadian yang dialaml oleh seseorang dinilail
secara kognitif. Menurut Braham (1890), dalam proses
penilaian 1itu, individu menilai situasi yang dihadapi
dengan pertanyaan: apakah situasi vyang dihadapi itu
mengancam keberadaan dirinya dan apakah pada dirinya
tersedia sumber daya untuk menghadapinya. Bila jawabannya

adalah ya untuk pertanyaan pertama dan tidak untuk vyang
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kedua, maka orang tersebut menilai situasinya adalah penuh

stres. Sedangkan bila keduanya dijawab ya, maka

kesimpulannya adalah situasi mengandung stres yang ringan.
Menurut Cannon (1932) dalam teorinya fight or flight
Model, setiap individu selalu merespon setiap stimulus yang
diterimanya. Respon antar individu dapat jadi tidak sama,
antara lain ada yang menghindar ({flight), yang berbentuk
withdrawal secara fisik dari situasi yang menyebabkan stres
atau secara psikologis, seperti mimpi dan sebagainya,
tetapi ada Jjuga vyang menghadapinya (fight), melalui
kegiatan fisik dan metabolik (Spielberger & Sarascn, 1986).
Misalnya ketika cemas akan menghadapi ujian, ada sebagian
orang yang menghadapinya dengan belajar lebih giat, tetapi
sebagian lain malah membiarkan dan seclah bersikap masa
bodoh. Selye (1956) menjelaskan hubungan antara stimulus
dan respon seseorang dengan menggunakan perubahan-perubahan
fisiologis vyang terjadi. Ketika seseorang menghadapi
situasi atau stimulus tertentu vyang dapat menimbulkan
stres, dia akan berusaha untuk beradaptasi dengan cara otak
mengirim berita biokimia ke seluruh sistem tubuh. Tahap ini
disebut sebagai tahap alarm, yang ditandai  dengan

berdebarnya jantung, muka pucat, tekanan darah naik, kadar
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gula dalam darah meningkat, serta tanda-tanda lainnya.
Proses fisiologis ini adalah upaya tubuh untuk
mempersiapkan diri melawan. Tahap ini biasa berlangsung
dalam beberapa detik atau sampal beberapa hari. Bila tahap
pertama dilalui, maka dia akan masuk pada tahap kedua,
yaitu tahap resistance. Tubuh mengembangkan suatu
penyesuaian pada keadaan yang menimbulkan stres. Tahap ini
ditandai oleh kelelahan, kegelisahan dan ketegangan.
Apabila sampai pada tahap ini persoalan belum
terselesaikan, maka dia akan masuk pada tahap ketiga, yaitu
tahap exhaustion. Pada tahap ini tubuh sudah tidak mampu
lagi wuntuk memberikan respon dalam melawan keadaan stres,
penyakit adapatasi timbul pada tahap ini, seperti
hipertensi, encok, ashma, jantung dan sebagainya.

Teori Dberikutnya tentang stres mencopa menjelaskan
hubungan stres sebagal akibat dari perubahan-perubahan
dalam hidup seseorang. Holmes dan Rahe (dalam Ogden, 1996)
membuat daftar kejadian-kejadian dalam kehidupan yangd
mempengaruhi perubahan kehidupan seseorang.

Berdasarkan skala darli Holnmes dan Rahe, kematian
pasangan merupakan situasi yang bermuatan stres tinggi,

diikuti oleh perceraian. Saat ini mungkin perceraian bukan
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sesuatu yang membuat stres demikian tinggi, setidaknya pada
banyak kasus. Kejadian-kejadian kecil, seperti perubahan
kebiasaan makan, liburan, hari raya merupakan situasi
dengan tingkat stres yang ringan. Rangking Holmes dan Rahe
tersebut selengkapnya adalah sebagal berikut.

Tabel 1: Rangking Holmes dan Rahe.

—qp————-—--.--—_--.--——_-.-..-._——_.-..-——-.-——--..—-—-....———.——-——.——-...-_-—...._—_..-—_..

Rangking Kejadian Dalam Kehidupan
1 Death of spouse
2 Divorce
3 Marital Separation
4 Jail Term
5 Death of Close Family Member
6 Personal Injury or Illness
7 Marriage
8 Fired at Work
9 Marital Reconciliation
10 Retirement
11 Change in Health family member
12 Pregnancy
13 Sex Difficulty
14 Gain of New Family Member
15 Business Readjustment
16 Change in Financial State
17 Death of Close Friend
18 Change To Difference Line of work
19 Change in Number of Argument with Spouse
20 Mortgage over $10,000
LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk
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Foreclosure of Mortgage or Loan
Change in Responsibilities at Work
Son or Daughter Leaving Home
Trouble with in-law

Outstanding Personal Achievement
Wife Begins or Stop Work

Begin or end School

Change in Living Condition
Revision of Personal Habit

Trouble with Boss

Change in Work Hour or Condition
Change in Residence

Change in School

Change in Recreation

Change in Church Activities

Change in Social Activities
Mortgage or Loan less than § 10,000
Chang in Sleep Habit

Change in Number of Family Get-together
Change in Eating Habit

Vacation

Christmas

Minor Violations of Law

Menurut Holmes dan Rahe, banyaknya perubahan-perubahan

dalam kejadian kehidupan seseorang dalam jangka waktu yang

relatif singkat dapat menyebabkan krisis kehidupan, yang
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pada ujungnya menyebabkan berbagai persoalan kesehatan, ‘
dari yang ringan sampai yang mematikan. | |

Kejadian-kejadian kecil sehari-hari pun dapat menjadi |
sumber stres. Bahkan Lazarus (1981) memperingatkan bahwa
kejadian-kejadian kecil yang mengganggu dapat membahayakan
kesehatan. Pada tahun 1981 Lazarus dan koleganya
mendapatkan hasil dalam penelitiannya bahwa daily hassles
dapat mempunyai pengaruh yang lebih besar pada mood da
kesehatan dibanding ketidakberuntungan besar lainnya dalam
kehidupan. Daily hassles muncul dari berbagai sumber, yaitu
hubungan yang tidak cocok, situasi dengan tekanan sesaat,
dan pengaruh-pengaruh kecil dalam kehidupan yang besar.

Pengaruh daily hassles terhadap kesehatan sangat
dipengaruhi oleh sejumlah faktor, yaitu frekuensi
pengalaman terhadapnya, jarak waktu antar kejadian, dan
intensitas kejadian, juga kepribadian dan sumber daya untuk
mengatasi stres.

Daily hassles yang umum pada mahasiswa adalah
kecemasan atas waktu vyang terbuang percuma, standart
pertemuan yang tinggi, dan menjadi sendiri. Harga barang-
barang kebutuhan yang tinggi adalah daily hassles pada

orang usia tengah baya. Sedangkan pada karyawan profesional
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mengaku kejadian sehari-hari yang mengganggu adalah bahwa
mereka mempunyai banyak hal untuk dilakukan tetapi tidak
cukup waktu untuk melakukannya, dan gangguan untuk relaks.
Tiga hal yang umum untuk tiga kelompok 1itu adalah
kehilangan sesuatu, penampilan fisik, dan terlalu banyak
yang harus dilakukan.

Ada empat bentuk stres psikologis, yaitu tekanan,
frustrasi, konflik, dan kecemasan. Tekanan dapat datang
dari dalam diri atau dari luar. Ambisi pribadi adalah
sumber umum dari tekanan dari dalam. Kadang-kadang tekanan
untuk mencapai tujuan diperkuat oleh umur yang makin tua
dan batasan waktu. Bagaimanapun tekanan dari dalam
diperlukan oleh diri sendiri agar seseorang melakukan
sesuatu sesuai terbaik vyang dapat dilakukannya. Tekanan
yang umum dalam situasi saat ini adalah tekanan untuk
bersaing. Bahkan saat ini anak kecil vyang ingin masuk
Sekolah Dasar pun harus mengalami tekanan untuk bersaing
masuk sekolah yang balk. Setlap saat orang bersaing untuk
sesuatu, nilai di sekolah, pekerjaan, jabatan, atau
pasangan untuk dinikahi. Bahkan kadang kala ketika
berhasil, seseorang akan merasakan tekanan yang lebih besar

untuk berhasil ltagi di kemudian hari. Jadi tekanan terus
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maju dari waktu kewaktu dengan dengan intensitas yang
semakin besar.

Frustrasi adalah bentuk stres yang kedua. Frustrasi
hasil dari terhambatnya tujuan yang ingin dicapai.
Seseorang yang buru-buru untuk mendapatkan tiket, terpaksa
harus terhambat di antrean yang panjang dapat mengalami
frustrasi. Frustrasi dapat juga terjadi karena obyek yang
dituju tidak ada, misalnya seseorang lapar namun tidak ada
makanan, atau ada makanan tetapi' tidak mampu membeli.
Frustrasi terkait erat dengan motif atau kebutuhan yang
dimiliki seseorang. Oleh karena itu, sesuatu yang membuat
frustrasi seseorang tidak mempunyai pengaruh apapun pada
orang lain.

Konflik psikologis muncul ketika seseorang berada
dibwah tekanan untuk memberikan respon pada saat vyang
bersamaan dua atau lebih dorongan yang tidak cocok, seperti
konflik antara mengekspresikan atau menekan dorongan
agresi. berdasarkan nilai dari dorongan, konflik
diklasifikasikan dalam empat bentuk. Approach-approach
conflict, vyaitu konflik yang dialami oleh seserocang yang
harus memilih dua hal yang sama-sama diinginkan. Konflik

ini mudah dan biasanya cepat terselesaikan. Avoidance-
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avoidance conflict, vyaitu terjadi ketika seseorang harus
memilih dua hal yang sama-sama tidak diinginkan. Tipe
konflik ini 1lebih sulit untuk diselesaikan. Approach-
avoidance conflict terijadi ketika satu hal memiliki sesuatu
yang menarik dan sekaligus sesuatu vyang tidak disukai.
bentuk keempat adalah Double Approach-avoidance, vaitu
terjadi Kketika seseorang menghadapi dua alternatif vyang
memiliki sesuatu yang menyenangkan dan sekaliqus tidak

menyenangkan.

8. Pengaruh Stres Pada Seseorang

Stres dapat terjadi secara temporer, yaitu hanya
berlangsung dalam jangka waktu tertentu dan sesudahnya
individu dapat berfungsi secara optimal kembali. Stres ini
bila terlalu sering dialami pun dapat berakibat buruk pada
individu. Bisa juga stres terjadi dalam jangka panjang,
tergantung pada kuatnya stressor dan kemampuan individu
untuk mengatasinya. Stres yang terakhir dapat menyebabkan
gangguan penyesuaian diri dan penyakit tertentu.

Pada dasarnya, setiap orang mempunyai kemampuan bawaan
untuk menyesuaikan diri dengan lingkungannya, dan mempunyai

pola perilaku tertentu untuk mengatasi ancaman
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lingkungannya. Kemampuan inilah yang menyebabkan seberapa
berat seseorang akan mengalami ketegangan ketika menghadapi
situasi yang dapat mengakibatkan stres (Fraser, 1985).

Munculnya stres, balk vyang disebabkan oleh sesuatu
yang menyenangkan atau sesuatu yang tidak menyenangkan akan
memperikan akibat tertentu pada seseorang. Cox (dalam
Gibson dkk., 1984) membagi empat jenis konsekuensi vyang
dapat ditimbulkan stres, yaitu:

1. Pengaruh Psikologis, yang berupa kegelisahan, agresi,
kelesuan, kebosanan, depresi, kelelahan, kekecewaan,
kehilangan kesabaran, harga diri yang rendah.

2. Pengaruh Perilaku, yang berupa peningkatan konsumsi
alkchol dan rokok, tidak nafsu makan atau bahkan makan
berlebihan, penyalahgunaan obat-obatan, menurunnya
semangat untuk berolahraga yang berakibat pada pola
diet dan timbulnya beberapa penyakit. Pada saat stres
juga terjadi peningkatan intensitas kecelakaan, baik
dirumah, ditempat kerja atau di jalan.

3. Pengaruh Kognitif, vyaitu ketidakmampuan mengambil
keputusan, kurangnya konsentrasi, dan peka terhadap

ancaman.
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4. Pengaruh Fisiologis, vyaitu menyebabkan gangguan pada
kesehatan fisik yang Dberupa penyakit yang sudah
diderita sebelumnya, atau memicu tmbulnya penyakit

L tertentu.

Menurut Braham {(1990), gejala stres dapat berupa
tanda-tanda berikut ini:

1. Fisik, yaitu sulit tidur atau tidur tidak teratur,
sakit kepala, sulit buang air besar, adanya gangguan
pencernaan, radang usus, kulit gatal-gatal, punggung
terasa sakit, urat-urat pada bahu dan leher terasa
tegang, keringat berlebihan, berubah selera makan,
tekanan darah tinggi atau serangan jantung, kehilangan
energi;

2. Emosional, vyaitu marah-marah, mudah tersinggung dan
terlalu sensitif, gelisah dan cemas, suasan hati mudah
perubah-ubah, sedih, mudah menangius dan depresi,
gugup, agresif  terhadap orang lain dan  mudah
bermusuhan serta gampang menyerang, dan kelesuan
mental.

3. Intelektual, yaitu mudah lupa, kacau pikirannya, daya

ingat menurun, sulit untuk Dberkonsentrasi, suka
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melamun berlebihan, fikiran hanya dipenuhi  satu
pikiran saja.

4. Interpersonal, yaitu acuh dan mendiamkan orang lain,
kepercayaan pada orang lain menurun, mudah mengingkari
janji pada orang lain, senang mencari kesalahan orang
lain atau menyerang dengan kata-kata, menutup diri

secara berlebihan, dan mudah menyalahkan orang lain.

C. Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Stres

Ada beberapa faktor yang mempengaruhi apakah suatu
simulus dari lingkungan menyebabkan strés atau tidak bagi
seseorang. Faktor pertma adalah proses penilaian kognitif,
yang didepan sudah disinggung sedikit. Proses penilaian
kognitif ini adalah suatu proses yang memungkinkan individu
untuk mengevaluasi apakah stimulus yang diterimanya relevan
dengan kemampuannya (Folkman, 1984). Dengan demikian, ada
dua macam, penialian kognitif, yaitu primary appraisal,
yaitu apakah tuntutan lingkungan mengancam dirinya atau
tidak dan secondary appraisal, yaltu apakah ada sumber
daya vyang dimiliki untuk mengatasi tuntutan lingkungan

tersebut.
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Faktor kedua adalah self contreol. Respon terhadap
stres  antar orang berbeda-beda. Faktor kepribadian
seseorang mempengaruhi respon terhadap stres. Tiga sifat
yang penting adalah: Self efficacy, yaitu keyakinan yang
dimiliki seseorang bahwa dia mampu bertindak dalam
mengatasl stres; Hardiness, yang mencerminkan tiga sifat
yaitu kontrol diri, keinginan menerima tantangan dan
komitmen; dan Mastery.

Faktor ketiga adalah dukungan sosial. Kemampuan
seseorang utuk menghadapi stres ditentukan oleh dukungan
vang diterima dari keluarga dan orang lain. Wilis (dalam
OCgden 1996) menyatakan terdapat empat bentuk dukungan
sosial, vyaitu (1) Esteem support, dukungan untuk
membesarkan hati; (2) Informational support, yaitu dukungan
dengan memberikan konsultasi dan pemberian informasi; (3)
Social Companionship, yaitu dukungan melalui kegiatan
bersama; dan (4) Instrumental Support, yaitu dukungan dalam

bentuk bantuan fisik.

D. Manajemen Stres

Manajemen stres ditujukan untuk mengurangi atau

! meniadakan akibat negatif stres melalui penanganan akibat
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stresnya. Braham menyatakan bahwa setidaknya ada tiga

pendekatan yang dapat digunakan, yaitu:

1.

pendekatan farmakologi, yaitu dengan menggunakan obat-
obatan penenang, Pendekatan ini merupakan upaya

manajemen awal untuk mencegah akibat yang lebih paranh.

. pendekatan perilaku, yang bentuknya berupa relaksasi,

desentisasi sistematik, bio-feedback dan modelling.

. pendekatan kognitif, yang berguna untuk membantu untuk

mengatur kembali pola pikirnya. Terapi Rasional Emotif
adalah salah satu bentuknya, yaitu berusaha untuk
mengubah cara berfikir yang kurang rasional menjadi

lebih rasional berdasarkan realitas yang ada.

. Meditasi, yang merupakan cara untuk memusatkan diri

dan perhatian pada satu obyek. Tujuannya adalah untuk
membuat  individu lebih tenang dalam menanggapi
stimulus dari lingkungan.

Hipnostis, yaltu berusaha untuk mengubah kesadaran

dengan teknik sugesti.
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BAB III
METODE PENELITIAN

A. Tipe Penelitian

Tipe penelitian ini adalah penelitian diskriptif.
Penelitian ini mendiskripsikan kejadian-kejadian yang
dialami dalam kehidupan manusia yang menimbulkan stres dan
merangking kejadian yang lebih membuat stres berat dan
sampal yang membuat stres ringan. Bentuk penelitiannya

adalah Survai dengan menggunakan kuesioner.

B. Identifikasi Variabel

Variabel dalam penelitian ini adalah kejadian-kejadian
yang menyebabkan stres (stressor) dan variabel-variabel
nominal berupa jenis kelamin, usia, tingkat pendidikan,

status pekerjaan, dan status perkawinan.

cC. Subyek Penelitian

Subyek penelitian ini adalah 122 warga masyarakat
Surabaya. Ciri-ciri subyek penelitian ini adalah: Lebih
dari 68%, subyek berumur antara 20 sampai 40 tahun, 62,3%
wanita, 54,1 % berpendidikan setingkat Sekolah Menengah

Tingkat Atas dan lainnya adalah diploma dan sarjana,
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terbanyak (47,5%) memiliki seorang anak, dan 72,1 %
memiliki pekerjaan tetap. Gambaran subyek secara lengkap
terdapat pada tabel 1 sampai 5 di bawah ini.

Tabel 2: Karakteristik Umur Subyek

UMUR PERSENTASE
(TH) FREKUENSI PERSENTASE "\ /o ATIF
20-29 40 328 32.8
30-39 43 35.2 68.0
40-49 21 17.2 85.2
N 50-59 13 10.7 95.9
L <\ 60 KEATAS 5 4.1 100.0
Q . Total 122 100.0
&% Tabel 3: Jenis Kelamin
JENIS FREKUENSI PERSENTASE PERSENTASE
h T KELAMIN KUMULATIF
;‘ N PRIA 46 37.7 37.7
PSRN WANITA 76 62.3 100.0
Total 122 100.0

Tabel 4: Tingkat Pendidikan
TINGKAT FREKUENS|I PERSENTASE PERSENTASE

PENDIDIKAN KUMULATIF
SMTA 66 54.1 54.1

UNIVERSITAS 56 45.9 100.0
Total 122 100.0

Tabel 5: Jumlah Anak
JUMLAH FREKUENS! PERSENTASE PERSENTASE

ANAK KUMULATIF

1 58 47.5 47.5

2 26 21.3 68.9

3 27 22.1 91.0

4 ) 7.4 98.4

5 1 8 99.2

7 1 8 100.0
Total 122 100.0
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Tabel 6: Status Pekerjaan
STATUS FREKUENSI PERSENTASE PERSENTASE

PEKERJAAN KUMULATIF
TIDAK BEKERJA 34 27.9 27.9
BEKERJA 88 72.1 100.0
Total 122 100.0 o

D. Pengumpulan Data

Data dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner.

Kejadian-kejadian sehari-hari penting yang dapat

menyebabkan stres diperoleh dari Skala Holmes dan Rahe

ditambah kejadian-kejadian yang banyak terjadi di Surabaya.
Lima orang psikolog diminta untuk memberikan komentar dan
penilaian terhadap kelengkapan kejadian-kejadian tersebut.

Hasilnya adalah 68 kejadian-kejadian dalam kehidupan vyang

dapat menyebabkan stres.

Masing-masing kejadian diminta untuk dinilai seberapa

besar akan atau telah menyebabkan stres dari rentang O

(tidak mengalami stres) sampai 100 (sangat stres) dan

berapa kali kejadian tersebut telah dialami. Data tentang

variabel nominal disertakan dalam isian kuesioner ini. Data
tentang variabel nominal disertakan dalam isian kuesiocner
ini. Kuesioner dapat dilihat pada lampiran 1. Sedangkan
datanya dapat dilihat pada lampiran 2.
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BE. Analisa Data

Statistik diskriptif digunakan untuk menggambarkan
stressor yang paling sering dialami oleh masyarakat
Surabaya. Poligon dan graphik dibuat untuk menampilkan
data, sehingga mudah dibaca. Selanjutnya data juga
dianalisa dengan menggunakan kal kuadrat untuk melihat
perbedaan frekuensi pengalaman terhadap stressor antar

berbagai kelompok yang berbeda.
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BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

Kenaikan harga kebutuhan sehari-hari menempati tempat
pertama sebagai kejadian dalam kehidupan vyang saat ini
paling sering dialami yang menyebabkan stres. 48 orang dari
122 yang merasakan hal itu. Posisi kedua adalah lalu lintas
yang sering macet, yaitu 45 orang menyatakannya sebagal
sering dialami dan menyebabkan stres. Sedangkan pada tempat
ketiga adalah anggota keluarga yang sakit (37 orang),
diikuti banjir dijalan (juga 37 orang), dan Dbeban kerja
yang banyak (35 orang). Hasil selengkapnya dapat dilihat
pada lampiran 2.

Gambar berikut ini mendeskripsikan secara jelas posisi
masing-masing kejadian dalam kehidupan berdasarkan
pengalaman terhadap kejadian tersebut. Gambar 1 menunjukkan
tingkat keseringan dialaminya kejadian. Dari  gambar
tersebut nampak bahwa lalu lintas yang sering macet,
kenaikan harga kebutuhan sehari-hari dan menderita sakit
merupakan tiga kejadian yang paling sering dialami.
Kenaikan harga kebutuhan sehari-hari sebagai akibat dari

kondisi ekonomi Indonesia yang sedang krisis.
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Gambar 1. Pengalaman Atas Kejadian Dalam Kehidupan

Sedangkan kejadian dalam kehidupan yang paling membuat
stres, urutan pertama ditempéti juga oleh kenaikan harga
kebutuhan sehari-hari. 43 orang dari 122 menyatakan hal
itu. Urutan kedua adalah anggota keluarga yang sakit (39),
diikuti oleh beban kerja yang banyak (33), selanjutnya
adalah lalu lintas yang sering macet (33), dan perubahan
keadaan keuangan keluarga (25). Hasil selengkapnya dapat
dilihat pada lampiran 3.

Gambar berikut ini mendeskripsikan secara jelas posisi
masing-masing kejadian dalam kehidupan berdasarkan tingkat

stres yang dirasakan terhadap kejadian tersebut.
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SUHU (54) 100 41.84 2512
Pindah tempat tinggal (32) 85 40.41 24.70
ANAK JALANAN (50) 100 39.89 24.78
LISTRIK (66) 95 30.46 25.85

100 39.42 25.72
100 39.34 26.10
100 38.76 23.58
100 37.12 27.35
100 36.85 28.10
100 36.47 27.77
100 36.11 25.63
80 35.83 22.26
95 35.60 22.77
100 35.25 28.61
100 33.80 30.93
100 33.03 27.85
100 32.77 27.00
100 3257 26.75
80 32.49 21.22
90 31.93 23.46

Mutasi dim pekerjaan {18)
Berselisih dgn sahabat (28)
Perubahan hidup akibat menikah (07}
Pembantu mudik (67)
Masalah SEKS (13)
Penyimpangan hukum kecil-kecilan {(43)
Kepadatan penduduk (55)
Persaingan pendidikan anak (52)
Perubahan jam kerja {31)
PENSIUN (10)

Kelahiran Anak (14)

ISTRI Bekerja (26)
SEKOLAH LAGILULUS
Perubahan kebiagaan(29)
Pindah sekolah {33)
Perubahan pola tidur (38)

HAMIL (12) 100 31.10 2893
Perubahan kebiasaan keluarga (39) 100 30.37 24.77
PROMOSI (22) 80 26.84 23.28

100 26.31 26.65
100 2455 23.92
80 23.43 21.15
g5 2330 24.94
90 22.28 23.54
80 21.7% 23.00
100 21.58 23.27
100 16.50 22.00

Wil it AP 5 PRV

Perubahan saat hari raya (42)
Perubahan kebiasaan makan (40)
Perubahan aktivitas sosial (36)
PRESTASI (25)

Perubahan aktivitas di masjid/gereja (35)
RUJUK (09)

INTERNET (58)

BERLIBUR (41)

Qo000 0CO0ICIO|C (0|00 |olo|o|o|ojo|c|lolololo|ololololo

Dapat dilihat dari tabel diatas bahwa kematian
suami/istri menjadi sumber stres vyang paling Dbesar.
Kejadian vyang tidak berhubungan dengan keluarga secara
langsung, yaitu dipenjara menempati rangking kedua. Urutan
berikutnya kemhalil kejadian-kejadian yang berhubungan
dengan keluarga, vyaitu perceraian, kematian anggota

keluarga, anak meninggalkan rumah, dan perselingkuhan
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suami/istri. Pisah sementara dengan suami/istri, anggota
keluarga sakit dan perselisihan, tidak menduduki posisi
atas, namun masih dirasakan membuat stres (dengan rata-rata
55,17, 51,56, dan 50,74).

Kejadian yang banyak mendapatkan sorotan media massa
dan dirasakan oleh masyarakat Surabaya akhir-akhir 1ini
menjadi sumber stres yang cukup besar. Kejadian-kejadian
itu adalah kejahatan di jalan, kerusuhan SARA dan kenaikan
harga barang kebutuhan sehari-hari, BONEK, dan rumah

- kebanjiran. Kejadian-kejadian tersebut dirasakan
memberikan dampak lebih dari cukup stres (diatas 50). Anak
Jalanan memberikan pengaruh yang sedikit dibawah cukup
stres (39,59).

Dari hasil diatas, dapat diduga bahwa saat ini
masyarakat Surabaya menghadapi situasi yang sangat tidak
menyenangkan. Kejadian-kejadian yang pada akhir-akhir ini
dihadapi, vyaitu lalu lintas macet dan banjir menambah
beban yang sudah dirasakan tidak 1lagi ringan. Kenaikan
harga kebutuhan sehari-hari, dan juga persoalan keuangan
keluarga, sudah menghimpit dada, masih ditambah dengan
berbagai persoalan lainnya yang sumbangannya pada stres

tidak kecil. Harga obat vyang melambung dapat menjadi

-
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penyebab, sehingga sakitnya anggota keluarga menjadi
kejadian yang paling membuat stres. Satu kejadian dapat
menjadi pemicu tingkat stres vyang lebih tinggi pada
kejadian berikutnya. Jadi efeknya dapat seperti bola salju.

Kejahatan di jalan, anak jalanan, BONEK, banjir, dan
macet di jalan, walaupun paling tinggi memberikan tingkat
stres sebesar 58,93, tetapi bila intensitas dialaminya
cukup tinggili dapat memberikan dampak yang tidak ringan.
Seperti apa yang telah ditemukan oleh Lazarus ({1981).
Kejadian-kejadian kecil vyang mengganggd dapat membahayakan
kesehatan, dan dapat mempunyai pengaruh yang lebih besar
pada mood dan kesehatan dibanding ketidakberuntungan besar
lainnya dalam kehidupan.

Dari tabel diatas, dapat juga dilihat bahwa apa yang
dikatakan oleh Sarason adalah benar. Kejadian yang secara
obyektif sama mempunyai pengardh yang berbeda pada orang
yang berbeda. Rentang perasaan stres yang dirasakan sangat
besar (yaitﬁ 0 - 100). Ini berarti ada sebagian orang yang
sangat stres menghadapi suatu kejadian, padahal sebagian
vang lainnya tidak merasakan stres sama sekali. Bahkan vang
mengejutkan kematian suami/istri ada yang hanya menimbulkan

stres pada level 5 titik, padahal ada yang sampai 100
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titik. Berlibur yang pada sebagian besar orang adalah
aktivitas yang menyenangkan, sehingga sama sekali tidak

menimbulkan stres, pada beberapa orang adalah sangat

menekan.

Hasil ini juga menunjukkan ada perbedaan rangking
kejadian yang menyebabkan stres ketika dibandingkan dengan
rangking yang dibuat oleh Holmes dan Rahe. Perbedaan
menjolok pertama adalah kejadian dipenjara. Pada rangking
Holmes dan Rahe ada pada rangking keempat, setelah
perceraian, padahal hasil ini pada rangking ke 2, sebelum
perceraian. Hal itu bisa terjadi karena di Indonesia,
status narapidana secara sosial adalah sangat nista, bzhkan
hanya karena kesalahan kecil sekalipun. Seakan-akan tiada
tempat di masyarakat kagi bekas narapidana.

Perbedaan kedua yvang menjolok adalah anak meninggalkan
rumah. Hasil penelitian ini menempatkan kejadian tersebut
pada rangking 5, padahal pada Holmes dan Rahe hanya pada
rangking 23. Perbedaan cara memandang anax dapat menjadi
penyebab perbedaan tersebut. Di Indonesia, anak dipandang
sebagai titipan Tuhar yang benar-benar harus dijaga dan
harus terus berada di rumah bersama orang tua. Anak yang

meninggalkan orang tua bukanlah anak yang mandiri tetapi
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anak yang nakal dan tidak berbakti., Memiliki anak yang
seperti itu tentu amat mengecewakan. Kemudian pernikahan
menjadi kejadian yang membuat sangat stres pada Holmes dan
Rahe. Hasil penelitian ini, hanya menempatkannya pada
rangking ke-40, jadi tidak begitu stres. Kejadian-kejadian

yang lain relatif hampir sama.
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa:

l. rangking tingkat stres karena kejadian-kejadian
dalam kehidupan untuk masyarakat Surabaya agak
berbeda dengan rangxing Holmes dan Rahe.

2. lima kejadian dalam kehidupan vyang menimbulkan
perasaan stres dalam satu tahun terakhir ini sering
dialami masyarakat Surabaya adalah:

1) Kenaikan harga kebutuhan sehari-hari;
2) lalu lintas yang sering macet;

3) anggota keluarga yang sakit;

4) banjir ditalan; dan

5) beban kerija yang banyak.

Dari lima kedadian tersebut, lail: lintas vyang
sering macet, renaikan harga kebutuhan sehari-hari

dan menderita sakit merupakan tiga kejadian yvang
paling sering dialami.

3. anggota keluarga yang sakit, berselisih dengan
suami atau istri, kenaikan harga-harga kebutuhan

sehari-hari, dan beban kerja yang banyak adalan
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kejadian dalam kehidupan yang membuat stres paling

berat.

4. Lima belas rangking pertama tingkat stres karena
kejadian dalam kehidupan (dan rata-rata perasaan
stres) adalah:

1) kematian Istri/Suami (81, 71);

2) dipenjara (78,02);

3) perceraian (72,95);

4) kematian anggota keluarga (70,50);

5) anak meninggalkan rumah (64,05);

6) perselingkuhan suami/istri (63,31);:
7) berhutang diatas 10 juta (61,45);

8) kejahatan di jalan (58,93);

3) penyitaan (57,82);

10) kerusuhan SARA (57, 48):;

ll)ter-PHK (57,25);

12) kenaikan harga kebutuhan sehari-hari (55, 90);
13)pisah sementara (55,17);

l4)mengalami permasalahan hukum (54, 50);
15)mempunyai problem keuangan (54,18);
18)BONEK (53,44;

17)beban kerja (52,04);

l18)menderita sakit (51,72});

19) angota keluarga sakit (51,47);

20) rumah kebaniiran (51,47):

Hasil ©penelitian ini menyadarkan kembali tentang

mendesaknya kebutuhan akan penelitian-penelitian dasar
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Psikoleogi untuk mendapatkan pengetahuan darl empiris
masyarakat Indonesia. Walaupun dana menjadl kendala untuk
meneliti dalam skala besar, namun penelitian-penelitian
kecil yang terakumulasi pun dapat menjadi sumber
pengetahuan yang menadai,

Berdasarkan hasil ini disarankan kepada pemerintah
untuk menyelesaikan persoalan-perscalan Fkeseharian vyang
dihadapi masyarakat agar tidak menambah beban stres vyang
sudah cukup berat. Kenaikan harga barang kebutuhan sehari-
hari, beban kerja vyang berat dan persoalan-perscalan
keluarga lainnya sudah cukup memberatkan, masih ditambah
dengan kondisi lalu lintas yang sering macet, banjir di
jalanan dan Jjuga banjir di rumah, anak jalanan dan juga

BONEK sepakbcla, serta kerusuhan SARA.
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KUESIONER No.

Bapak/Ibu Yang Terhormat,

Terimakasih yYang tak terhingga untuk waktuy
dengan mengisi kuesioner inj.
saudara,

dan perhatian ¥ang saudara bherikan
Semoga Tuhan memberikan imbalan atas kebaikan

g::i; gsgfnffng:jar if i?kultas Psikologi Universitas Airlangga, terdirj dari Dewi
£ . + weger Handoyo, dan Wurul Hartin{ sedang melak k
s g melakukan penelitian tentang
P:::Ii::ﬁ:n:esrzttganthhffufan Seharji-hari, Kuesiocner ing merupakan bagian dar:
. enelitlan merupakan salah saty tugas kami sebagai 2
dosan, smlain mendidik mahasiswa dan melakukan pengabdian masyarakar, ? seorang

Kami memohon dengan sangat agar pengisian kuesioner ini dilakukan
sesuaf dengan keasdaan dirt saudara, Sekali lagi terimakasih atag p

artisipasinys.

Nama: wennen s (boleh Samaran)

dengan juiur dan

H Umur . .

Jenis Kelamin: 1. Pria 2. Wanita; Pendidikan: 1. snra 2.
Jumleh anak Rae— -3 3.1- 1

DIPLOMA/SARIANA
: Pakerjaan: 1, Tidak Bakerja 2, Bekerja

Petunjuk Pangisian Kuesiocner:

Terdapat &8 kejadian Yang pernah atau dapat kita alami dalam kehidupan kita sehari-

hari. Untuk setiap kejadian, anda dimints untuk membrrikan Jawaban atas dya
pertanyaan:

Derajat Perasaan Stres anda ditampilkan dengan ANGKA (0 sampai 100).
Angka 0 menunjukkan stres tidak dirasakan, sedangkan

Angka 100 menunjukkan stres paling berat dirasakan,

Diantaranya tentu saja wmenunjukkan derajat stras Yang makin meningkat
#eiring dengan pertambahan angka.

0 5 10 15 20 25 30 3% 0 45 50 55 60 65 70 75 80O 85 80 95 100

Anda diminta untuk menentukan derajat stres yang anda rasakan dengan
memberikan Angka pada tanda kurung. Berikan tanda silang pada angka
Yang lebih basar ketika straas Yang dirasakan lebih besar,

Contoh:

Kejadian Kematian Istri/Suami, saya (akan) merasakan sangat stres pada
angka 95, maka yang saya lakukan adalah:

Perasaan Stres anda: {.....]

b. Berapa Xali apda pernah mengalami kejadian varg dimaksudran?
Pengalaman atas kejadian berkisar dari tidak pernah sampal seringkali,
diantaranya diberikan jawaban 1, 2, 3, 4, dan 5 kali. Lebih dari 5 kali
berarti seringkali. ) .

0 (tdk pernah) 1 kali 2 kali 3 kali 4 kali 5 kali 6 (Seringkali)

Anda diminta untuk menentukan berapa kali anda perrnah mengalaminya
dengan memberikan Angka pada tanda kurung. .
Contoh bila pada kejadian Kematian Suami/Istri saya belum pernah

mengalami, maka yang saya lakukan adalah:

Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (.....)
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Perasaan Stres Anda:

15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 €5 70

Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

0 (tdk pernah) 1 kali 2 kali 3 kali 4 kali 5

10

11

12

13

14

LAPORAN PENELITIAN

jadian Dalam Kehidupan

e e e e o

Kematian Istri/Suami

Perasaan Stres Anda: (...} ; Pengalaman Atas
Perceraian
Perasaan Stres Anda: {(......) ; Pengalaman Atas

7% 80 8% 99

35

kali & (Seringkali)

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Berplsah Sementara dengan Istri/Suami

Perasaan Stres Anda: (......) ; Fengalaman Atas
Dipenjara

Perasaan Stres Anda: (.......) ; Pengalaman Atas
Kematian Anggota Keluarga

Perasaan Stres Anda: (......] ; Pengalaman Atas
Menderita Sakit

Perasaan Stres Anda: {.....} } Pengalaman Atas

Perubahan Hidup Akibat Menikah

Perasaan Stres Anda: f......] 7 Pengalaman Atas
Di~PHK
Perasaan Stres Anda: (...} ! Pengalaman Atas

Rujuk dengan Mantan Suami/Istri

Perasaan Stres Andat la...d Pengalaman Atas
Pensiun
Perasaan Stres Anda: (...} i Pengalaman Atas

Anggota Keluarga Sakit

Perasaan Stres Anda: (...l Fengalaman Atas
Kehamilan
Perasaan Stres Anda: (i) 1 Pengalaman Atas

Mengalami Permasalahan Seksual
ferasaan Stres Anda: (...} } Pengalaman Atas
Kelahiran Anak bDalam Keluarga

Perasaan Stres Anda: [} + Pengalaman Atas

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

Keiadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kejadian Diatas:

Kedadian Diatas:

Kejadian Diatas:
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17

1g

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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Permasalahan Dalam Bisnis atau Usaha

Parasaan Stras Anda: |

............ ) 7 Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Perubahan Keadaan Keuangan Keluarga

Perasaan Stres Anda:! (... )} } Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Kematian Sahabat
Perasaan Stres Anda: {.....)

Mutasi Dalam Pekerjaan

; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Perasaan Stres Anda: (......} ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Berselisih dengan Suami/Istri

Perasaan Stres Anda: (.....)

Berhutang lebih dari Rp. 10 juta,-

; Pengalaman Atas Keiadian Diatas:

Perasaan Stres Anda: (......} ; Pengalaman Atas Kejadian Dlatas:

Mengalami Penyitaan

Perasaan Stres Anda: (......) ¢ Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Dipromosikan dalam Pekerjaan

Perasaan Stres Anda: (......) ! Pengalaman Atas ¥

Anak Meninggalkan Rumah

ejadian Diatas:

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Memiliki Permasalahan Hukum

Perasaan Stres Anda: ({......) / Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Memiliki Prestasi yang Sangat Baik

Perasaan Stres Anda: (. ... ) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Istri Mulai Bekerja atau Berhenti Bekerja

Parasaan Stres Anda: |- } ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Memulai Sekolah Kembali atau Lulus

Perasaan Srres Anda: [N B Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Perselisihan dengan sahabat

Perasaan Stres Anda: | B Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

Perubahan dalam Kebiasaan Pribadi

perasaan Stres Anda! lae..w Pengalaman Atas Kejadian

Bermasalah dengan Pimpinan Kerja

perasaan Stres Anda: | S

Perubahan dalam Jam Karja atau Kondisi Kerja

Perasaan Stres Anda: (o Yo
Pindah Tempat Tinggal

Perasaan Stres Anda: foeeend d

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

Pengalaman Atas Kedjadian Diatas:
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Diatas:
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QR

{ovmereern
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}; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: U

Pengalaman Atas Kejadian Diatas: {
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33 Pindah Sekolah

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: [(......)
34 Perubahan Sifat Suami/Istri

Perasaan Stres Anda: (.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: {.....)
35 Perubahan dalam Aktifitas di Masjid atau Gereja

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (.....)
6 Parubahan dalam Aktifitas Sosial

Perasaan Stras Anda: (.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (...}
37 Memiliki Hutang kurang dari Rp. 10, Juta, -

Parasaan sStras Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatasi (...}
38 Perubahan dalam Pola Tidur

Perasaan S5Stres Anda: (......] ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: f“mW“A
39 Perubahan dalam Hal-hal yang Biasanya dilakukan oleh

Keluarga secara bersama-sama

Perasaan Stres Anda: (......)] ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas! (.....}
40 Perubahan dalam Kebiasaan Makan

Perasaan Streas Anda: (o) @ Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (... i
41 Berlibur

Perasaan Stres Anda:! (... } 5 Pengalaman Atas KXejadlian Diatas: (...
42 Perubahan yang Terjadi saat Harli Raya

Perasaan Stres Anda: (......)  Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (.....)
43 Melakukan Tindakan Penyimpangan Hukum Kecil-kecilan

Perasaan Stres Anda: (......) ;} Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (.....)
44 Banjir di Jalan |

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas: (.....)
45 Rumah Kebanjiran

perasaan Stres Anda: (.....) § Pengalaman Atas Kejadian Diatas: {.....}
46 Lalu lintas yang Sering Macet

Perasaan Stres Anda: (.....) 7 Pengalaman Atas Kejadian Diatas: {......)
47 Banyaknya Kejahatan di Jalan

parasaan Stres Anda! l......) ; Pengalaman Atas Kedadian Diatas: (.....)
48 Perilaku Bonek Dalam Pertandingan Sepakbola

Perasaan Stres Anda: (...} ¥ Pengalaman Atas Kejadian Diatasa: (...}
45 Kenaikan Harga-harga Kebutuhan Sehari-Hari

perasaan Stres Anda: (... 7 Pengalaman Atas Kejadian Diatas: v}
50 Keadaan Negara yang tidak stabil

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Perasaan Strea Anda: (...} Pangalaman Atas Kejadian Diatas:

LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk



51

S2

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

Maraknya Penggunaan Narkoba

Perasaan Stres Anda: (.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Persailngan Dalam Pendldikan Anak

Parasaan 3tras Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Polusi Udara

Perasaan Stres Anda: (... ) ;7 Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Suhu Udara

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:

. Kepadatan Penduduk

Parasaan Stres Anda: (.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Kebisingan

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Bank kepercayaan di likuidasi

Perasaan Stres Anda: {(......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Pemakaian Internet

Perasaan Stres Anda! (......) J Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Perilaku Anak Jalanan

Perasaan Stres Anda: (......) } Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Pergaulan Bebas Anakx Remaja

Perasaan Stres Anda: (......) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Kampanye Saat Pemilu

Parasaan Stres Anda: ({.....) J Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Perselingkuhan Suami/Istri

Perasaan Stres Anda: ({.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Kerusuhan Bernuansa SARA

Perasaan Stres Anda: {.....} ¢ Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Bertemu Rombongan Demonstrasi

Perasaan Stres Anda: {.....)i Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Baeban Kerja yang Banyak

Parasaan Stres Anda: (... ) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Aliran Listrik di Rumah Mati

Perasaan Stres Anda: ({.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Pembantu Mudik

Perasaan Stres Anda: (.....) ; Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
Aliran air (PDAM) mati

Perasaan Stres Anda: {....-.)] j Pengalaman Atas Kejadian Diatas:
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Sebutkan lima kejadian (dari 68 kejadian diatas) yang dalam satu

tahun terakhir ini paling sering anda alami (urutkan dari yang paling
sering anda alami):
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Sebutkan lima kejadian (dari 68 kejadian diatas) yang dalam satu
tahun terakhir ini paling membuat anda stres {urutkan dari yang

paling membuat stres):
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85 80 70 G a5 50 45 S0 10 0 70 40C 60
S0 80 70 70 85 60 50 90 10 0 75 40 40
90 50 25 90 30 50 o 50 25 0 50 0 25
100 100 50 100 25 50 25 50 25 25 50 25 0
100 1C0 9 100 S0 50 50 o0 0 50 40 0 0
80 80 70 80 70 60 S0 60 30 20 18 30 15
50 90 75 95 70 S0 25 80 60 40 45 20 10
45 5 30 40 40 Q 5 70 Q 16 10 5 5
40 70 25 0 50 60 50 75 50 25 &0 40 10
90 85 50 395 100 50 25 75 35 25 35 15 35
80 S0 S0 75 100 50 20 50 15 20 50 100 70
80 80 S0 75 S0 S0 75 20 15 20 100 ab 90
25 80 60 S0 85 70 80 0o 0 G 65 a0 30
9 =] S 9 ] 35 9 9 9 75 /5 9 9
95 80 60 90 35 50 o 0 C i b a0 30
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9 9 10 K 10 15 it 9 9 e o g
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35 80 &0 & 50 ) b 3 5 WA 45 30
o0 e 30 . 70 B Al G 3 ] e 33 0
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30 30 a0 = 30 4 90 C 10 20 0 G
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75 80 50 50 30 30 20 20 10 10 20 70 50
95 80 50 90 75 75 50 45 0 0 75 40 50
95 50 25 45 95 &0 20 30 40 20 60 o 50
50 90 75 95 90 80 50 95 50 &0 75 42 BO
100 95 80 85 75 60 375 30 £ b 0 5
95 80 5 90 30 70 5C C c 0 50 40 30
95 80 20 C 50 75 50 0 o 8] 74 60 30
50 75 50 C =4 50 50 50 0 w0 20 28 i
75 85 <10] o < (58] 3G 50 O =) 6o o O
70 60 70 BB 90 80 70 70 5C o0 50 C 0
95 80 60 aC 4 45 a5 C 0 0 35 30 25
85 €5 85 4T S0 85 72 S0 20 83 75 100 95
95 80 60 9c 85 75 ) 0 Q 2 50 90 ?O
55 80 &0 40 a0 o0 O 0 O i 40 4C- :$O
e 35 &0 50 55 o 5 C 0 0 5 5 30
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80 70 9 50 S0 445 20 30 70 10 65 (2 ] 0
80 50 60 10c 150 40 65 100 0 90 90 ® 30
25 25 = 100 100G TG0 55 100 s i";(?' ?;‘3 . E) ) (:
100 55 25 10C 95 50 < ;8 l(; 1:‘ gg i r: .5-(:'
: 50 10 5 50 0 C 0
) g(; 150 50 igg 50 35 85 100 e 2-:; 95 IOE ‘;5
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85 80 50 8C 60 65 o o . o
100 95 5 100 95 50 10 4C 10 3 > e
120 g5 75 a5 95 73 40 60 40 &0 60 4: o

100 95 40 5B 50 20 5 20 1C 5 5 5
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75 80 90 75 &0 50 60 65 30 60 70 50
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0 10 15 4] 0 5 10 15 5 10 10 0

LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk




808008

W O~

88@80(11(’){}1(”(}1008

[S 108 ]
O o,

15

EL3888383

55
25

&0

70
75
30
85
50

40
70
75
70
50
3G
50
&5
30

50
30
€0
80
50
70
30
25
100
75
80

40

70
30
50

70
25
25
35
25
75
30
75

25

LAPORAN PENELITIAN

75
30
75

35

80
75
15

70
a5
30
2’0

M
w

65
3G
&4
o}
50
50
65

(8]
v

70
75
2C
60
70
70
65
30
50
30
40
50
42
832

8}
i

4
A

ac
50
&&
75

~
“

55
100
70
80

70
100
25
10
35
70
50
95
2C
25

50
10
45
50
75
70

100
35

a5
70
10

65
60

60
a0

80
50
25
60
80
50
40

&0
50
50
20
30
75
65
90
30
20

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

50
40
55
30
35
80
70
50
40
25

Q
75
10

P
S

45
(539}
G
60

7{

30

20
60
60
S0
5
Th
60
&0
b

2%

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

75
50
65
60
55
80
S0
50
70
10
65
75

5
50
758
Q0
70
820
20
()
20
Kle]

60
10
75
15
40
50
25
30
30
50
25

75
S0
100
80
S
70
75
100
75
0
75
75
60
50
75
80
30
100
85
0
3h
kel
60
160
SC
S0
50
10
95
55
50
50
100
70
40
50
30
50
50
15
100
7%
G0
60
25
100
50
5C
85
80
a0
75
79
35
a0
75
40
100
0
20

75
g5
85
S0
65
90
75
100
75
80
60
75
20
50
&0
80
85
100
80
100
50
60
/0
95
75
90
&5
20
90
S0
60
50
75
85
40
0
20
50
50
35
50
85
100
80
30
S0
70
50
20
85
a0
50
100
6
&0
80
85
P00
Q
20

30

35
70

30
10
40
80

N
20

70

47"
I

25
26

2%

30
30
| §]

80
80

80
70
80

100
100
75
70
80
50
110
80
20
75
0
a0
100
H
34
HY
8o
75
G0
30

100
80
z0
80
60
&0

100

100
20
39}

/0
a0
258}
30

i)

100
100

60
85
15
16
65
80
75
90
a0
100
25

5
75
25
80
20
30
80

65
&
50
60

a)
s

70
70¢
50
5C

50
a5
50
85
25
S0
100
20
40
50
Ih
10G
5C

75
75
HY

40

Dewi Retno Suminar dkk

Soowundooud

s oen

~
o0 0



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

ISTRBK26 SEKOLH27 SLSSHB28 *RBKBS29 ASLPMP3C >RBJAM31 *DHTMT32 >DHSKL33

40
a0
20
25
75
35
50
10

58888

1
> G

fe.d] F—'b—l?
O C OO,

QW

20
35
30

20
3c
25
40
55

co8Bunol8

25
25

~
w

~
o

BC

60
50
0
25
0

%0
50
50
85

35
20

o8

—
(&)

-
&

Ny
5O C

cud8%88c08o0

&G
60
20
50
20
15
50
10
70
20
3C
60

~
v

50

[

1
<3

wn

b

Y]
oo oo

WA W NN e o U
O oo 0o o OO0

3¢

B0
~
~

20
bl

~
w

60
75

.
[=18]

(831

b

‘e
R R

oW N
) om Gt

LAPORAN PENELITIAN

10
10

5
25
35
15
50
10
25
25
45
80

0
G
0O
20
10
o}
0
20
15
0
70
20
o0
30
5
20
20
35
10
30
40
75
a5
0
70
20
0
0
10
10
60
0]
50
65
0
0
a5
10
50
15
100
&0
75

50
60
50
20
50

o

70
60
10
25
30
10
50
20
70
55
50
20
5C

45
20

“
2
It
3G

R
e

3¢

iy
(o

20
2C
55
38
75
45

1§

1
30
30
7t

o
o1 9)

60
G
74
/%
90
94
50
2C
100
10
GE

10G

s
ivy

75
50
93

75

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

&0
30
10
5
30
20
50
20
40
35
40
10
50
9
60
o
10
9
&0
60
80
20
10
60
30
50
30
5
30
30
25
10
50
20
75
50
25
50
30
60
60
30
20
70
50
70
60
10
20
50
25
20

03888 8IET

10
35
60
25
30
50
50
20
20
30
60
20
50
75
60
50
15
1G
60
60
40
40
75
80
50
25
50

20
20

20
40
50
20
50
10
40
40
60
70

60
40
70

30
40

50

90
10
50
10
75
80
<G
50

40
A0
10
10
25
20
50
10
20
35
35
35
60
50
&0
50
10
9
€0
&0
40
15
20
0
30
50
50
5
25
30
25
10
30
35
5
50
30
50
30
60
60
0
0

&0
30

s

20

50

1

50

48

PRBSFT34 PRBAKT35 PRBAKS36 4TNG37

40
40
S0

0

- 30

25
70
10
75
20
&0
S0
40
60

ey
)
EE
ol
Sy
LY

)
g

38
85
e
60
e

bl

Dewi Retno Suminar dkk

0
0
0
0
10
15
20

5
40
30
50
16
10

9
10
50

Q

9
10

10
20

35
50
/5
10
10

10
10

80

20
50
20
20
80

10
10

0

0
10
15
50

H

~
(9

35
-
—

a0
o}

50
¥
25
20

o

30
30
80
0
o]
10
80
20
80
80
50
20
50
50
20
100
20
5
20
a5
85
15
0
25
20
40
50
30
30
30
40
50
&5
60
50
20
50
S0
S0
20
20
30
5
0]
L0
70
18]
10
35
30
35
70
50
120
50
o
50
agh
106
100



0 0 50
40 20 15
40 60 55

0 0 70
25 45 80
o0 80 70

o] 50 20
50 o} 50
50 30 25
20 20 ac
20 15 50
&0 70 50
50 0 5
20 10 He
45 5 al

O A0 =0
&5 s o
e i =
15 1= =t

100 106G %
:C 10 TR
S 30 30
50 55 2

o &0 30

9] 50 10
a0 50 10
1C Z25 10
20 0 30
50 30 5C
25 20 B8O

0 0 &5
30 0 35
80 Q 15
45 65 45
50 50 70

0 0 &0
40 70 70
10 10 50
30 50 50
15 20 25
78 50 G

o 75 7%

0] 300 s

56 50 35
C 0 2%
as 5 ac

C 10 50
-z 10 o

0] 0 o
25 20 28

z 30 ¢

10C 0 25

¢] Q S
15 15 s
25 10 15
&0 85 78]
70 20 ]
8D 30 75
10 20 _ 30

g 5 5

LAPORAN PENELITIAN

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

30
10
&5
60
75
80
45
50
40

o)
65
40

5
10
0
A0

20

30
35
&0
70
45
80
&0
50
25
10
60
50
1¢

5%

100
2k

30

25

70
&b
el
60

20

76
4G
50
5
10
e

it

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

aB55888888800

I
(LS e

()

20
50
10
40
75
30

20

08583

25

50
20
65
50
35
70
50
50
20
20
60
o0
10
10
40
ac
a0
40

58

50
;0
30
50
50
95
75
15
20
50
35
3C
45
15
10

30

30
20
75
75
90
55
30
65
40

(e
i

80
75
50
25
20

30
30

30

0
65
50
35
80
50
25
45
20
55
30

5
1G

a0

2
35
75
10

~
£

50
60
15

10
40

60
30

50

30

3C
60
25
25

g LJ
30

30
o

40
7Q
50

80
50
55
10
75
40

L)

i
AC
ac
75
25

Dewi Retno Suminar dkk

[

DSBO&OO%U‘IOSOO

10

80
vl
20

0]
10
15
30
3%}

S = N
Vo HhodSuvwuwuwod

Vo = NN
BEo8d8cd00o0

30

oBoBBmunO

45
10
25
70
70

25

25
56

g

22 W

4] 6\ = &ony RS STt S
c>oob80momc:cummc_~u L

2w
S et

3

G
oowm

25

49

60
95

80
b0
100
45
10
g5
50
25
10
A8
[k}
50
S0
10G
10
30
50
o0
S0
50
30
30
a0
50
35

100
65

20
30

20
13
95
75
50
a0
30
40
30
30
€0
45
80
5
25

40
40
:3'0
70
10



50
>RBTDR38 PRBKEL3S 'RBMKNAD BLIBURAL >RBHR42 'NYHKM43 BAN.IRA4 IMHBJIRAS LLTMCTA5 KJHJLNA7 30NEK48 HARGAAS
60 0 10 30 0 40 40 70 40 40 40 40
60 0 10 30 0 50 50 70 50 66 60 60
10 0 0 0 0 80 10 60 30 30 o 20
0 5 100 20 25 o 75 0 10 25 50 10
20 45 5 5 30 25 20 50 30 25 30 25
15 15 20 5 10 30 70 50 70 30 20 20
30 50 20 30 30 50 40 50 50 50 50 50
5 10 c 0 0 5 20 40 20 76 100 20
50 25 ac 10 20 80 40 25 25 60 &6 az
a0 20 20 15 25 50 55 70 70 35 ¢ e
30 a5 ac &0 G 15 25 70 20 50 30 7o
80 10 90 10 a5 10 80 95 7% KO 9 %0
3C 10 15 10 & & 20 10 30 40 30 18
ac 30 10 5 50 9 75 50 50 70 30 79
20 50 o 60 30 0 60 1 b B0 80 80
5C 50 102 0 o 100 50 100 a0 100 100 50
5 10 6 0 : C 5 10 20 10 10 20
15 5 c 9 1o 10 10 9 5 15 10 10
20 50 s 0 40 c 80 80 75 80 80 80
20 50 10 0 e 0 30 0 55 R0 A 75
75 75 &0 0 1o 30 50 80 60 50 7% 90
50 10 5 0 5 5 10 1 15 20 e 30
25 10 10 0 20 0 0 ¢ : 5 5 75
65 25 15 55 5 0 60 0 3 0 5 o
o 0 o o o s 50 80 20 R0 80 50
50 60 30 o 50 50 25 0 50 50 50 70
50 30 30 0 O 50 50 50 50 50 50 50
15 10 5 0 15 15 15 25 20 20 15 25
25 30 12 5 20 20 30 35 35 25 30 10
10 30 10 0 10 20 20 20 20 50 30 20
10 10 15 5 20 25 40 a5 50 50 50 a5
10 10 5 5 10 20 25 20 20 o " 50
55 50 40 0 5 50 70 95 60 7 75 70
50 25 25 o 0 55 60 50 25 503 ac 50
10 20 16 5 201 20 50 5C i 0 7o R,
65 50 52 40 50 0 75 75H /Y 75 /5 7E
5 15 5 o 201 26 10 75 ) 85 % 60
40 50 o 20 i 60 &0 50 60 7 7 RG
70 6% 60 50 20 60 70 60 Py 70 e s
20 30 e €0 iy 0 60 ? I 70 A o
20 70 o 30 70 0 50 5 4 7 20 7
0 0 o o 0 o 10 2 2% 10 25 25
c 16 5 o o i< 75 7% 315 90 75 8C
60 0 70 0 o 0 60 c 50 50 60 60
40 60 c 20 20, 50 60 70 70 70 70 25
60 75 7% 50 a0 9c 50 5 75 95 7 85
20 50 12 60 50 0 60 10 75 75 0 7
20 50 10 0 o 50 60 7% 20 RC o &
20 50 10 60 80 50 75 7% 50 50 4 &
40 35 35 0 25 30 70 70 60 50 £ i
25 15 10 0 30 40 10 25 25 50 2o 15
¢ 0 e 0 0 60 60 100 70 a0 zg 70
15 20 20 50 50 10 65 75 b 5 0
50 5 50 5 5 95 95 100 0 0 0
© 0 > 0 > > - o ~9 05 50 100
75 10 0 75 50 56 20 100 100 95 én 00
50 50 50 50 50 50 50 35 50 % 2 o
49 7G 20 10 20 25 50 60 EO 7. o >
56 20 10 10 50 50 20 20 20 70 7 0
15 5 50 5 5 9 15 > i Tl &
S - T TR D S
5 o o o G 9 5 5 5 e "

LAPORAN PENELITIAN

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

Dewi Retno Suminar dkk



25 25 0
0 0 0
80 40 50
40 20 30
15 30 25
90 90 80
0 20 0
0 50 0
40 35 40
0 o} 20
65 €5 45
50 50 60
5 0 5
10 10 10
a0 a0 35
A0 50 30
40 a0 30
50 75 75
39 30 70
0 100 50
10 10 10
15 20 20
A0 70 75
kle 20 2C
10 25 R
5 10 5
10 10 2
40 25 30
5C 7% S
45 15 15
) 0 20
40 20 o
25 0 15
10 15 10
50 30 20
20 0 O
30 50 2C
50 40 i
50 50 20
20 20 .5
25 80 53
0 0 o
0 B0 5
A5 30 4C
25 0 9
80 &0 2C
&0 30 30
I 10 C
60 60 2
50 50 6eC
0 25 50
10 10 =
15 15 s
a0 45 25
75 50 3¢
50 75 30
20 30 15
0 0 0

LAPORAN PENELITIAN

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

0 & 25
0 5 10
20 35 55
10 20 20
55 60 15
70 80 80
o} 0 50
Q 0 80
20 15 90
0 10 10
10 20 40
60 65 60
5 5 5
0 0 o)
5 5 5
20 20 20
20 L0 40
20 &0 7C
0 a0 8C
10 O 100
10 10 15
15 20 25
50 45 75
25 20 50
50 80 Q
0 50 10
O 5 24
O 10 2%
30 B a0
5 0 AL
0 1% 35
0] 20 15
20 G 50
10 10 30
50 e aC
Is} O 70
0 an 5C
e} ] 4ac
20 2 C
15 20 45
0 20 /5
o) 9] 75
100 50 80
20 €5 55
0 0 s
L0 100 20
o 20 &0
0 40 40
0 O 50
60 80 25
50 50 0
o} 25 25
0 29 50
25 35 20
20 &5 30
20 A0 50
10 20 25
0 8] 25

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

03888888078

msmww.—-—-ﬂd\
=] QoD OLOO

100
15
20
35
30
Q0
15
35
35
0
30
a8
20
10

€0

30
50
80
10
80
75
20

80
80
60

25

25
25

35
45
60
50

25

50
5
70
60
65
80
a0
100
50
5
30
70
15
1¢
B0
20
60
50
85
100
15
35
50
€0
9

&

3%
40
70
ac
b
50
50
15

~
Lo 1)

70
30
@3
25
95
75
80
65
20
95
20
50
80

~
s

S0
100
50
40
40

75
70
30
25

>0
&0
75
10

70

25
20
60
50
70
20

o

m\dmco..Agjjﬁr_flr\JO\
oo Cc o0

100

35
75
B0
95
70
15

Dewi Retno Suminar dkk

75

80

5
95

100,

70
[ 34
55
85
15
e
55
40
30
85
85
100
3C
50

4G
100
40
90
75
100
55

90

70
10
80
30
50
90
50
30
70
75
95
70

13

51
25
25
75
70
70
90
20

20
=

N
N3

e g th
[

—_—

h [foly
[+ LSO

Do~
o O

100
65
AH
75

103
/H
o5
15
85
75

e
Py

40
25
“ry

0
&2

23

[ &)

gy e
O

NaBB8EES

100
100
70
30
60
90
75
10
30
35
65

a0
3C
5



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 5z

o
IEGARASD NARKBAS1 SAINGS2 POLUSIS3 SUHUSS PADATSS 3ISINGS6 3ANKS? INTRNTS8 ANKJLNSY 3AULBSH0 <PANYEG] SLNGKRE2
50 30 20 20 20 20 20 40 0 30 30 50 7C
50 30 20 40 30 20 30 40 0 30 50 50 70
20 20 50 20 20 5 20 30 10 10 10 30 90
0 25 50 25 o 10 10 25 10 20 50 10 50
25 20 25 60 55 30 55 50 30 30 10 50 70
15 20 5 15 i0 10 10 15 10 5 10 10 40
60 70 70 30 30 30 40 70 40 70 70 50 70
5 40 20 50 30 50 60 70 30 70 70 50 70
25 90 50 50 30 60 60 70 20 60 80 &0 75
. 60 10 75 50 50 10 75 10 5 70 80 15 a0
20 40 50 60 30 25 70 75 35 45 7C 80 g5
95 40 60 &0 80 80 80 75 35 70 80 95 95
40 20 10 20 30 0 10 ¢ 0 0 10 10 40
50 50 30 9 50 40 70 9 9 30 9 g 20
&0 20 50 20 20 20 20 80 C &0 80 60 40
10 100 50 100 100 100 100 100 C 50 100 100 100
20 10 5 » 15 20 10 20 70 5 16 20 15
B 9 9 3] 5 5 5 5 =] “ 5 5 g
80 80 50 2C 20 20 20 80 0 60 o %) Ay
80 50 60 20 20 20 20 50 O a0 75 50 C
85 50 75 < 55 58 5% 95 75 L 0 50 85
35 55 10 b 30 35 a0 20 0 10 45 75 70
85 85 0 0 10 10 50 20 0 50 75 24 {
70 0 25 45 60 75 75 0 v =4 a0 20 o
50 60 50 50 50 70 70 80 0 a0 30 50 90
30 30 25 50 &0 20 70 0 0 50 0 50 C
50 50 30 3C 30 50 50 30 30 50 50 50 50
10 10 5 25 5 10 10 15 0 10 5 10 50
25 20 20 35 20 15 25 20 15 25 2% 35 35
20 20 20 20 20 =0 20 20 20 20 30 30 20
45 65 30 75 ) 65 80 70 5G T 1% 75 89
30 20 20 20 10 10 40 20 2C 20 30 26 20
55 60 50 55 60 55 55 80 20 35 A 45 80
’ 40 40 35 50 50 2% 40 &0 0 6 a0 5 60
50 50 50 50 50 =0 50 30 50 %0 75 30 2%
35 80 50 o 50 0 70 25 G a3 20 50 a0
30 20 20 60 L0 30 40 70 1 1% 60 55 g
l 75 70 70 50 60 80 75 80 30 0 60 70 ac
70 80 70 80 75 G0 75 75 50 €0 7C 70 Q0
0 B0 50 8% 60 20 &0 80 G 60 80 70 70
a0 70 20 70 €0 20 70 50 0 50 70 70 75
5 o) 10 10 10 o 10 10 o 1) 10 10 60
75 0 25 50 75 &0 50 100 0 " a0 75 E
o 50 &0 55 &0 50 60 0 an £ 50 50) o
40 50 50 50 60 50) BO 40 30 ot 70 50 7
90 35 70 75 80 70 95 10 10 % 100 70 100
83 75 50 75 75 20 20 80 0 30 72 & Aﬁ
50 80 50 a0 35 95 85 80 o 0 Y 5 i:
55 20 50 80 50 ) 80 20 C 30 &0 rJ o
3 55 &0 50 o0 50 50 60 20 30 40 50 o
5 ] 10 25 30 35 10 20 ac 10 80
45 %0 20 . 100 90 50 100
70 40 0 0 &0 &0 80 Zg ?g o o s e
65 50 20 10 25 10 10 i |
g5 100 80 100 100 100 100 100 109 an 100 85 1?2
10 5 10 o 0 10 0 0
10 5 0 10 e 95 95 95 100
60 80 ) 80 75 30 100 160 65 5 00
50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 0 50
35 40 49 45 60 75 30 40 60 30 ’2 i o
c 50 20 20 45 50 20 70 60 55 20 o .
50 50 50 50 50 50 15 50 5? 3? 2 . s
5 5 5 > 2 > 5 5 1 1c 10
10 o} O 5 0 5 3 5 o
LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk




25 0
10 50
65 70
65 80
60 5
95 80
50 70
100 50
75 75
10 10
70 45
&0 70
20 30
1C 10
75 75
40 40
40 40
40 70
70 70
100 75
25 35
80 50
80 80
85 80
75 S5
80 25
30 20
30 65
70 70
55 30
40
20
15
. 20

SLBEIRNERGEEBERGEBBo

10
30 i5
35 40
70 70
75 50
70 25
20 40
40 o

30
50
30

8885,.85888

30
70

€5
70
80
50
15
30

30
70

30
15

LSRRI e]

20O W,m

W o~y
QDO W

o

W~ R W~ B U
S8R B8UBRBEB 388 oG

[

Ve (Ol
a O 9

25
10
60
40
50
20

LAPORAN PENELITIAN

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

25
5
70
60
45
80
70
80
40
9
50
75
5
5
70
20
30
80
40
50
15
20
20
30
85
Z0
20
50
50
05
50
30
15
10
40
80
10
50
100
25
70
50
90
35
0
70
&40
40
10
30
50
50
75
25
20
a0
c0
50
20
o]

0

C
35
70
45
70
50
80
40

o
40
65
10
10
65
20
40
60

[8}

[P P O R
[t RS IS A TR

20

1C
15
10
30
30
50

30

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

25

5
80
70
25
70
40
50
35

5
50
55
10
10
65
30
60

(VRN S
OB SEES

85

EEZBESH

—
w N O
OGO

H
8838830088

g AT L
(S N e BT

30
25
40
35
95
65
55
20
20
50
20

70
10
25
100
95

€5

100

0
o
40
10
25
80
0
0
10
0
30
55
50
0
60
20
20
50
60
50

Boa

[

OCOOO0Q0

A1
o

[]

Gy by Ny av]
[ IS RO IS RV IR

ne
[}

w

H
8888838 ue

50

30
By
(28]

30

20

an
15
70
30

95
25
10C
50

40
40
50
10
80
40
45
70
50
100

5
4%
30
20
30
2C
70
40
75
40
S0
75
90
5C
30
a0

I
o

o

10
cory
Lt
35
faps

o0

10
35
4G
50
A0
50
40

26
10
75
80

80
75
100
35

45

10
85
20
35
B0
50
74

50

100
35

75

Dewi Retno Suminar dkk

75
40
90
70

a5
10C
100
95
40

50

50
85
70
BS
90

I
[

100

30

64
20
85
75
55
160
30

[
-~

20
60
7C
30
50
90
a5

100
85
40

10¢
45
A0
9c
43
20

100

100

25
50
75
85
85
60
20




IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

54
SARAG3 JEMO64 3IBNKRIE5S LISTRKE6 *BTMDKGE7 *DAMES
40 40 40 30 o 10
50 50 40 30 3¢ 40
20 5 25 10 30 50
20 5 5 25 25 25
45 40 50 35 10 50
10 10 25 15 20 20
70 50 50 50 50 50
70 60 50 60 20 70
75 80 70 50 25 40
90 80 50 90 50 70
50 60 75 30 &C 20
95 95 a5 95 95 95
30 40 30 10 10 30
9 30 50 70 . &0 80
50 80 60 20 80 20
100 100 100 50 160 50
10 20 15 20 5 5
9 5 9 9 8 9
50 80 60 80 B5 80
50 50 60 50 C 50
95 80 80 85 BS 30
65 5 35 25 1C 30
90 75 50 0 30
0 40 35 70 0 0
50 20 30 10 10 10
50 0 80 50 0 25
50 30 50 30 30 30
20 35 20 10 10 15
20 25 30 35 2¢ 30
2C 50 50 30 20 20
90 75 60 50 3C 50
50 50 30 20 20 20
70 60 65 60 55 70
40 50 60 35 40 50
70 50 85 20 20 50
50 35 45 45 2C 2
40 15 60 15 4¢ 70
80 70 80 75 50 80
70 &0 50 40 70 €0
60 70 o 70 60 70
75 75 60 60 60 20
10 10 75 10 25 25
75 80 75 50 25 25
0 50 0 80 70 60
70 40 40 50 35 40
75 90 75 80 85 95
50 80 60 75 80 7%
50 10 70 0 50 20
50 20 8C 50 50 20
50 35 50 20 20 80
80 40 30 20 1% 20
50 50 50 50 50 50
10 25 65 25 25 25
100 85 50 50 50 50
100 5 10 25 0 30
75 50 50 50 50 50
50 5 52 16 50 50
80 55 45 25 30 50
90 80 70 20 0 0
50 50y 15 10 50 50
5 &0 60 5 5 5
10 5 5 5 5 5
LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

b



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

75 25 25 25 10 25
25 5 10 0 o o}
90 8BS 95 70 &G 75
60 20 70 50 20 B0
10 15 15 45 55 65
100 100 80 60 60 80
90 95 70 80 75 80
100 100 50 50 50 100
75 50 50 30 10 30
30 5 10 5 15 5
75 75 60 35 30 55
60 85 65 70 70 70
50 15 25 5 5 10
50 10 1C 19 10 10
90 30 8 a5 45 45
40 20 50 20 20 20
40 40 7C 50 50 45
o 60 75 60 g5 80
70 50- 80 850 820 20

100 50 50 50 50 100
30 15 iz 10 1B 10
50 40 40 1a 4] 35
95 70 85 a5 20 55
90 80 %) 50 30 50
95 90 0 a5 15 a0
90 50 o 50 50 50
a5 5 45 30 25 25
70 55 a0 30 30 55
80 70 80 50) 30 50
90 75 95 45 30 as
50 60 70 50 65 65
20 40 20 10 30 45
25 25 50 20 50 15
15 20 40 35 25 35
60 &0 c 75 o 70
20 20 20 0 0 0
70 40 20 70 &0 30
70 60 70 30 0 ag)
50 25 100 50 25 G0}
a5 20 30 25 35 30
g5 S0 R S0 "0 S0
95 a5 a5 70 75 )
90 100 QG A0 S0 o
75 &0 45 35 4% 70
0 0 3 0 C 0
| 80 60 100 25 10C 50
&0 50 30 20 & 3
70 80 70 80 62 75
90 10 70 ) b 15
40 A0 a0 25 55 30
9c S0 ] a0 QC 20
50 50 75 25 25 75
100 75 25 10 1¢ 50
35 25 35 25 15 25
30 35 3C 25 5 35
70 25 8 20 7 60
90 75 50 20 30 48
60 40 90 10 50 70
50 60 50 30 e 30
35 10 3z 5 G 5

LAPORAN PENELITIAN DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

B



56

Lampiran 3 Data Pengalaman At@s RERRIBTIARNMIE mNKERRITARANRLANGGA

<MTC1 CERAIOZ PISAHO3 PNJARAOA {MTKELOS SAKITO6 >RBHDPO7 *HKO8 JUJUKOS PNSIUNIOANGSKT11 HAMILIZ WSLSEK13

0o oow

S MmN NN

[3s 30 QRN B o B (o)

oOC o OO0

oo 00

- OO0 00

—t et ey L) e

mmMmNOOQ

QO -~ N O

OO0 O0O0

[=JR = atoaute Bte)

COO0OQo0o

[aoli=Ne e

o Q

-

o Q

o Q

las]

0

o

(&)

0

as}

o]

(]

1

[

o]

&)

—4

[

[Q O

o

[

O

PER ]

m

G

0

0
Ve

Q

<o

[N

[V

W

(o8]

)

LI

j&)

O

o]

(=]

<

8

1.7)

.330101001100]391220.1(

TGS

000600000000500600010

110660636631226r066069

90000000001.100000000

OOOOOOCOOOOOlOAUOOCOOnU

110000001000201300000

00113011161210011!06O

\110512366615211613060

0016Q020401.31402Qé..‘UOO

O,..\.huOhu\(.uOnunuﬁu,nunu.l.nunUnuﬂu..unununu

002000006616120023000

000000000011100000000

OOOOOOODOOOOOOOOOOOHUO

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




57

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

CMOVOM~ Q000 —~M0MOWOoC

— o= = O N MDD MmM NN O

NOMWOOYMLWY—~WLWonMmC O D00

DO O0OO00OOoOODOOCMO -0 O

COO0OOQ0O00O000O0O0OMO O OO

COO0OO0O0O00O0O00O000OM—,—=00

— et o = (0 e e e e ) = \O OO

QoW PMmPYOonw <YWW

NNTODLONNOO—~NNYIWYP

CO0O0COO0CO0OO0OCOONCWOLHC

O OMOOTOMOUNT OO0

Qo000 O0O0OOO0RLOYTO 0O

COQQOOO0O0O0O0OOTOQCODO

]

<

[&

ir

[

6

N

9]

o

o

«

b4

4

4

~
EO Y

0

LR}

0

0

iyl

5

6

o

1§

0

6
[+

0

<

[N

9]

[

OMOoO0OREL OO0 CNDO QO

D IR

O WL W0

oo C

N O

oo O

O

o

o

0o

o

(]

COoOOo—OoOnN—~ OO0~

LN, Ng P MmN~ MWD

LOST1CcCO0C00Q

0O

co—~o000CCcCOCO0OCCO

~000000QQOQOND

O ot et o O e o= U O

MR NMNDONMMmY N

OrNOOOOOODOO

cCoOO0OO0OCOO0OOOO0OO0

oY 0 YYOUWOoO00O0

COHRDO0OQOO0OO0QOOO

000000 ODOOOOO0O

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




58

%4260102200111004?00O,o,n1020000000000162220nﬂ,. CNOST N NT - -~ 2N NOOO
7]
T
(23]
@
[a
MUDGOIOOOOOO]OOOCU]UOOCUOUQOCCOaOOOOOOOOOOCUC:.CCDUCUOOIU1000000
= x
£ 5
@ 5
L7 (=
& €
%00000000000000606?0.020OnO000003000001000100060000000010n001000 a
¥ o
o, 5
Q
z &
- - M
%32001O20000020]2?.1006\10”;.UH.LOIIM,,"UOOOO?.ZIP,O?.UO",..u.lC,./UOI,.‘..UEUUOUOO...O %
7
<
=
i
<@
%ﬁOOOOOOOOOOOOOOOOOGDOOOOOO0000040000000000000000000000100000000
z2
I :
. z
TFTMMmONOOOOOO0O00CO0~ 0 Y UNONOCDYWOO0OCO000O0O00000D000D00OO0NOoC0000~00000C0C0 <
0 2 =)
< Z <
_HM =
7
&2 5
SOV T AW NPOVOVYT RO OVWEHNUMAN IO eI MO T PO NOUDNMANDS 0 1 000N OIEMN NSOt Amn
Z
55 <
NU L
MS 4
X oo %)
_m.h TOO00~SNCOOMO - O NI~ 000ULN DN 000000000000 MONONOOOOO mANOUOMm—S0MmMGO000 W
B X
ot n
& 2}
o o
Y=
MDAt O 00 A o
D_nl — DOCOC N ONOOROODOO0O00QO 10O TNOOOL 100 NMNNGO:MmT o aSHNNODOO~O -
Em
T
(¥l
T
g
b4
w.m_blOS522266564262610053562I?_OOI&2146665302111636621161616666360 <
> =
Lid )
o
b4
oy
60010230166660016100523601010]3016110450}2016302060313]3000060 ANn
[r4
@)
o
<
-

MONON—NMNMLTAONANMOM OO0~ O0O0OM— ~NOONNNEMN—A A NN~ OO OO QO OGamOMmMmOO0O0NNG— O

-HRANK14 MSLBIS15>R5K




MYODNOYNOO— O 0Oom

[eNeNaNoNoN_ el N Rs I LGRS R

OCO 0,000 mOO0

C SO OOoOMNTOoO—=~0OMNMO OO

<
o
ZoOO OO0 OOoOQCOoOMmMO OO0
3
14
<
20000000~ 0OMOOO
=
%)
14
]
=
W120703202123516
Z
4
i
%020002000002100
o
04
]
o
x

T et et N et Dt OGN O W

- M= N 0= NO M N WD
—

O NMOMOO+ N MANQOCO

e NWD N O NN NNM

N

—

~
W]

Cr

@]

)

™Mo

O
0

10

ERLRN S

8]

[QVIR 3

a

o

]

[q\

]

O

€y

<2 O

G

t

Q

-

L

«

(9

Y — O e

O

(NI

PN

(A

)

9]

. m

Q

(3

<

W

0

6

G

LR

0

oW

i

[Fo]

1

o

0

vet

0
0

[aN

O

Q

O

O

0

[l

0

G

0

O

[3)

QO

0
o)

Q0

=

O

0O

&

=4

o

Cu

W

v}

—
<

SO0 0eo

FriEa SRS I I

SC OO0 00D00O

W

0

@]

©

TR

O

[

—

-~ OO0 0o0

O MmO D

WO N e D

o O OO D

s B i I IR AL N ]

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




60

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

ISTRBK26 SEKOLH27 SLSSHB28 *RBKBS29 ASLPMP30 *RBJAM31 'DHTMT 32 CHSKL33 PRBSFT34 PREAKT35 PRBAKS36 TNG37

0]
0
0
il
v
1
02
1
aQ
5]
0
0
O
0
Q
G
o
a
8]
o
0

OO0V O QO DTS00 O T O

G
O
0O
2
3

— O C O 00

- ~ 3 o< SO L D= ™NO
 CN OO NNV ONNDS ~—— O LOGONGOEO— 0SS ON—=0O0DWwN s WS SOWwWoOMmMmG

]
01000.0400601..._0062000000310".;00006100001010000600

0

ODC OO0 NNODOQONO

N T e e 3OO~ ONN— ~DOQWOO O

3}
1
i
0
]
2
&
g
6
0
1
©
o

CNOCNWOUNNO W m i — M0N0 L D0 00

Dewi Retno Suminar dkk

002010000030101061040

002201503000.i.I_O.l21.0020000010001011100320ﬂ

N oo o
612221641112243261004114311000]11111024022212003316302124

NOOWYWOoOWwo
3312202000266041600026161;626003010126220061.162043102012

.21l.,bll,.JZOOIOIOOOCICIO

B
2
3
3
1
1
1
o
H
3
2
0
1
0
1
4]
5
2
i
0

O ) m o=t O = OO D NG 0T

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ...

L owo
0062622011160004620061061210010006066320000165]00102211104

—_ -0 MO NOC
000011313666030522001540120021121013661112006322220021

- 000
1060122660202004600020202323332033336222012240044333340604

LAPORAN PENELITIAN

o0 Q
02010000000000016100610010000030000021300100101101111200000




COO0O0OHOO0~NOMOOC

61

O = OO =N OQ = st 0D

OGO~ ONDO— O 0 W DL

S CNOMNO O DD o

2

COOQ0O0OOWT MO O

—_ NS NS SNO~ONWD WO

1

COQCO DO 0O —~1INOQ

1

N OO ~00—~0—~10CC

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

A O OCNMN AN O O~ OY

N QOO 0N~ <t~

NOQOUVURNOWYM A — M

O =00 ~00NO—~3NO

&

L0

W

0

O
G
9

—

(8]

i

i)

G

O

0

0

0

—i

-

oo

o]

G

(&)

0

¢

Q

8T

&

7

s

o

o]

Q

[

0]
a

o0

SOV OoONY—~COo=000~0

000 0VWNOLDNOOQOOQC

,,..,OF)UO,blUOOO.I.gthu

OCMNOOYLDOOOO00 100

]213036202321222

O»U06661021010106

\.un._\..,.nuﬁurO_anuoa/_O1104112

0226661000624200

OOCOoOWVVLUNOmOONM~— M

0461410621011613

COCOOoONO~OOO 0000~

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




3

6o

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

>RBTDR38 PRBKEL39 'RBMKN4Q BLIBUR4A1 *RBHRA2 'NYHKM43 BANJIRA4 IMHBIRAS LLTMCT 46 KIHILNAT7 3JONEKAB HARCA4Y

o oin oD Dow 0o o
S SNTS T AR S Co ,.........6622666?6665666606666Pb.r.,:36506bh

CWOUYWS = MW WwWw WL w Do w sl o } oo
o cOoo o
600362000060J)..bl.,ri?.;EG.,.\,ECU?_bOOd61016,&33006601002120l06206fr
- ORI N Rt T
WODODWUNODOO OO DT LD W - 1w oo J T N TP R R e R R R R s S Bl I e

W ),Unoﬁrbfbpﬁf%fdﬂuﬁﬁ,ﬁG.b66266660r‘0

VOOOUWWDNWYOLWWL DT T TR JR VAN TR S RN RPN T ST B ST BENo ST B Ea i Fal i N
6 o VWO WO WO
OOOOZZIOGOOIIUOZECIOl_b.uo000220425666633023ELb6045201660

NYweaowo
QWO NWYHIMMmYWYWW—~mP 56)660636366346666665301666666666664656

&
6

“~-mOoOo O — 0O
VWOoOOoOWMANODOMONTOOC OV D OO0 0OMOOOOOWO ~0000QUW—~QW—WOOO0o~

0
l
6
0
c
1

R NeRaeRe)
OO RANAY Y1 CYVOoYYLYD 4662361.1263606..060126606106560036260

G
G
7]
6

COoOPYWOoOWwmMOOQ
64636266662620666060666666366206661166622660630666601

VO~0O0OWWO OO
600111206306IOCrOrCRqCO500662166220060626200626610000616

OO0 mYooo
000224630461.606..062OO63251100021106016631203062000012610

-0 Qo
001060201566212665005626611663111606666000026100016112030

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




63

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

- 0 m MmO O~ DD

QDO OoOVUNOWOC O~ My

OONOW—~OMO O — & o7

WY W MmO NP Tl

~POMO—=— 000 —~Wiwo

NYSOOMmOHOoONYDmOoWw

AN OVDO N O~ OOMmOCO

MM MO NN OWO —~mNWw

NNKDWNW AT O WwWYmNY o

OWMBWOUNG O™~~~ NWYW

AORMOYW A O 0 NYW

S W W Nm=O— O~ MW

[N

m O

t
6

U

[loquNe]

O o

o w

w W

Qo

(ol

w o

W

<«

&

o

3

9]

[

[fe

&

3

&

19

W

[

7

5]

SV

JLEN

2

&

[LEIEE

&

)

-

06br02rnuu.b0.b63fﬂnbrval

Ort)zﬁn_ponnuﬂnuﬁwooo.l\lru

J6p166p006665646,06
0100060026300520
0466666046660616
0006560000000200

0666661226602130

0666660065643665
D~ O ONUNWO~O—~d03O
0036260003613100

6166661001612200

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




64

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA
EGARASO NARKBAE] SAING52 POLUSIS3 3UHUBY PADATSS BISINGS6 3ANKS7 INTRNTS58 ANKJLNS9 SAULBS60 <PANYEG] 3LNGKH62

OO OO oo

WP N~

COoOOoOOoONC
P omC
QO W —-NO

—~— O CcCQ

OOV O YW =7

0 0
6 0
6 0
Q 1
& 4
1 1

O

w o ow—

0
0
1
2
2
0

COoO0oO MmO

6
)
1
6
A
1

o O

[eJas

[as I ]

oo

oGO

6
]
33

o N o

&
2
1

DM W

£
6
O

2}

0

0
0

9

G

(@)

Q

W

o

o

0

uy

0

0

6

o}

O

6

—

O

0

0

[

e

Ny

8]

o]

GO

Q

8}

6

(3]

N
’

L3

oo o O

[

O

4%

™M

0

OllOOOOOOnuOOOOOGOOUU.CUUO

— =0

S O

2321261636322600306(.LC...r.

1000016060000006000000Onu

0

CLULUErOoOND OO0 WD

[oER Yo J

[ W}

3OOOOOOOOOOOOOOIOOOGOOOnu

1...0@0000@@000001.101.00F.unUOO

666661660666016166003000

o

666066620666622166066

af‘.,.fCrCﬁu.rCOrDIerrO661021660..0.&

O N0 000000000000

Co0O0CO000QODDOEE OO0 QO

522660660111631124066

0000660666610106ﬁ.06m

[ Je ]

GO

Q0

o o0

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




65

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

JO.I.OOOOOO.I.QOOOOOOOO

"
I

000000000004000OOOOOOOOUOOmunuOﬁuOOOOOOOOQnu

2122111,0022160

£
]
4
G
{}
5

OOoONTOMm OO0 N = 0 M

6
&
6
&
0
0
1
3

YN M AWD e  ADWD O Dt D

00000000300000010000

¢
0

OCnUOSZOOOOlBOrOOOO006021000060100060000

o oo [ VRV A R Fe B NN O W
GYPRS o O0OmMmMOYOoOoOmEY oo ool o N i el e ol R COoOWwWE WY Ooow O T O QT - -

< Z > & [ G RS oL OODMmMoOO oW
OOOO220000.I.A..COOOAbQurOZOUC.UOO..JICR.V,.OlOOnUrO,.JO(O(n\nuh\G(OUru o

— 0000 0ONNDOO O
O OO0+ OO0~ NO0OG—DO000C 0D o

0
2
4
o}
1
1
1
0]
1
0]
0
0
1
1
1
2
0
O
0
]
0]
0
0

, Ny £y o0 S 3 WD DD D e
56362366602466666666023hA.C.:Oﬁc6626666666661b05r0rut(.brC(\ztﬂ..r\.,r

2

Yo J.h,]ﬂ.,O?J?,O_,OOO
SO O OO OCHOSW OO WL WSO oo

A0 MTONYOOOYMYIL OO ND -~ -~ - A DN O 0O
o= Qe [Fol TR Vo RRFORE e IS [TagRVaRRVERRw
A

6
Q
G
#}
[>)
6
2
23
[2)
3
[5)
[
6
()
0
S
)
6
[3)
1
3
0

W L oW o

1

[ RN A RN RRNE

¥
o

(ORISR RN
O O e DWW O = N WA W0 W W W O W oW L

>
=
€
<)
&
&
1
(5]
&
6
6
C
0
6
6

MOOO0OTO0COY 00 NND O

COMOO0OM = A POODMNWO - QO OWwoTo

)
2
0
Q
&
5
0
0
3
5
6
0
0
0]
]
2
G

5 ) o - S Do O C OO OO0
00006000001200000000030000OOOOOOOGOOOOOOOOCC et B = R

g
o

. 3 moe—mw ON
112103066615600111621&32262312166666366161610n461160nu03

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

66

SARAG3 JEMO64 3BNKRJ65 LISTRKEE 'BTMDKG/ *DAMES

oW

Kt e

N

cm

NN

—

6

Y

(o]

i

L

5]

’
8

o

W0

~1

o
5

™

(L)

e

<

o

5]

(&

0

0

™M O

(48]

ot

o

6

O

0

N

D

[

Pl T

SNV

v

od

s)

w

[

—

W e

— {30

HWWww MmO

OO oCOON=OMO

T BT, T I To R V- Vs BATo B ARV BN

M OoWWYWOo MWW —\CO

OOWSLTTONNMOQWW

PN RcReReRe NN R IR e IS,

W D O

oo O O

OO O

SRt RT RS

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




67

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

CONMWN

NOO G W~

AP Wwwwm

— D < N o

N wom

OCO0O0OQO0O

7]

6

6

33

2

6

[$)

O

[¥al

&

oW

6

(3}

4

HERTeJRTe ERC EVO BN R &

W o

6
0
0

LERTe RNy

O G

W W

106660666060032ﬁ431.l.,b;\_

0

066606610606000dﬁu R

65660666566646661661

66450666666666640665

12330626622621010261

00600100010000000001

DISKRIPSI KEJADIAN-KEJADIAN ... Dewi Retno Suminar dkk

LAPORAN PENELITIAN




Lampiran 4 Data Pengalaman ddR TPERRAATABAPSEUNIVERSITAS AIRLANGGA
ROLALAMI RO2ALAMI RO3ALAMI RO4ALAMI ROSALAMI RANKO1L RANKO2 RANKO3 ANKO4 RANKOS

46 44 47 50 65 8 40 65 50 70
44 a6 45 59 64 1 8 16 5 2
46 4 67 32 31 11 37 19 32 7
16 19 49 44 68 19 16 68 49 44
44 a5 48 59 66 45 44 48 66 59
46 a4 39 6 29 46 44 & 39 29
50 &7 49 39 &7 67 50 a7 39 49
66 44 46 o) 0 513) 47 49 51 a4
51 &0 59 64 67 51 60 64 59 &7
53 56 54 45 16 49 46 53 56 66
53 56 54 19 16 12 46 49 53 56
66 54 46 28 41 52 40 38 & 13
1 5 11 18 68 11 18 46 68 16
49 €6 68 11 67 11 o8 66 48 54
49 16 18 €65 &7 47 51 &0 44 49
49 65 52 a1 56 56 52 50 54 40
0 ) C o g 0 ) 0 g o]
19 34 38 &0 42 ? 19 24 38
0 0 0 0 G 0 0 0 0 0
9 o 0] 0] G g C 0 e ]
49 €3 &7 51 4] 0 o} 0 o] 0]
6 11 19 28 53 19 34 28 30 49
16 19 34 a7 3 16 3 19 63 47
49 11 16 &5 3¢ 19 ) 34 44 5
38 20 19 49 65 65 37 49 50 14
53 49 65 31 56 65 49 jel) D3 i}
6 12 14 16 1 53 B4 56 &2 w6
6 40 31 46 53 6 38 53 4¢ s
£ 24 53 5 A% 30 31 44 456 35
11 16 39 30 4 11 19 30 a4 1
15 13 7 49 B 53 56 63 47 BR
11 L4 46 48 49 11 6 a9 43 eh
a4 B85 66 54 e 44 54 48 a6t 49
53 54 48 44 4i 1 44 45 HE: 46
1€ 24 65 45 9 30 le o5 49 e
16 19 3 56 4L 56 13 16 45 f
&7 65 45 11 52 57 58 45 1 53
6 19 41 25 29 18 32 50 %4 &
6 11 19 46 13 49 3 49 1 6
46 49 53 54 56 23 a6 a7 49 %]
11 46 47 49 65 11 46 a7 49 &1
0 o G 0 G O o o G Q
0 ) 0 o 8] 0 0 0 0 9]
67 66 68 0 ] ) 67 0 G ]
46 44 45 66 49 51 59 &0 62 50
15 16 46 45 49 49 50 15 46 45
11 28 41 &4 46 46 47 49 50 66
0 0 0 0 0 o 0 0 0 o
66 46 49 50 65 49 65 30 50 A6y
63 11 45 53 0 a5 53 11 0 o]
11 38 49 40 C 11 0 o] c 0
11 5 17 45 65 11 5 2 &5 17
16 15 11 20 4% 5 8 7 4 o
0 iy} e} 0 o 0 0 0 & i
&5 54 b6 a4 44 a3 31 ) o v
46 &5 43 16 1 6 11 16 4’ [#3¢}
ol o o 0 o 0 0 € o &
64 24 ie 49 ! 19 11 34 B
29 3l AG 52 51 5 31 49 98 e
0 0 0 0 8] 0 o] 0 U ¢]
3] 11 16 7 45 6 15 a5 45 ] ‘n
0 0 0 0 o 0 0 G K -
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46 11
66 43
0] 0]
0] 0
a7 46
13 19
19 45
46 50
56 54
11 44
66 59
19 65
32 46
8] 0
44 45
46 a4
53 66
53 65
64 65
49 17
45 1
49 47
a4 11
44 53
53 10
50 65
€5 53
45 46
€5 56
9] ¢
49 65
14 435
65 45
11 19
42 58
15. 19
& 11
65 F.va
11 28
a4 6
€5 5153
65 44
0 o]
16 65
8 11
65 1e
37 44
44 46
25 11
49 64
0 7
11 16
52 54
22 45
A4 45
85 50
5] 16
53 16
el 11
15 31
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Lampiran &§. Frekuensi Dialaminya Kejadian Dalam
Kehidupan Yang Menyebabkan Stres

Kejadian Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

49 48 38 9.1 9.1
48 45 3.4 86 17.7
11 37 2.8 7.0 24.8
44 37 2.8 7.0 21.2
65 35 26 8.7 38.5
16 26 1.9 5.0 34
53 20 1.5 3.8 472
56 19 14 36 50.9
66 19 1.4 36 54 5
19 18 1.3 34 57.9
6 17 1.3 3.2 61.1
45 14 1.0 2.7 63.8
67 13 1.0 2.5 66.3
54 12 8 2.3 68.6
68 12 8 23 709
47 10 T 1.9 72.8
40 g 7 1.7 745
41 2 6 15 6.0
15 7 5 1.3 77.3
50 7 5 13 787
28 8 4 11 79.8
31 8 4 1.1 810
32 6 4 1.1 821
52 6 4 11 83.2
13 5 3 1.0 84 2
30 5 4 10 85.1
38 5 4 1.0 86.1
64 5 A 1.0 a7.0
3 ! 3 B 87.8
7 4 3 8 88.6
29 4 3 8 89.3
34 a 3 8 90.1
59 4 .3 .8 90.9
61 4 .3 8 916
10 3 2 6 92.2
37 3 2 .6 93.3
42 3 2 B8 839
51 3 2 8 .. 8e
63 k) 2 B L_8ae
5 2 1 A4 a6 0
B P A 4 6.4
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12 2 1 4 96.8

14 2 A 4 97.1

17 2 A .4 97.5
18 2 | 4 97.9
23 2 A .4 98.3
39 2 K .4 98.7
1 1 g 2 98.9
4 1 3 .2 99.0
22 1 | 2 992
26 1 N 2 99 .4
35 1 A 2 99 8
36 1 A .2 298
60 1 A .2 1000

Total 525 39.1 100.0
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Lampiran 6. Frekuensi Kejadian Dalam Kehidupan
Yang Paling Menyebabkan Stres.

Kejadian Frekuens Percent Valid Percent Cumulative Percent

49 43 32 8.3 83
11 ag 29 76 15.0
65 33 2.5 8.4 22.3
46 28 2.1 5.4 27.8
16 25 1.9 4.9 326
6 23 1.7 45 37.1
19 23 1.7 4.5 416
47 20 1.5 39 45.4
44 18 1.3 3.5 48.9
50 14 1.0 2.7 51.7
53 12 .9 2.3 54.0
66 12 9 23 56.3
30 11 8 2.1 58.4
45 11 8 2.1 806
51 10 7 1.9 62 5 -
56 10 7 19 T T TRas T
63 10 7 19 T o
67 10 7 19 68.3
5 9 7 1.7 701
54 8 8 1.6 v )
68 8 6 18 7372
8 7 5 14 748
15 7 .5 14 758
34 7 5 1.4 773
59 7 5 1.4 786
3 6 4 1.2 79.8
7 8 4 1.2 81.0
31 6 4 1.2 821
a2 6 4 1.2 83.3
48 6 4 1.2 845
52 6 4 1.2 856
38 5 A 1.0 86.6
40 5 4 1.0 878
60 5 4 1.0 88.5
2 4 3 8 89.3
4 4 3 8 90.1
28 4 3 8 a0 9
29 Z 3 8 91.7
37 4 3 B a2.4
64 4 3 8 93.2
12 3 2 6 Q3 8
14 3 2 6 94.4
17 3 2 3 95.0
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23 3 2 6 95.5
57 3 2 6 96.1
13 2 K 4 96.5
18 2 K 4 ~ @9
20 ; A 4 97.3
39 2 1 4 97.7
42 2 K 4 98.1
61 2 K 4 98.4
62 2 K 4 98.8
; 1 K 2 99.0
10 1 1 3 99.2
24 1 A 2 99.4
35 1 A 2 99.6
58 1 & 2 99.8
70 1 i 2 100.0
Total 515 384 100.0
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