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RI NGKA,SAN 

Di Indones ia tcrdapa l 2,6 jula orang yang menjadi pCkerja rumah wngga (PRT). dnri 
jumlah Icrsebllt 90%-nya ada lah PRT percmpuan. Pekcrjaan scbagai PRT ada lah su mbcr 
pcnghasil an bagi percmpuan, tcrutama perempuan pedesaan yang seringkali mcmil iki tin gkut 
pendidikan dan keterampilan rendall , berasa l da ri daerah pedesaan miski n sen a kesempa lan 
kcrja terbatas. Kchadira n PRT ini merupaka n gcja la umu m lIntuk me ingkatkan 
ekonomi bagi PRT,sehinggamereka datangkc kO l a-ko la be sa r se p c rti Surabayadan 
Malang Raya. Mcnginga t kedua wi laya h in i, j uga bcrkcmbang pesa t pc rumahan
perumahan bam. 

Permasalahan yang sering muncul adalah tidak adan ya PRT dalam memperoieh hak-hak 
dasar PRT sepeni lIsia minimum bekcrja, kondisi tcmpat kcrja, batas \Vaktll kcrja, 
perlindungan dari kekcra san, \VakIli istirahal, wnklu cUli . menu makanan. akses kesehatan. 
upah minimum, tidak mcmil iki organisasi dan kebijakan yang melindungi PRT. 

Salah satu solus i terkail dengan permasa lahan PRT terscbut . perlun ya membangun 
kcrja iayak bagi PRT di Surabaya dan Maiang Raya. mengingat d ikcdua lokas i tcrscbut suda h 
111l11 a i mcrancang perlindungan PRT dan bentuk organ isas inya . Penelitian ini memberikan 
rckomcndas i bagi bcrbagai pihak termasuk pcmcrinlah, dengan menciplakan kerja layuk bagi PRT 
berfungsi sebagai wadah untuk menyalurkan hak-hak PRT scbagai manusia . 
pc rcmpuan dan buruh. 

Dalam rangka mcndllpntkan data dan informasi yang cmpirik, maka peneli lilln ini 
mcnggunakan jcnis penclilian dcskriplif dcngan pcndckalan kualitatif. Ada bcbcrapa tahapan yang 
digunakan ada lah (I) pencntuan Lokasi Pcncli tian : ditenlUklln sccara pllrposive ndalah 
Surabaya dan Maiang Raya. Pertimbangan yang diamb il dalam rncnetapkan Surabaya dan 
Malang Raya ada lah a. warga Surabaya dan Ma lang Raya (kOla Malang, kabupaten Ma lang 
dan kota Batu) sangal kClcrgantungan dengan PRT, b. banyak penduduk lain dari Surabaya dan 
Malang Raya, yang mcngais rejeki ke Surabaya dan Ma lang Raya scbaga i PRT. c. lokasi ini 
sn ngat pesat bcrkcmbang pcru lll ahan-pe ru mahan baru, d.di kcdua lokasi te rscbul, sudnh 
mula i merancang perlindungan PRT dan bentuk o rgan isas in ya. (2) Pcngumpulan Data: (n) yang 
mclipuli observarioll ; dan (b) imlepth illlerl'iew. (3) Infonnan : ada lah individu·individu yang mcmiliki 
pengctahuan dan pcngalaman tentang pcrmasalahan yang di tcliti, teknik (4) adalah Anal isa Data: Data 
yang tcrkumpul kcmudian diklasilikasiknn dan diindclllilikasiknn bl.!rdasarkan tcma kcmudian 
diana lisa. 

HllSi l pcnclitian ini diharapkan dapat mcmberibn rnanfaal bahwa abn mcncmukan formulasi 
scpcrti apa mcmbangun Kcrja Layak PRT (terutama tli Jawa Timur) schingga akan mcncntuk:ln 
kcbijakan model apa yang pa ling tcpal untuk dalam rangka pcrlindungan pndn kclompok marginn!. 

K:lI:l Kunci: Kcrja Ll1y:lk, Kclompok Margin:li , Kcbij l1 k:ln 

.1r.11: 
...vnAItAAJO 
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PRAKATA 

Dengan mengueap syukur Alhamdullillah kepada Allah SWT. bahwa laporan akhir 

penelitian yang berjudul "Membangun Kerja Layak Pekerja Rumah Tangga (PRT) 

Sebagai Upaya Perlindungan Pada Kelompok Marginal" telah dapat diselesaikan tepat 

pada waktunya. 

Sesungguhnya banyak kesulitan yang dihadapi oleh tim peneliti di lapangan dalam 

pengumpulan data, baik yang bersifat teknis maupun non teknis. Kesulitan yang dihadapi 

meliputi prosedur ijin penelitian ke instansi-instansi pemerintah. 

Meskipun demikian, banyak pihak-pihak yang telah Hrut membantu menyelasaikan 

masalah di lapangan, baik seeara langsung maupun tidak langsung dan untuk itu pula atas 

nama tim peneliti mengueapkan banyak terima kasih terutama kepada yang terhormat : 

1. Lembaga Penelitian dan Inovasi UNAIR, Prof. H. Hery Pumobasuki, 

Drs.,M.Si.,Ph.D serta seluruh staf LPI Universitas Airlangga .. atas dukungan 

fasilitas dan administrasi yang diberikan untuk pelaksanaan penelitian ini. 

2. Instansi dan dinas-dinas pemerintah seperti JALA-PRT, ILO Surabaya, dan instansi 

pemerintah meliputi UPTP3TKI, Disnakertransduk Propinsi Jawa Timur, 

Pemberdayaan Perempuan dan Perlindungan Anak, BKBPM, Dinas Sosial, Dinas 

Ketenagakerjaan dan Sosial. yang terkait dengan program-program perlindungan 

PRT yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk FGD dan indepth interview 

dalam proses penelitian ini. 

3. Lembaga dan jaringan PRT seperti LPKP Malang, wee Dian Mutiara dan KPPD 

yang memberikan masukan-masukan yang berkaitan dengan PRT di Surabaya dan 

Malang Raya. 

4. Umu Hilmy, SH, MS dan Sri Wahyuningsih, SH. MS selaku dosen Fakultas Hukum 

Universitas Brawijaya Malang yang telah memberikan masukan dan membantu 

dalam pengelolahan data di lapangan. 

5. Saudari dra. Sutiah selaku direktur LPKP Malang yang telah memberikan waktunya 

dalam penearian data dan membantu dalam menganalisa data di lapangan. 

6. Seluruh informan PRT beserta keluarganya yang bersedia kami wawanearai dan 

didokumentasikan dalam penulisan ini. 

Atas segala bantuan dan pengorbanannya dalam membantu Tim Peneliti selama berada 

di lapangan dalam pengumpulan data, sekali lagi atas nama Tim Peneliti mengueapkan banyak 

terima kasih. 
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Walaupun hasH ini jauh dari kesempurnaan dalam laporan penelitian ini, tetapi kami 

yakin bahwa penelitian ini akan memberikan sumbangan bagi instansi pemerintah, LSM, dunia 

pendidikan. Oi akhir kata, semua saran ataupun kritik dari berbagai pihak dengan senang hati 

dan segenap kerendahan hati, kami akan memperbaiki penelitian ini. 

Surabaya, November 2018 

Tim Peneliti 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 11cncli lian 

_ILII: 
narunAItAAl< 

I .... DSlt'AS AI~ 
I U ItABAYA 

Pcnclitian dengan judui Mcmbangun Kerjn Layak Pekerja Rumah Tangga (PRT) 

Sebagai Upaya Pertindungan Pada Keiompok Marg inal , tcmuan terpcnting pada tahun 

pert:una bahwa sebagill n bcsnf PRT d i Surabaya dan Malang Ra ya berjenis kclamin 

pcrcmpuan, bukan kebctulan, tctapi karena merck a hidup da lam masyarakat dcngan sistem 

budaya patriarki, sehingga lebih banyak perempuan bekerja di scktor domis lik daripada 

lak i-I aki. PRT di Surabaya 1I1llunl tlya berasa l dari daerah pcdcsaan scpcrti IJojoncgoro, Blitar, 

Nganjuk, Ponorogo, dan Kediri. Bcbcrapa kecamatan di Kabupate n dan KOla Malang menjadi 

dacrah pemasok pembantu mmah tangga di wilayah Malang Raya. Dacrah ilu anlara lain 

Kecamatan Poncokusllmo, Tumpang, Wajak, Pak iasji. Wagi r, Singosari, dan Paki s untuk 

kabupaten Malang. Sedangbn dari KOla Malang anla ra lain Pandanwangi Kccamatan 

Blimbing. 

Terdapat <Iua faktor utama yang yang memlorong pekerjaan sebaga i PRT yaitu 

karcna kemiskinall dan kebllllliwl1 {el1aga kelj a domestik. Surabaya scbagai ibu kOla 

propinsi Jawa Timur secara ekonomis menarik banyak pendalang dnri daernh-<Iaerah 

discki tarnya yang bcrtltiuan untuk mcncari nafkah. Malang Raya yang bcrkcmbang mcnjadi 

kota pllriwisma dan kOla pendidikan menjad i tujuan PRT. 

Dalam kondisi perekon omian yang sui it, lapllngan pckerjaan yang scmpit, maka 

bagi scbagian orang yang merasa tidak memi li ki pendidikan dan kcahlian memadai tcrpaksa 

menjadi pekerja rumah tangga untuk mcncukupi kcbuluhan hidup kcluarga. Kurangnya 

pendidikan dan kcahlian yang d imil iki pekcrja nllnah langga akan bcrakibal pada rcndahnya 

claya tawar yang dimiliki schingga tidak banyak pilihan bagi pckcrja rumah tangga. Faktor 

pcndorong utama bagi informan bekcrja scbagai PRT adiliah kemiskinan, mcncari 

penga laman (bagi PRT usia muda) dan pcrmasalahan nunahtangga PRT misa lnYIl rnel11iliki 

hUlang, penghas ilan suami atau orang lua lidak \:ukup. Sulilnya mcncari pekerjaan lai n dan 

keterbatasan kelrJl11p il an PRT mengak ibatkan mcreka tidak l11emiliki ban yak pil ihan. 

Adapun faktor peluang kerja di kota menjadi pcnarik bagi PRT. Kebutuha n 

mmah tangga lapi san menengah ke atas dimana isteri berkarier, tidak dapat dipisahkan dari 

PRT. Mercka mcmerlukml PRT sebagai pengganti lugas tradisional di n unah . Ibu 

n lmllhlangga dari lapi san atas memcrlukan tenaga PRT ka rcna beban kcrja rumahtangga 
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