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Penclitian ini dilakukrlll dcngan lujuan mcmahmni dan mcngana lisis 

mckanismc panopricism (pcmantauan) dan mengidentifikasi spektrull1 resistcnsi alas 
pengobalan medis modem. POlloplicism mcrupakall rencksi dominasi kuasa yang 
bersifat struktural dcngan tujuan melakukan pemantauan, pengaturan, pendisiplinan 
schingga mcmbingkai tata pikir dan tindakan ind ividu untuk mencapai nonnalisasi 
dan produktivitas schingga menjadi bcrguna dan patuh (rerllllldukkall). Pcrmasalahan 
utama dalam peneli lian ini adalah; (a). Bagaimana akscs dan kendala yang dihadapi 
masyarakat da lam rnengakses pclnyanan mcdis modem?; (b).Bagaiman3 Illckanismc 
pemantauan (ponopticism) yang dipraktckkan rczim l11cd is dalam sistcm pengobatan 
modem?; (c). Bagaimana proses berlangsungnya resistensi dan bentuk rcsistensi yang 
di bangun masyarakat alas pengobatan modem scbagai reaksi atas praktik dominasi 
kuasa datam dun ia mcdis?; (d). Apa saja basis rcsistcllsi yang Illcnjadi dasar 
berlangsungnya res istensi alas praktek dominasi kuasa da lam sislem pengobatan 
modern? dan (c).Modcl pendekatnn atau kebijakan apn yang dapat dirumuskan untuk 
mencegah berlangsungnya fenomcna voice and exit masyarakat serta menga ntisipas i 
dan mercspon situas i melemahnya kcpercayaan (lOll' trust) masyarakat si pil (civil 
society) terhadap kinerja rezim medis. 

Sebagai ancangan berpikir studi ini menggunakan teori re lasi kekuasaan dari 
Michae l Faucaull, leor; Antonio Gramsci tentang hegemoni dan teori res islensi da ri 
James Scott dan healIh resistance dari Michele L. Crossley dan Natalie Amlslrong 
serta Elizabeth Murphy. Penelitian di lakukan di 3 wilayah di Jawa Timur yakni ; Kota 
Surabaya, Kabupalcn Pamekasan dan Kabupaten Ponorogo. Metode yang digunakan 
dalam peneJitian ini adalah Mix Methods di mana data dikumpulkan melalu i 
wawancara Jangsung dengan bantuan 2 benluk instrument yakn i guideline inten/iell' 
dan kllesiol1er. Subyek dan ainu rcsponden yang diwawancarai scbanyak 150 orang 
dan 30 subyck diantamnya diwawancami secara I1lcndaJam (illdepth interview) 
dcngan instrument gllidline il/tcn/iew. Data dikumpul kan dari berbagai nnrasllmber 
lain sepcrt i; warga masyarakal yang penah berpcran scbagai pasicn pcngoba lan 
modem, tenaga keschatan modcrn scbagai reprcscl1 lasi rezim mcdis, tokoh 
masyarakat scrta traditiono! healers yang ada di 3 wi laya h tcrsebut. Proscs analis is 
data dilakllkan dcngan melode kllal ilat if dan kllanlilalif. MClOdc kuanti tati f da lam 
benluk ann lisis slalislik j uga dilakukan dengan bantuan software SPSs. Semen lara ilu 
metodc kua lilat if dilcrapkan meJa lui 3 lahapan yakni ;, reduksi data, display data dan 
Illcnarik kcsim pulan atau verifikasi yang di lakukan sejak proses pengumpulan d':lIa. 

Bcrdasarkan tcmuan dan analis is data yang dilakukan selanjulnya dapat 
dikcrnukakan bcbcrapa kesimpulan scbagai berikut; 
(I). Sistem inslilusi pcngobalan mcdis modem yang pcrnah diakses masyarakat 
sc lama ini dianggap mas ih mcngidap ke lemahan (patologi modertliIas) baik dalam 
aspck pengclolaanlmanrtierial maupun peljormallce pcl.:tyanan. Rcndahnya kualitas 
pelayanan pengobatan modern ditandai oleh adanya pelayanan adminitrasi medi s dan tenaga 
medis yang tidak profesional dan arogan, rumilnya birokrasi Illcdis modern, pclayanan 
yang lidak adiJ (diskrimil1Otif), waktu IUnggu yang terla lu lama dan harus mengantre 
serta efekli vilas kescmbuhan yang masih diragukan. 
(2). Mas ill ditemukan masyarakal yang meni lai bahwa sistem pengobatan medis 
modcm yang diakses selama ini masih bclum mampu memberi kan garansi 
sepenuhnya alas kcsembuban pasien. Sistcm pengobatnn modcrn dinilai tidak cfckl if 
lI idak coeok. 
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(3). Dalam praktek sosial dunia medis mekanisme panopticism dipraktekkan rezim 
medis dalam 2 (dua) ranah yakni pertama, mekanisme panoptikon sebagai praktek 
dominasi kekuasaan yang didemonstrasikan rezim medis pada masyarakat luas (level 
makro) dan kedua, praktek dominasi kekuasaan yang berlangsung dalam proses 
pengobatan modem yang dapat diamati melalui relasi antara dokter dengan warga 
masyarakat sebagai pasien. 
(4).Dalam tataran makro mekanisme panoptikon dilakukan melalui piranti regulasi 
atau peraturan baik termasuk Undang-Undang, Peraturan Daerah, kebijakan dan 
program kesehatan produk rezim medis/pemerintah termasuk mengem bangkan 
strategi pendisiplinan dengan eara membangun praktik diskursif melalui jargon, 
slogan, brosur/pamflet kesehatan, film, iklan, poster, penyuluhan atau sosialisasi 
kesehatan, spanduk, kunjungan lapangan dan sebagainya yang dikuatkan dalam 
proses intemalisasi oleh struktur diskursif rezim medis seperti; institusi dan aparatus 
medis, aparat pemerintah di tingkat RT, RW, Kelurahanldesa, Keeamatan dan 
Kabupaten, perusahaan fannasi serta institusi sosial yang berbasis dari kondisi sosial 
budayalokal. 
(5). Dalam skala mikro mekanisme panoptikon dapat diamati melalui relasi yang 
bersifat micro power yakni bekerjanya kuasa tenaga medis (personal health) dan 
paramedis seperti; dokter, perawat, bidan, tenaga administrasi kesehatan dan petugas 
kesehatan lainnya dengan masyarakat dalam proses pengobatan. Mekanisme kuasa 
yang diperlihatkan oleh tenaga medis dan paramedis berlangsung dan dialami seeara 
bertahap oleh masyarakat ketika menjadi pasien sejak proses pendaftaran sebagai 
pasien, pemeriksaan, pengobatan dan perawatan medis. 
(6). Penelitian ini menemukan bahwa proses governmentality medis modem melalui 
hegemony dan panopticism temyata tidak selalu dipatuhi dan diikuti masyarakat 
sesuai kehendak dan otoritas rezim medis tetapi justru telah melahirkan resistensi 
sebagai produk kesadaran kritis. 
(7). Resistensi berlangsung dipieu oleh berbagai kondisi antara lain; (a). adanya 
skeptism dan melemahnya kepereayaan (low trust) atas sistem pengobatan modem 
tennasuk otoritas negara (birokrasi medis) dan ideologi medis modem serta health 
professional; (b). kuatnya dominasi kuasa rezim medis yang terlihat dalam relasi 
asimetris yang terbentuk dalam proses pengobatan dengan basis otoritas ilmiah atau 
profesi dan pengetahuan; (c). terbatasnya dayajangkau masyarakat dalam mengakses 
pengobatan modem akibat masuknya industri medis serta (d). adanya jaringan 
informal dan kuatnya peran figure sosial kultural lokal dalam mengarahkan pilihan 
system pengobatan bagi masyarakat 
(8).Resistensi yang dilakukan masyarakat terwujud dalam kamkter yang khas yakni; 
mengembangkan teknik low profile dengan diam, fatalis, dan pasif sesuai ciri struktur 
kelas bawah. Bentuk resistensi lain yang dikembangkan masyarakat bersifat personal 
dan spontan serta ekspresif dan cenderung bersifat manifost yang merefleksikan 
adanya kesadaran kritis yang tumbuh di kalangan masyarakat Di samping itu 
tindakan resistensi lain yang terlihat adalah dengan mengembangkan orientasi medis 
berpola pluraUstik atau kombinatif serta beralih (exit) dan membangun diskursus 
alternative lain (otherness) terkait sistem pengobatan yang dipilih meski seeam 
persentatif jumlahnya relatif keeil. 

Berbagai kesimpulan diatas merupakan hasil temuan dan analisis yang 
dilakukan pada tahun pertama penelitian ini dan oleh sebab itu akan dikembangkan, 
diperkaya serta dikembangkan pada tahapan penelitian berikutnya (tahun ke 2 ) yang 
memfokuskan perhatian pada masyamkat miskin. Seeara keseluruhan penelitian ini 
dilakukan dalam rangka merumuskan model pendekatan dan kebijakan yang 
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bertujuan untuk mencegah berlangsungnya fenomena voice and exit masyarakat serta 
mengantisipasi dan merespon situasi melemahnya kepercayaan (low trust) masyarakat 
sipil (civil society) terhadap kinerja rezim medis. Selanjutnya pada tahapan berikutnya 
hasil penelitian ini akan dideseminasikan melalui artikel ilmiah yang dimuat dalam 
jurnal internasional sekaJigus sebagai output penelitian dengan tujuan agar model 
dan kebijakan pengembangan pelayanan kesehatan yang dirumuskan dapat 
memberikan manfaat bagi rezim medis dan birokrasi layanan medis serta masyarakat 
yang berhak memperoleh layanan medis yang berkualitas dan insan akademik yang 
tersebar di berbagai negara. 
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