
IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Identifikasi Kekuatan Penentu ... Seger Handoyo et al



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Identifikasi Kekuatan Penentu ... Seger Handoyo et al



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

LAPORAN PENELITIAN Identifikasi Kekuatan Penentu ... Seger Handoyo et al



r 

RJNGKASAN 

Pcngcmbangan perilaku inovatif perlll dilakukan untuk mcn ingkatkan industri 
pariwisma tanah air terutama dcstinasi pariwisata prioritas yang tclah ditctapkan olch 
pcmcrintah. Nusa Tenggara Bara Il1cfupakan sa lah sattl prov insi yang mcnjad i destinasi 
pariwisata prioritas. Ke indahan a lam dan kcclokan budaya di Nusa Tcnggara Barat yang 
lidak kalah jika dibandingkan dengan Bali tctangga terdekatnya, mcmbuat pariwis8ta 
NTB mcmiliki pcJuang besar untuk bcrkcmbang pesat. Pcrilnku inovatif adalah sa lah 
salu fsklar penunjang keberhas ilnn industri pariwisata. Perilaku inovatif akan dapal 
diharapkan kcmunclIlannyajikn tcridcntifikasi fakto r penentu dan faktor pcndorongnya 
(determinants and drivingJorees). 

Penelitian tahun pertama ini j uga dilakukan melalui dun tahap. Tahapan pertama 
ada lah mcngidentifikasi faktor pcndorong dan penentu perilaku inovatif di industry 
pariwisata Nusa Tenggara BaraL Jumlah karyawan yang menjadi subyck penelitian 
ada lah 3 orang, yang merupakan perwaki lan dari unsur pemerintah, ... HasH dari 
tahapan pertama adalah sebagai bcrikut: 

Faktor pendorong munculnya peri laku inovmif pada karyawan industri 
pariwisata di Nusa Tenggara Barat ada lah: 

I. Persaingan 
2. Tun tutan Konsumen 
3. Model industri sejenis 
4. Produk Pengganti 
5. Keber lanjutan perusahaan 

Sedangkan faktor pcncntu pcrilaku inovatifpada kurynwan industri pariwisata di 
Nusa Tenggara Bara! adalah: 

I. Kesadman bcrinovasi 
2. In isiatifberinovasi 
3. Adanya dukungan pcmerintah dalarn bcrinovasi 
4. Adanya dukungan perusahaan dalam berinovasi 
5. Pcntingnya sumber daya manusia da lam berinovasi 
6. Pcntingnya penguatan positif untuk berinovas i 

Tahapan kedua penclit ian in i ada lah mclakukan survci pada 96 orang karyawan 
industry pariwisat3 untuk mcngclahui hubungan antara modal psiko logis dengan 
pcrilaku inovat if. Dari hasil data rncllunjukkan bahwa ada hubungan antara moda l 
psikologis dengan perilaku inovatif pada karyawan induslri pariwisata di Nusa 
TcnggDra Baral. 

Hasil dari pcnclitian lahu n perluill a in i akan digunnknn scbagu i bahan untuk 
Ill cngcmbungkan mode l illlcfvcnsi pcngcmbangan pcrilaku inovatif pada karyawan 
indust ri pariwisala di Nusa Tenggara Bara!. 
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