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Telah diperiksa dan divalidasi dengan baik, dan sampai pernyataan ini dibuat sebagai karya iimiah original / plagiat*, sehingga
kami turut bertanggung jawab bahwa karya ilmiah tersebut telah memenuhi syarat kaidah iimiah, norma akademik, dan norma
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IE::;:?F:;;(}?IHPCMISI s g SIEnss 1 Artikel ini secara mendalam membahas mengenai strategi untuk meningkatkan loyalitas pelanggan rumah sakit pada sektor public.
c 2. Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan desain penelitian cross sectional. Data diolah dengan uji statistik regresi multiple linear.
3. Artikel ini sesuai dengan bidang keahlian pengusul yaitu bidang Administrasi dan Kebijakan Kesehatan
4. Tidak ada keterkaitan dengan naskah Disertasi yang berjudul : Dimensi Politik Dalam Penentuan Kebijakan Kesehatan Kabupaten/Kota di Propinsi Jawa Timur
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5. Syrat kontributor penulis artikel : penulis ke-4 dan bukan koresponding autho
f6. Keberkalaan penerbitan : 1 Tahun, 5 kali terbitan
7 Subjek area dan katagori jurnal bidang Public Health, Environmental and Occupational Health
Z‘f&fxf Ul e g 1. Indikasi plagiasi (liat check similarity) : Similarity Index (Turnitin): 15%, Primary Source tidak lebih dari 3% sehingga artikel tidak ada indikasi plagiasi.
E 2. Febrikasi :Tanbahan data tidak pernah terjadi
3. Falsifikasi : Tidak ada indikasi mengubah dan menghilangkan data
4. Praktek kepalsuan : Tidak ada pemaksaan sitasi

Nilai pengusul (penulis pertama dan corespondensi 60%)

Nilai pengusul (penulis pertama / penulis corespondensi masing - masing 40%

Nilai lainnya sesuai PO PAK 2019 dan suplemennya =20%x 35 /3 =2,33
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