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Penelitian ini membahas mengenai pelaksanaan program jaminan kesehatan nasional
untuk memenuhi sistem pembayaran yang terkait dengan klaim memerlukan dokumentasi
layanan dalam ringkasan pemulangan. Isi ringkasan pulang menjadi dasar untuk
menentukan kode penyakit terutama kesesuaian antara diagnosis dan pemeriksaan untuk
menentukan tingkat keparahan penyakit. Kelancaran dan kelengkapan pengisian ringkasan|
pulang merupakan salah satu faktor yang dapat mempengaruhi kesesuaian tingkat
keparahan. Kelengkapan pengisian ringkasan pulang dan kode intervensi mempengaruhi
besaran biaya asuransi dan tingkat keparahan. Rumah sakit rujukan tersier ditujukan untuk
kondisi pasien yang dikategorikan dalam tingkat keparahan lanjut. Oleh karena itu,
melengkapi ringkasan pemulangan diperiukan dan harus sesuai dengan clinical pathway .

Penilitian ini bertujuan agar pengisian ringkasan pulang dan kode intervensi sesuai dengan
clinical pathway, sehingga pelaksanaan program jaminan kesehatan nasional untuk
memenuhi sistem pembayaran terlaksana dengan baik

Artikel ini merupakan penelitian dengan desain penelitian analitik retrospektif dengan
metode cross-sectional. Pengumpulan data dilakukan dari observasi kelengkapan
pengisian dan kelengkapan informasi pada ringkasan pemulangan pasien rawat inap padai
bulan Oktober sampai Desember 2018. Pengambilan sampel sebanyak 99 orang dengan
sistem random sampling

Artikel ini sesuai dengan peran pengusul sebagai staf pengajar, pemberi pelayanan di
RSUD Soetomo Fakultas Kedokteran Universitas Airlangga, Surabaya, Indonesia. Serta
saat ini pengusul diberikan kepercayaan menjabat sebagai Direktur Utama RSUD
Soetomo, Surabaya.
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