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Ario Fahmy Himawan, 2014, Sistem lnformasi Penjualan Barang Sembako Imam 
Nganjuk. Tugas Akhir ini dibawah bimbingan Dra.RiniSemiati, M. Sidan Indra 
Kharisma Raharjana, S.Kom., M.T. Program Studi Diploma Tiga Sistem 
Informasi, Fakultas Sains dan Teknologi, Universitas Airlangga 

ABSTRAK 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah membuat Sistem Informasi Penjualan 
Barang Sembako Imam Nganjuk yang mencakup berbagai aktifitas yang berkaitan 
dengan penjualan yang meliputi proses penjualan barang sembako ,proses retur 
barang, proses pelunasan pembayaran, dan laporan. 

Dari hasil survey yang dilakukan terdapat permasalahan-permasalahan 
yang terjadi pada toko Imam diantaranya belum terkomputerisasi proses penjualan 
dan sering teijadinya kesalahan kemudian langkah awal dengan cara 
menggambarkan Data Flow Diagram (DFD) yang terdiri dari context diagram, 
DFD T ,evel 0. DFD T ,evel 1. 2 external entitv. 5 nmses. 9 data store. Selaniutnva 

- - . 
memhuat roncentual Data Model (CDM) vanQ terdiri dari 11 entitas vanQ - - . -
kemudian di-venerate meniadi Phvsical Data Model rPDM) vanQ terciiri ciari 11 

- -
+nhol rl.o.-nn-n .... ,.,...._.1:1. ... ,.,,; D ,......,. .,,..,. Tlnco.; .,......., ,..,. l,, .. a ....... nrl;,.,_ DT\1..,{ A: ~,.,..,..,. ..,.,.,in lro ,-1,..1,..""" 

-- ------------ ------ ------- - -- ··- -- -- -------- --- -------- -

-
1\.Tn-n .... : .... l,.. "'"' .... ,..... - .or+n......,n 1,. ,..1; A:1,...1 ,... .. 1,. ,.., ..,Anlnh ..._.11"3ro .... ,.....n-nl: n:n n: t'l +-.o......., 'l' rn-n n- h o .,..l..-n:+n-
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dengan proses-proses di atas, Setelah itu, mendesain form inputdan output yang 
selanjutnya ke tahap pembuatan aplikasi dengan mengguakan bahasa 
pemrograman berbasis web yang dihubungkan dengan database yang telah dibuat. 
Dalam Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk, proses 
penjualan dimulai dari pegawai melakukan transaksi penjualan dengan pelanggan, 
anabila terdanat haranQ vanQ rusak atau cacat maka nelanQQan danat melakukan 

- - - - - -
nmses retur. dan iika nelanQQan melakukan nemhavaran secara kredit maka 
- - - - - - -
nelanQQan hams melakukan nelunasan nemhavaran di kemudian hari . Toko 
- - -
~P.mh::~k-o Tm::~m mP.mhHl'lt l::~nor::~n nP.nin::~bn nP.r h11bn rbn nP.r t::~hnn . . . 

. - . - - - --- -- -- --- -- ---- --- - ----- ---- --- --- - --- --...., ... ..., ... _ ....................................... _..., ... y - ...... J ~- ... - .L.L ............ ~ ...... .&...&..-. ... - ......... .L ,o _ ...... J _ ... ~ ............ ......... - ...... o ...... -..., ............ - ...... 1-'.&.IJ"_ ...... ... 

. . " . . " 

y<:lllg Ui:llJC:ll 11lt:111UUi:lllK.i:lU pt:gi:lWC:ll UllLUK. 11lt:HiKUK.i:Ul lJl USt:S pt:UJUC:lli:lll Ui:lll 

melayani pelanggan dengan lebih baik. Dari sistem ini juga dapat dihasilkan 
laporan yang menunjang kegiatan penjualan pada toko Imam Nganjuk. 

Kata kunci :sistem informasi, penjualan,proses penjualan barang sembako, proses 
retur barang, proses pelunasan pembayaran 
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Ario Fahmy Himawan, 2014, Information System of Grocery Sale Imam Nganjuk 
This Tugas Akhir had been guided of Dra.Rini Semiati, M. Si and Indra Kharisma 
Raharjana, S.Kom. , M.T. Diploma Three of Information System Study Program, 
Faculty of Science and Technology, Airlangga University. 

ABSTRACT 

The purpose of this Final Project was creating an Information System of 
Grocery Sale Imam Nganjuk, which includes various activities related to process 
of grocery sale, , process replacement, payment with credit and reports. 

From the results of the survey, there were the problems that occur in Imam 
store such as sales process did not computerized and frequent occurrence of faults. 
Then the first step by describing Data Flow Diagrams (DFD), which consists of a 
context diagram, DFD Level 0, DFD Level 1, 2 external entities, 5 process, 9 data 
stores. Then, making Conceptual Data Model (CDM), which consists of 11 
entities that generated into a Physical Data Model (PDM), which consists of 11 
tables with Power Designer application, then PDM generated into the database. 
On making Information System of Grocery Sales Imam Nganjuk, was analyzing a 
system which was related to the process above. After that designing form input 
and output, then making the application with programming based on web 
language that was linked to the database that has been made. In Information 
System of Grocery Sales Imam Nganjuk, process of sales begin from transaction 
of sales between employee and customer, if there a broken goods, customer could 
do replacement process, and if the customer do the payment with credit so 
customer have to the acquittance in the next day. Every month-end and year-end 
Toko Sembako Imam would make orders reports. 

Information System of Grocery sales Imam Nganjuk created a system. 
That simplify employee to do process of sales and serve the customer better. This 
system also created reports that could support activity of sales Imam Nganjuk' s 
store. 

Keyword : information system, process of grocery sale, replacement, payment 

with credit 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam menghadapi perkembangan teknologi informasi yang semakin hari 

semakin menunjukkan dominasi dalam segala bidang kehidupan, terutama dunia 

usaha atau bisnis. Dalam lingkungan perusahaan, teknologi informasi sangatlah 

dibutuhkan. Untuk itu komputer adalah alat bantu yang mutlak diperlukan karena 

merupakan salah satu produk teknologi informasi. Tidak terbayangkan bagaimana 

berbagai perusahaan dapat tumbuh dan berkembang tanpa adanya komputer. 

Peneraoan sistem informasi menjadi kebutuhan yang mutlak dan dapat 

memberikan keunggulan kompetitif, sehingga mendapat prioritas yang tinggi . 

Dewasa ini telah banyak sistem penjualan yang mengalihkan sistem 

manual ke sistem komputerisasi. Hal ini dilakukan guna meningkatkan dan 

mempercepat proses kerja pengolahan data. Untuk memulai suatu pengalihan 

sistem manual ke komputerisasi perlu dilakukan penelitian, studi kelayakan, 

sebelum bisa diterapkan pada pengolahan data yang bersangkutan. 

Salah satu sistem informasi yang sangat dibutuhkan Toko Sembako Imam 

oroses peniualan barane secara komputerisasi. Peneolahan data barane vane 

beruna nroduk 

1 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO... ARIO FAHMY HIMAWAN



2 

barang sehingga memerlukan waktu yang relatif cukup lama dalam melakukan 

pendataan barang yang tersedia dan memerlukan ketelitian yang ekstra serta 

lamban dalam pembuatan laporan yang diperlukan untuk informasi kepada 

pemilik toko. 

Pengolahan data penjualan barang secara manual sangatlah tidak efektif 

dan efisien, untuk itu diperlukan aplikasi yang dapat mempermudah kinerja dan 

memecahkan masalah yang berkaitan dengan pengolahan data penjualan barang. 

Fungsi dari aplikasi ini yaitu untuk mengkomputerisasikan pengolahan data 

pembuatan laporan. Dengan demikian pengolahan data barang dapat dilakukan 

lebih cepat dan informasi yang diperoleh menjadi lebih akurat. 

masih manual sehingga banyak sekali ter:jadi kesalahan dalam pemberian harga 

barang, kesalahan dalam penghitungan jumlah total harga, serta kesulitan 

Imam sangat tidak efektif karena menghabiskan banyak waktu dan rentan terjadi 

kesalahan dalam penulisan data. 

bagi instansi, maka perlu dibuatkan suatu Sistem Informasi Penjualan Barang 

Sembako Toko Imam yang terkomputerisasi . Dengan dibuatnya sistem informasi 

dapat dilakukan dengan lebih teratur, serta pencarian dan penyajian informasi 

yang lebih cepat, meningkatkan efektifitas, efisiensi pelayanan pengguna serta 
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meminimalkan kesalahan yang pernah terjadi sebelumnya dan keamanan data pun 

tetap terjaga. 

1.2 Permasalahan 

1.2.1 Rumusan Masalah 

Sesuai dengan permasalahan yang sudah dikemukakan pada pembahasan 

latar belakang diatas, maka secara garis besar rumusan masalah yang akan 

diselesaikan adalah : 

1. Bagaimana membuat Sistem informasi penjualan barang yang 

terkomputerisasi sehingga mengatasi terjadinya kesalahan dalam penulisan 

harga jual pada saat proses transaksi yang masih manual? 

2. Bagaimana membuat laporan transaksi penjualan barang, retur barang 

pelanggan yang terkomputerisasi? 

1.2.2 Batasan Masalah 

Adapun permasalahan yang akan dibahas pada perancangan dan 

pembuatan sistem terkomputerisasi ini adalah proses penjualan barang yang terdiri 

dari: 

a. Proses Penjualan yang telah di lakukan oleh pegawai. 

b. Proses retur barang pelanggan 

c. Proses pembayaran 

d. Pembuatan laporan yang meliputi laporan penjualan tiap bulan, 

laporan pendapatan per bulan. 
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1.3 Tuj uan dan Manfaat 

Adapun tujuan dan manfaat dari perancangan dan pembuatan aplikasi 

sistem ini adalah sebagai berikut: 

1.3.1 Tujuan 

Tujuan dibuatnya sistem informasi Penjualan barang adalah untuk: 

1. Membuat Sistem penjualan barang yang terkomputerisasi sehingga mengatasi 

teijadinya kesalahan dalam penulisan harga jual pada saat proses transaksi 

yang masih secara manual 

2. Membuat laporan dari transaksi penjualan barang yang teijadi secara 

terkomputerisasi 

3. Mengelolah dan menampilkan laporan hasil dari Sistem Informasi pertokoan 

secara tepat, cepat dan akurat 

4. Untuk mempermudah user dalam mengolah data penjualan barang dan 

memperoleh informasi yang berkaitan dengan kegiatan penjualan tersebut 

1.3.2 Manfaat 

Manfaat yang dapat diperoleh dari pembuatan aplikasi Sistem Informasi 

Penjualan, antara lain: 

1. Memudahkan dan mempercepat proses penjualan barang Toko Sembako 

Imam 

2. Membuat Toko Sembako Imam semakin maju dalam hal bisnis 

3. Mengurangi terjadinya kesalahan dari setiap proses yang biasa disebabkan 

oleh kesalahan manusia (human error). 
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4. Membuat laporan yang berkaitan dengan pendapatan secara cepat tanpa 

harus membuatnya secara manual 

5. Memudahkan para user untuk menjalankan proses penjualan dalam 

perusahaan 
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BABII 

ANALISA KEBUTUHAN 

Dalam analisa kebutuhan dibutuhkan sebuah metode analisa yang 

digunakan dalam pembuatan dan perancangan Sistem Informarsi Penjualan 

Barang Sembako Imam. Metode analisia kebutuhan yang digunakan dapat 

dijelaskan pada gambar 2.1 

Survey 

~ 
Pemetaan 

Sistem Saat Ini 

~ 
Identifikasi 

Permasalahan 

l 
Perumusan 

Kebutuhan SI 

Gambar 2.1 Metode analisa yang digunakan 

Metode analisa yang pertama harus dilakukan adalah survey. Dalam 

survey harus diketahui semua yang menyangkut dengan perusahaan tersebut, 

seperti sejarah perusahaan, struktur organisasi, siapa saja yang terlibat dalam 

sistem kerja, bagaimana sistem kerjanya, apa saja kendala yang dialami 

perusahaan dan apa yang ingin diperbaiki dalam sistem kerja yang ada. 

6 
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Setelah melakukan survey pada perusahaan, maka perlu dilakukan sistem 

kerja saat ini . Bagaimana sistem kerja saat ini berjalan dan bagaimana prosedur 

kerjanya berjalan. Itu semua dapat dipetakan, agar lebih jelas bagaimana urutan 

prosedur kerja yang berjalan pada perusahaan. 

Setelah melakukan pemetaan sistem kerja saat ini, yang perlu dilakukan 

selanjutnya adalah identifikasi permasalahan. Pada langkah ini, perlu mengetahui 

apa saja yang menjadi kendala pada sistem kerja yang berjalan pada perusahaan. 

Setelah melakukan identifikasi permasalahan, maka perlu dilakukan 

dasar identifikasi permasalahan. Apa saja yang dibutuhkan untuk sistem kerja 

~na memoerbaiki oermasalahan-oermasalahan vanQ ada oada sistem keria 

2.1. Landasan Teori 

Adapun landasan teori metode analisa dari perancangan dan pembuatan 

' 1 
r . 

berorientasi proses. Pendekatan ini fokus pada aliran, penggunaan, dan 

transformasi data di dalam sistem informasi. Meliputi penciptaan representasi 

• • 1" 1 • 
I ' 

o- - -~-~- -- l - - - - - -- - --o - -- --- ----- -- -- -- -----' -- J -- · - ·o · · · ·/ ' - ··o · ·-- ----- v 

sebagainya. 

2.1.1. Document Flow 

Document Flow Diagram (Flowchart) merupakan gambar atau hagan yang 

memperlihatkan urutan dan hubungan antar proses beserta instruksinya. 

1 " • 1 1 1 .1. 1 1 

J -- - -- u ·· u ·· -- .. .-
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menggambarkan proses tertentu. Sedangkan hubungan antar proses digambarkan 

dengan garis penghubung. 

Berikut adalah simbol yang sering digunakan dalam Document Flow Diagram: 

Tabel 2.1 Simbol Document Flow Diagram 

Simbol Nama Deskripsi 

I I 
Proses Menunjukkan pekerjaan manual 

Menunjukkan kondisi tertentu yang 

<> Keputusan 
akan menghasilkan dua 

kemungkinan jawaban, yaitu "ya" 

atau "tidak" 

D 
Menunjukkan dokumen input dan 

Dokumen output baik untuk proses manual, 

mekanik, atau computer 

\ 
Proses 

I Menunjukkan pekerjaan manual 
Manual 

Titik Menunjukkan awal dan akhir dari 

( ) 
Terminal suatu proses 

0 Menunjukkan penghubung ke 
Penghubung 

halaman yang masih sama 

Garis Alir Menunjukkan arus dari proses 
... 
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2.1.2. Fishbone 

Fishbone diagram digunakan untuk membantu organisasi menyelesaikan 

permasalahan, dengan melakukan analisis sebab akibat dari situasi tertentu. 

Berikut simbol-simbol yang ada pada diagramfishbone beserta kegunaannya. 

Main cause 
A 

Levell 
cause 

Gambar 2.2 Fishbone Diagram 

Problem moe 
resolved (effect) 

• Pada diagramfishbone, akibat utama dari suatu permasalahan digambarkan 

sebagai "kepala ikan". 

• Sebab-sebab utama dari permasalahan digambarkan sebagai "tulang-tulang 

besar" disamping "kepala ikan" tersebut. 

• Kemudian, sebab-sebab utama tersebut bisa jadi muncul dikarenakan sebab-

sebab lain yang lebih detil, yang digambarkan sebagai "tulang-tulang 

kecil" disamping "tulang besar". 
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2.2. Metode Survei 

Metode survei yang digunakan yakni wawancara kepada beberapa 

narasumber yaitu seorang pegawai Toko Sembako Imam dan pemilik Toko 

Imam sendiri . Detail outline interview tersebut dapat dilihat pada lampiran ill. 

Dalam hasil wawancara tersebut didapatkan beberapa hasil yang 

dibutuhkan dalam membangun sebuah sistem informasi diantaranya adalah 

profil perusahaan, struktur organisasi yang ada saat ini, bagian yang terlibat 

pada proses penjualan barang, proses keija saat ini dan dokumen yang di 

gunakan. 

2.2.1. Profil Perusahaan 

Toko Sembako Imam memulai bisnis pada tahun 1991. Usaha ini 

dilakukan untuk memenuhi kebutuhan keluarga dan pemasukkan baru bagi 

yang bergerak di bidang pemasaran, yaitu penjualan barang-barang kebutuhan 

sehari-hari seperti sembako. Dalam menjalankan usahanya, proses yang 

Toko sembako Imam ini memiliki karyawan sebanyak 7 orang yang 

sudah handal di bidangnya. Toko Sembako Imam ini bertempat tinggal di Jl Raya 
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Gambar 2.3 Toko Imam dari deoar. 

Gambar 2.4 Transaksi penjualan yang teijadi di toko Imam 

Toko Sembako Imam merencanakan akan mengembangkan usahanya, 

yaitu dengan mulai merencanakan sistem informasi yang diperlukan, karena 

selama ini masih dilakukan secara manual dan seringkali mendapatkan kesulitan 

dalam pencatatan penjualan dan pencatatan stok barang per harinya. Dengan 

begitu nantinya banvak proses yang saat ini dikerjakan secara manual dapat 
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sedemikian rupa secara akurat sehingga dapat diambil jika sewaktu-waktu 

diperlukan. Pembuatan program sistem penjualan ini diharapkan akan dapat 

memenuhi kebutuhan perusahaan dalam pengembangan usahanya, yaitu 

meningkatkan efisiensi dan penjualan. 

Analisis sistem ditujukan untuk menyediakan tim proyek dengan 

pemahaman yang lebih menyeluruh terhadap masalah-masalah dan kebutuhan­

kebutuhan yang memicu proyek. 

Dalam analisis kebutuhan dibutuhkan sebuah metode analisis yang 

digunakan dalam pembuatan dan perancangan sistem Penjualan barang Toko 

Sembako Imam. Adapun analisis sistem Penjualan barang Toko Sembako Imam 

ini adalah sebagai berikut: 

2.2.2. Struktur Organisasi 

PIMPINAN 

Admin 

Gambar 2.5 Struktur organisasi Toko Sembako Imam 

1. Bagian admin di T oko Sembako Imam berperan mengedit data master user 

(kasir), mengedit data master pelanggan, mengedit data master kategori, 

mengedit data master sub kategori, mengedit data master jenis, mengedit 

data master barang, dan mencetak laporan sebagai kasir, tugas kasir dalam 
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hal ini yaitu : menerima pembayaran tunai atau angsuran dari pelanggan, 

melakukan proses penjualan barang, serta menyerahkan nota pembayarn 

ke pelanggan 

2. Bagian penjualan di Toko Sembako Imam berperan ada yang berperan 

sebagai kasir, tugas kasir dalam hal ini yaitu : menerima pembayaran tunai 

atau kredit dari pelanggan, melakukan proses penjualan barang, serta 

menyerahkan nota pembayarn ke pelanggan, melayani pelanggan dibantu 

oleh beberapa staf bagian penjualan ini sendiri 

2.2.3. Bagian bagian yang terlibat dalam sistem 

Bagian - bagian yang terlibat dalam sistem kerja Penjualan barang 

sembako, antara lain : 

1. Pimpinan (Pemilik Toko Imam) : 

Sekaligus pemilik usaha, dimana segala keputusan dan kebijakan serta 

pengawasan jalannya usaha ditentukan olehnya, mengetahui keluar masuknya 

uang dan dapat melihat laporan pendapatan setiap bulan. 

2. Bagian Admin 

Bagian m1 melaksanakan kegiatan yang berhubungan dengan urusan 

keuangan perusahaan serta pengadaan inventaris perusahaan, dan juga 

sebagai penghubung antara pemilik kepada semua karyawan. Bagian admin 

sewaktu-waktu bisa menggantikan peran pemimpin,jika pemimpin tidak ada 
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3. Bagian Penjualan 

Pada bagian ini peran kasir sangat dibutuhkan, karena memiliki tanggung 

jawab besar terhadap pelanggan. Kasir sendiri memilki tugas melayani dan 

melakukan perhitungan atas transaksi yang dilakukan. Menjalankan proses 

penjualan dan pembayaran, membantu pelanggan dalam memberikan 

informasi mengenai suatu produk, melakukan proses transaksi pelayanan jual 

beli serta melakukan pembungkusan. Sementara itu tugas dari bagian 

penjualan, membantu peran kasir dalam pelaksanakan semua transaksi yang 

, . , 1 1 

l_!l~!"!~- qto-_ ~~· 

4. Bagian gudang 

Bagian ini melakukan kegiatan penerimaan barang dan memonitor jumlah 

t ' 1 ' 1 ' 1 1 t 1 1 • 1 • .. 1 
~~~n!1~H TH-~"!~-~~n~!·n· ~ D~"!~HH P~Tl ~-n~P·H~~~"! - !o>~ ~H W~llf'!n~ ~~~HP·H" ~nnnn n~~ 

'-' J 

persediaan barang tidak mencukupi 

2.2.4. Dokumen Dokumen Yang Di Gunakan 

Dokumen - dokumen yang digunakan dalam sistem Penjualan barang sembako 

antara lain : 

1. Nota pemesanan 

Nota pemesanan digunakan untuk mencatat barang yang akan dibeli oleh 

pelanggan terdapat di lampiran 1 

2. Nota Pembayaran 

Faktur Pembayaran ini digunakan untuk mencatat pembayaran yang telah 

di lakukan oleh pelanggan, serta untuk mengetahui total yang akan dibayar 

oleh pelanggan dan status pembayaran terdapat di lampiran 2 
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3. Bukti angsuran 

Bukti angsuran merupakan bukti pembayaran yang diangsur oleh 

pelanggan yang dicantumkan di buku besar terdapat di lampiran 3 

2.3. Proses Kerja Sistem Saat Ini 

Setelah melakukan analisis sistem, maka didapatkaan beberapa sistem 

kerja manual yang erat kaitannya dengan sistem informasi Penjualan barang 

sembako Imam, yaitu: 

2.3.1 Proses penjualan 

Pelanggan memasuki toko untuk melalukan transaksi penjualan. Pelanggan 

akan memesan barang kemudian menyerahkan daftar pemesanan berupa 

barang-barang yang akan dibeli kepada bagian penjualan. Bagian penjualan 

akan membantu pelanggan untuk melakukan pemesanan barang. Kasir yang 

akan melayani pelanggan dalam penjualan barang, dimana dalam penjualan ini 

terdapat penjualan kredit dan tunai, jika pelanggan akan melakukan 

pembayaran kredit akan diberi nota kredit. 
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Proses Penjualan 

Pelanggan 

Start 

Nota 
pembelian 

lunas 

Bagian Penjualan 

Daftar 
pemesanan 

Bagian Gudang 

Sural 

Daftar persediaan 
barang yang 

dipesan 

Kasir 

Daftar persediaan 
barang yang 

dipesan 

Gambar 2.6 Document flow Diagram Proses penjualan barang 
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2.3.2 Proses retur pelanggan 

Pada proses retur ini barang akan dikembalikan dari pelanggan karena 

barang rusak atau tidak sesuai, pelanggan konfirmasi barang yang akan 

dikembalikan atau diretur dengan membawa barang dan nota pembelian , 

barang yang dikembalikan ini akan diterima oleh bagian penjualan 

kemudian kepada bagian gudang untuk diganti dengan barang baru yang 

sesuai dengan pesanan, barang retur dari pelanggan akan disimpan di 

gudang bersebelahan dengan barang retur dari supplier. 
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Proses retur barang pelanggan 

Pelanggan 

mulai 

Struk 
pembelian 

~ 
Beserta 

arang yang 
sudah diretur 

Bagian penjualan Bagian Gudang 

ya 

Nota retur 
yang sudah 1----+_.J 

dicek 

Kasir 

Rekap nota 
retur 

Gam bar 2. 7 Document flow diagram proses retur barang 

2.3.3 Proses pembayaran 

18 

Proses ini bertujuan untuk mencatat dan menghitung berapa total yang 

harus di bayar oleh pelanggan. Proses pembayaran bisa dibayar lunas atau 

kredit. Pada proses pembayaran secara lunas pelanggan membayar langsung 
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total yang harus dibayarkan secara tunai, sedangkan pada proses dengan cara 

kredit dahulu pelanggan akan membayar di lain hari (piutang), maka tagihan 

pembayarannya akan dimasukkan ke Buku Besar. Buku Besar digunakan 

untuk mencatat kekurangan pembayaran sebelumnya. Pelunasan pembayaran 

kredit hanya dilakukan sekali dengan ketentuan total harga pembelian lebih 

dari Rp 750.000,00 

Proses pembayaran 

Pelanggan 

Mulai 

Melakukan 
pembayaran 

Ya,---++< 

Kasir 

Tidak 

Nota kredit 1-----+----------' 

selesai 

Gam bar 2. 8 Document flow diagram Proses pembayaran 
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2.3.4 Proses pembuatan Laporan 

Proses ini bertujuan untuk membuat laporan keuangan perbulan agar 

pegawai mengetahui jumlah ornzet dialami selama 1 bulan. 

Proses pembuatan laporan 

Pegawai Admin Pimplnan 

Laporan pcn)ualan 

~· peroulan 

~~1 / 

penjualan I 
~ian 

~ 

J 
~~ ~~~--------+---~ 

I~ 

G 

Gambar 2.9 Document flow diagram pembuatan laporan 

2.4. ldentifikasi Permasalahan 

Proses penjualan barang masih berlangsung manual dan belum 

terkomputerisasi . Pada proses manual ini banyak sekali masalah yang tetjadi 

dimulai dari kesulitan dalam penentuan omzet karena jarang mencatat hasil 

penjualan, lamanya proses pembayaran dikarenakan banyak terjadi kesalahan 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



21 

dalam pemberian harga barang, kesalahan dalam penghitungan total harga 

serta masih dilakukan secara manual, kemudian kesulitan mengetahui 

pendapatan baik tiap hari maupun tiap bulannya, karena pendapatan tiap hari 

tidak dicatat secara merinci . Selain sulit mengetahui jumlah stock barang 

karena barang terlalu banyak dan penghitungan stok masih manual.Untuk 

lebih jelasnya silahkan lihat diagram ini : 

Kesulitan dalam 

HuiiUln error - -...-..... 

Admin kurang teliti 

----------"---------.---------"--+!ProMs Transaksi Manual 

Kesalahan pemberlan harga 

Lamanya proses pembayaran dan proses penjualan 

Gam bar 2.10 Fishbone diagram 
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2.5. Perumusan Kebutuhan Sistem Informasi 

Berdasarkan basil analisis untuk perbaikan sistem kerja, prosedur-prosedur 

pada sistem informasi penjualan dapat dibuat menjadi lebih efisien dengan 

cara : 

2.5.1 Prosedur penjualan barang 

a. Pelanggan memasuki toko, dan menghampiri bagian penjualan, kemudian 

meminta barang yang akan dibeli 

b. Kemudian bagian penjualan menyampaikan ke kasir atau admin barang apa 

saja yang akan dibeli oleh pelanggan 

c. Bagian admin akan mengecek barang di sistem apakah barang tersebut 

tersedia atau tidak, jika barang yang dimaksud kosong kasir atau adrnin bisa 

menyarankan dengan barang yang sejenis meskipun berbeda merk 

d. Kastr akan menanyakan apakah pembayaran akan dtlakukan tunat atau kredtt, 

jika dilakukan pembayaran kredit maka kasir akan melakukan penjualan 

barang kredit, dimana di dalam sistem akan tersimpan data tagihan pelanggan 

sistem akan mencetak nota pelunasan kredit sebagai bukti. Jika dilakukan 

secara tunai, kasir akan melakukan transaksi penjualan barang tunai, di sistem 

e. Pelanggan membayar sesuai dengan jumlah total bayar yang terdapat di sistem 

yang diberikan kepada kasir atau adrnin. Pembayaran yang dilakukan oleh 
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f Kasir akan memasukkan total uang pemabayaran ke sistem, sistem akan 

mencetak nota penjualan kemudian akan diserahkan kepada pelanggan beserta 

barang yang dibeli dan uang kembalian hila uang pembayaran lebih dari total 

pembayaran 

2.5.2 Prosedur retur barang pelanggan 

a. Pelanggan akan membawa nota transaksi pembelian barang yang akan 

diretur serta barang yang akan di retur 

b. Kemudian dikirim ke toko dan diterima oleh kasir atau admin 

c. Kasir atau admin mengecek di komputer apakah barang yang akan diretur 

masih tersedia atau tidak, jika tersedia maka kasir atau admin akan 

surat retur, jika tidak tersedia maka nota pembelian akan dikembalikan lagi 

kepada pelanggan. 

sudah di retur kepada kasir, kasir akan menyerahkan kepada pelanggan 

nota retur pelanggan dan barang yang sudah di retur 

a. Pelanggan akan melakukan pembayaran tunai atau kredit 

b. Jika pelanggan melakukan pembayaran tunai, maka admin atau kasir 

melakukan transaksi pembelian tunai ke sistem, kasir atau admm aKan 

memberitahu total pembelian seluruhnya. 
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c. Pelanggan akan membayar total keseluruhan pembelian kepada kasir atau 

admin, kasir atau admin akan memasukkan total pembayaran yang 

dilakukan pelanggan, sistem mencetak nota pembelian tunai, dan kasir 

akan memberikan nota pembelian tunai kepada pelanggan beserta uang 

kembalian Gika uang dari pelanggan lebih dari total pembelian) dan barang 

yang telah dibeli . 

d. Jika pelanggan melakukan pembayaran kredit, maka admin atau kasir akan 

memasukkan data identitas pelanggan ke sistem. 

e. Sistem akan menyimpan data tagihan pelanggan untuk mengetahui jumlah 

yang harus dibayar dikemudian hari. 

f. Sistem mencetak nota pembayaran kredit apabila pelanggan melakukan 

pembayaran kredit. 

g. Pelanggan yang akan melakukan pelunasan kredit membawa nota 

penjualan kredit kemudian diserahkan ke kasir atau admin beserta uang 

kekurangan pembayaran sebelumnya, admin akan melihat di sistern, dan 

memasukkan total kekurangan pembayaran sebelumnya, sistem akan 

mencetak nota pelunasan kredit yang akan diberikan kepada pelanggan 

a_ Lanoran neniualan ner hulan diamhil dari relasi tahel neniualan dan tahel 
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b. Laporan pendapatan per bulan dan per tahun di buat untuk mengetahui 

pendapatan yang di hasilkan selama kurung waktu yang telah di tentukan di 

atas. 

2.5.5 Kebutuhan Sistem lnformasi berdasarkan proses kerja baru 

Id Aktor 

1. Kasir atau 

Admin 

2. Kasir atau 

Admin 

3. Kasir atau 

Admin 

Kebutuhan 

Fitur penjualan barang 

Fitur retur barang 

pelanggan 

Fitur pelunasan kredit 

Penjelasan 

Fitur m1 untuk digunakan untuk 

penjualan barang bagi admin atau 

kasir, sehingga memudahkan dalam 

melakukan transaksi dengan 

pelanggan 

Fitur llll digunakan untuk retur 

barang, admin akan mengecek barang 

yang akan diretur dari pelanggan di 

sistem. Setelah di cek, barang akan 

diganti dengan barang baru yang 

sesua1 dengan pesanan a tau dapat 

ditukar dengan produk lain dengan 

harga yang sama. 

Fitur ini digunakan untuk pelunasan 

kredit yang dilakukan oleh pelanggan 
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4. Kasir atau Fitur pembuatan laporan Fitur ini digunakan oleh pihak toko 

Admin penjualan Imam untuk mengetahui laporan 

penjualan perbulan. Sehingga pihak 

toko mengetahui perkembangan dan 

penurunan yang dialami perusahaan. 
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DESAIN SISTEM 

Setelah tahap analisis kebutuhan selesai dilakukan, maka analis telah 

mendapatkan gambaran dengan jelas apa yang harus dikerjakan. Tiba waktunya 

sekarang bagi analis untuk memikirkan bagaimana membentuk sistem tersebut. 

Tahap ini disebut dengan desain sistem. Tujuan dari desain sistem secara umum 

adalah untuk memberikan gambaran secara umum kepada user tentang sistem 

yang barn yang akan dibuat. Metode desain sistem dapat dilihat pada Gambar 3.1 

Data Flow Diagram 
(DFD) 

l 
Conceptual Data Model (CDM) & 

Physical Data Model (PDM) 

~. 
AntarMuka 

Gambar 3.1 Metode Desain Sistem 

Data Flow Diagram (DFD) dibuat untuk mengetahui gambaran proses 

kerja di sistem yang baru. Untuk desain databasenya, kita menggunakan 

Conceptual Data Model (CDM) kemudian degenerate ke Physical Data Model 

(PDM). Setelah itu kita dapat membuat perancangan antar mukanya yang mana 

merupakan :sarana interak:si antara pengguna (wn~r) dengan :sistem. 
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3.1 Landasan Teori 

3.1.1 Data Flow Diagram (DFD) 

Menurut Jeffery L Whitten (2004), Data Flow Diagram adalah sebuah 

model proses yang digunakan untuk menggambarkan aliran data melalui sebuah 

sistem dan tugas atau pengolahan yang dilakukan oleh sistem. Dalam DFD 

terdapat 3 simbol dan sebuah penghubung yakni : 

1. Proses 

Persegi panjang (bentuk Gane dan Sarson) atau lingkaran (bentuk Yourdon 

dan DeMarco) menyatakan proses atau bagaimana tugas dikerjakan. Simbol 

proses dapat dilihat pada Gambar 3.2. 

EJ 
Gambar 3.2 Simbol Proses 

2. External Entity 

Persegi empat menyatakan external entity batasan sistem tersebut. Simbol 

external entity dapat dilihat pada Gambar 3.3. 

External 
Entity 

Gambar 3.3 Simbol External Entity 

3. Data Store 

Persegi panJang dengan salah satu UJung terbuka menyatakan 

penyimpanan data (data store), terkadang disebut.file atau database. Simbol data 

store dapat dilihat pada Gambar 3. 4. 
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I I 
Gambar 3.4 Simbol Data Store 

4. DataFlow 

Panah menunjukkan aliran data input dan output dari proses tersebut. 

Simbol data flow dapat dilihat pada Gam bar 3. 5. 

Gambar 3.5 Simbol Data Flow 

3.1.2 Conceptual Data Model (CDM) 

CDM menggambarkan struktur logis secara keseluruhan dari database. 

CDM tidak terikat pada perangkat lunak manapun atau penyimpanan struktur 

data. Model konseptualnya berisi obyek-obyek data yang belum di 

implementasikan ke dalam database fisik. Obyek-obyek yang digunakan adalah: 

1. Entitas 

Entitas mewakili suatu obyek yang didefinisikan dalam sistem Informasi 

dimana kita ingin menyimpan informasi. 
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Simbol 

Gambar 3.6 Simbol Entitas 

BARANG 
a ..--- KODE BAAANG VARCHAB:10} 

KODE_KA TEGORI INTEGffi 
NAMA_ BARANG VARCHA~50) 

HARGA BARANG INTEGffi -
f DISKON INTEGffi 
1 STOK SAAT INI INTEGffi 
t ·s-roi<-Mir:,MuM·! INTEGffi 
l GAMsAR ! VARCHA~50) 

t. TGL_MI\SU< I DATE 

Gambar 3. 7 Contoh tampilan Entitas dengan Atribut 

Tampilan pada simbol entitas : 

a) Identifier yaitu identitas dari entitas dan bergaris bawah. 

b) Atribut lain yaitu atribut entitas yang bukan identitas 

c) Data tipe yaitu tipe data tiap atribut. 

2. Dataitem 

Data Item adalah dasar dari sebuah informasi 

3. Relationship 

Relationship merupakan hubungan antar entitas. 

4. Kardinalitas Relasi 

Kardinalitas relasi adalah sebuah bilangan yang menunjukkan jumlah 

maksimum elemen dari sebuah entitas yang dapat berelasi dengan elemen dari 

entitas yang lain 
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a) Satu ke Satu (One To One) 

Setiap elemen dari entitas pertama berhubungan paling banyak dengan 

satu elemen pada entitas kedua dan sebaliknya. 

Simbol : 

Satu ke Satu 

Satu ke satu dengan 
mandatory 

Gam bar 3. 8 Simbol Kardinalitas Satu Ke Satu 

b) Satu ke banyak (One To Many) 

Setiap elemen dari entitas pertama berhubungan dengan banyak elemen 

pada entitas kedua. 

Simbol : 

S{'ttu ka BsnyOJk. 

Satu ke banyak 
dengan mandatory 

Gambar 3.9 Simbol Kardinalitas Satu Ke Banyak 

c) Ban yak ke satu (Many To One) 

Setiap elemen dari entitas pertama berhubungan paling banyak dengan 

satu elemen pada entitas kedua. 

Simbol: 

-70----------0-
Banyak Ke Satu 
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Banyak ke satu 
dengan mandatory 

Gam bar 3 .1 0 Simbol Kardinalitas Ban yak Ke Satu 

d) Banyak ke Banyak (Many To Many) 

32 

Setiap elemen dari entitas pertama berhubungan dengan banyak elemen 

pada entitas kedua dan sebaliknya. 

Simbol : 

~ 
Banyak ke Banyak 

Banyak ke banyak 
dengan mandatory 

Gam bar 3.11 Simbol Kardinalitas Ban yak Ke Ban yak 

Sifat relasi yang berlaku bagi masing - masing arah relasi adalah sebagai 

berikut : 

1. Mandatory 

Menunjukkan bahwa elemen masing-masing entitas A memerlukan suatu 

elemen entitas B. 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



33 

Tabel 3.1 Ketergantungan antar entity 

Termination point Keberadaan sifat Kardinalitas Keterangan 

+-1 
Mandatory One (satu) Harus ada satu dan 

satu - satunya 

Mandatory Banyak (many) Boleh ada satu atau 
~ lebih 

Opsional One (satu) Boleh ada satu atau 

-e----1 tidak ada 

~ 
Opsional Banyak (many) Boleh ada satu atau 

lebih, atau tidak ada 

2. Dependent 

Menunjukkan bahwa masing- masing elemen entitas A dikenali oleh suatu 

elemen entitas B dimana masing - masing entitas menyumbangkan primary key-

nya. 

~--A--~,_--~-.~-a-i~-:-t~~~---
8

--~ 
Gambar 3.12 Contoh Simbol Relasi Dependent 

3.1.3 Physical Data Model (PDM) 

PDM (Physical Data Model) menggambarkan implementasi fisik dari basis 

data. Pada PDM memerlukan pertimbangan terhadap detail - detail dari 

implementasi fisik basis data. Selain itu, dipertimbangkan juga masalah software 

dan struktur penyimpanan basis data. Sehingga hal tersebut dapat diatur sesuai 

dengan batasan- batasan basis data maupun pertimbangan kinerjanya. PDM dapat 

dihasilkan melalui beberapa cara : 
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1. Melakukan generate dari CDM. 

2. PDM diciptakan sejak awal. 

3. Membalikkan suatu basis data ke dalam PDM. 

PDM mempunyai beberapa peranan, diantaranya yaitu : 

1. Menggambarkan organisasi fisik dari sebuah data ke dalam format grafik. 

2. Mendefinisikan triggers dan constraint referential integrity. 

3. Melakukan rekayasa balik terhadap basis data yang telah ada. 

4. Memperbarui CDM 

Obyek-obyek dalam sebuah Physical Data Model adalah sebagai berikut : 

1. Tabel 

Tabel merupakan kumpulan sebuah records yang telah dihubungkan 

denganfields. 

Gambar 3.13 Simbol Tabel PDM 

2. Kolom 

Kolom merupakan struktur data yang berisi suatu data item dalam sebuah 

record, mempunyai kesetaraan model darifield database . 

3. Primary Key dan Foreign Key 

a) Primary Key adalah suatu field yang mempunyai nilai unik yang 

mengidentifikasikan record dalam suatu tabel. 
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b) Foreign Key adalah suatu field yang tergantung pada primary key 

tabel yang lain. 

4. Reference 

Reference merupakan hubungan antara primary key dan foreign key dari 

tabel yang berbeda. 

3.2 Data Flow Diagram (DFD) 

Dalam pembuatan desain model Sistem Informasi Penjualan Barang 

Sembako Imam terdapat dua external entity yaitu : pegawai dan pimpinan 

(pernilik usaha). Adapun context diagram dapat dilihat pada gambar 3.14, data 

flow diagram level 0 dapat dilihat pada gambar 3.15, data flow diagram level 1 

pengolahan data master dapat dilihat pada gam bar 3 .16, data flow diagram level 1 

penjualan barang dapat dilihat pada gambar 3.17, data flow diagram level 1 

pembayaran dapat dilihat pada gam bar 3 .18, data flow diagram level 2 

pembayaran tunai dapat dilihat pada gambar 3.19, data flow diagram level 2 

retur barang pelanggan dapat dilihat pada gambar 3.21 

3.2.1 Context Diagram 

.:Jmexr diagram adalah tingkatan tertinggi dalam diagram aliran data dan 

memuat satu proses, menunjukkan sistem secara keseluruhan (Kendall, 2004). 

DFD sistem informasi penjualan barang sembako Imam mempunyai dua 

entitas pelaku. Berikut pelaku dari masing- masing beserta penjelasannya: 

1. Pimpinan adalah entitas yang menerima laporan seluruh transaksi yang 

tetjadi 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO... ARIO FAHMY HIMAWAN



36 

2. Pegawai adalah entitas yang berhak melakukan transaksi penjualan 

keseluruhan. 

Context diagram sistem informasi penjualan barang sembako Imam dapat 

dilihat pada Gambar 3. 14. 

id barang 

data Pen]ualan 

·status bayar 

, data barang 

Sayar pelunasan kred~ 

BayarTunai 

data barang retur 

data jenis 

data kategori 

data sub kategori 

nama .pelanggan 

T f Y f _ 

Pegawal 

-

0 

Sistem lnformasl Penjualan Barang 

nama barang 

data pegawai 

nama barang retur 

id retur 

+ 

nota bararig retur 

laporan 

nota barang penjualan 

nota peluna~an kred~ 

nota tunai 

Plmpinan 

Gam bar 3.14 Context Diagram Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako 
Imam 

3.2.2 DFDLevelO 

DFD level 0 adalah pengembangan dari context diagram. Pada DFD level 0 

terdapat 5 macam proses yakni pengolahan data master, penjualan barang, 

pembayaran, retur barang dari pelanggan dan pembuatan laporan. DFD level 0 

sistem informasi penjualan barang sembako Imam dapat dilihat pada Gambar 

3.15. 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



37 

3.2.3 DFD Levell Pengolahan Data Master 

DFD Ievell pengolahan data master adalah pengembangan dari DFD 

level 0 pengolahan data master. Pengolahan data master pada DFD level 0 dibagi 

menjadi 6 macam proses antara lain pengolahan data jenis, pengolahan data 

kategori, pengolahan data sub kategori, pengolahan data pegawai, pengolahan 

data pelanggan, dan pengolahan data barang. DFD level 1 pengolahan data master 

dapat dilihat pada Gam bar 3. 16 
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data jenls 

data kategori 

' nama pelanggan 

nama barang 

data pegawal 

data sub kategori 

LJ Y t Y y 

ld barang 

data penjualan 

data. barang 

status bayar 

.... 
,. 
:..... 

Pega.wai -
A 

ld retur 

nota barang pe~lan_ 

nota pelunasan kredit 

ilota tunal 

Sayar Tunai 

Baylr pelonasan kredit 

nota barang retur 

data barang retiX 

nama barang retur 

Plmpinan ~ 

I 

-. 

-
.. ~ 

pengo/ahan data master ... -... + 
r -

data pelanggan ... .. -...... 
. .J Penjualan barang 

..... 
,... 

~ -
··>-i 

laporan 

Pembayaran 

Retur barang pelanggan 

Pembuatan 
laporan 

....... 
.... -...... 

+ 
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update kategori 

Tabel Kategori 
...:- --
..... 
..... 
.... -.... 
-
; ... 

+ ' 

,..; 
Data kategori 

data_pegawal 

,.... 
data petanggan _ 

Data Jeois 
update jenis 

data sub kategoriorl 

...... Tabel Pegawai 

TabOI 
Pelanggan 

data barang 
• ... ·· · dat• pen)Oalan 

data bayar penjualan 

konfrmasi bayar 
nOta penjuilari 

y 'f 

nota bayar ll.mas 
.. ~ Tabel Pefiualan ·­..... 

.... nota pelunasan 

ld pelunasan kredit 

..... 
..... 

data retur barang , 
> · 

+ - rlOta retur 

-· boyar kredit 

no pe!jua~n 

Tabel Kredit 

A 
r,.e~ur penju!lan . 

Tabel Retur barang 

data reh.r barang 

data pelunasan kre<it 

data penjualan perperiode 

.... 
Tabel Jenis 

"' a label Sub 
kategori 

data bara.ng 

i 
Tabe! Barang 

t 

data barang retur 

.data retl.l" baring 

data barang 

Gambar 3.15 DFD Level 0 Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk 
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-~ 
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Tat~l 
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Gam bar 3 .16 DFD Level 1 Pengolahan Data Master 

3.2.4 DFD Levell Penjualan Barang 
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DFD level 1 penjualan barang adalah pengembangan dari DFD level 0 

penjualan barang. Penjualan barang pada DFD level 0 dibagi menjadi beberapa 

macam proses antara lain input barang yang akan dibeli, cek stok barang, pilih 

metode pembayaran, konfirmasi pembayaran, dan pembuatan nota penjualan. 

DFD level 1 pengolahan data master dapat dilihat pada Gam bar 3 .17 
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f--------------_..., I n ~~ ~ oL~n; 

yonJ oi ::-: IV 

--­~:t; r--:1,; 91<"" 

Ts:~l 

P~l~n~g•n 
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Gam bar 3.17 DFD Level 1 Penjualan Barang 

3.2.5 DFD Levell Pembayaran 
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DFD level 1 pembayaran adalah pengembangan dari DFD level 0 

pembayaran. Terdapat 2 macam proses yakni pembayaran tunai , dan pembayaran 

kredit. DFD Ievell pembayaran dapat dilihat pada Gambar 3.18. 
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Gam bar 3.18 DFD Levell Pembayaran 

3.2.6 DFD Level 2 Pembayaran Tunai 

DFD level 2 pembayaran Tunai adalah pengembangan dari DFD 

level 1 pembayaran tunai. Terdapat 2 macam proses yakni pembayaran 

tunai , dan cetak nota tunai. DFD level 2 pembayaran tunai dapat dilihat 

pada Gam bar 3.19. 

~~,;:___.-

. 

--...,_ 
[n:>t& t • .n ,.;: ----...,_ 
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Gambar 3.19 DFD Leve/2 Pembayaran tunai 

3.2. 7 DFD Level2 Pembayaran Kredit 

DFD leve/2 pembayaran kredit adalah pengembangan dari DFD 

Ievell pembayaran kredit. Terdapat 3 macam proses yakni pembayaran 
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kredit , pengecekkan data kredit dan cetak nota kredit. DFD level 2 

pembayaran kredit dapat dilihat pada Gambar 3 .20. 

fn-ots p~lunsan .. -reel( 
..._·-.....-.............. 
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Gambar 3.20 DFD Leve/2 Pembayaran kredit 

3.2.8 DFD Level 1 Retur Barang 
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DFD level 1 retur barang adalah pengembangan dari DFD level 0 retur 

barang. Terdapat 3 macam proses yakni input barang yang diretur , pencocokkan 

data barang yang akan diretur, dan cetak nota retur barang . DFD level 1 retur 

barang dapat dilihat pada Gambar 3.21. 
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Gambar 3.21 DFD Ievell Retur Barang Pelanggan 

3.3 Conceptual Data Model (CDM) 

f<i• t• r: tur t:-!! r~ g! 
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Bentuk implementasi CDM (Conceptual Data Model) Sistem Informasi 

Penjualan Barang Sembako Imam dapat dilihat pada gambar 3.20. 

Pada Conceptual Data Model (CDM) Sistem Informasi Penjualan Barang 

Sembako Imam terdiri dari beberapa entitas yang saling berelasi dengan entitas 

yang lainnya. Berikut adalah penjelasan dari setiap relasi yang ada pada 

Conceptual Data Model (CDM) diatas yaitu : 

1. Entitas Pelanggan 

Entitas pelanggan berisi beberapa atribut diantaranya id pelanggan, nama 

pelanggan, alamat pelanggan, no telfon pelanggan. Entitas pelanggan 

berhubungan one to many ke entitas retur dan mandatory terdapat di entitas 

pelanggan yang artinya pelanggan dapat melakukan lebih dari 1 kali retur. Entitas 
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pelanggan juga berelasi one to many dengan entitas penjualan, yang artinya satu 

kali dalam proses penjualan pelanggan bisa terlibat beberapa kali . 

2. Entitas Pegawai 

Entitas pegawai berisi id user, nama user, no telfon pegawai, password, 

username dan level. Attribute level ini merupakan otoritas yang dimiliki oleh 

pegawai. Entitas pegawai digunakan untuk data identitas pegawai yang di miliki 

toko sembako Imam. Entitas pegawai memiliki relasi one to many dengan 

penjualan, yang artinya satu pegawai bisa melayani lebih dari satu penjualan. Dan 

mandatory terletak pada entitas pegawai karena harus ada minimal satu pegawai 

yang menangani penjualan. Entitas pegawai mempunyai relasi one to many 

terhadap entitas pelunasan kredit , karena satu pegawai dapat menangani minimal 

satu pelunasan kredit. 
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Gam bar 3.22 CDM Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam 

Nganjuk 

3. Entitas Kategori 

Entitas kategori berisi beberapa atribut diantaranya adalah id kategori dan 

nama kategori. Entitas kategori digunakan untuk data kategori apa saja yang ada 

di penjualan barang sembako Imam. Entitas kategori memiliki relasi one to many 

dengan entitas kategori sub yang artinya satu id kategori bisa memiliki satu atau 

banyak kategori sub. 

4. Entitas Barang 

Entitas barang berisi beberapa atribut diantaranya adalah kd barang, 

nama pendek, nama panjang, satuan, keterangan, harga beli, harga jual, diskon, 

stok, dan stok opname. Entitas barang digunakan untuk menyimpan daftar barang 

barang yang di jualk:an oleh toko sembako Imam. Entitas barang mempunyai 
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relasi many to many dengan penjualan yang artinya banyak barang yang dijual 

oleh beberapa penjualan dan dalam 1 transaksi penjualan bisa menjual lebih dari 

satu barang . Dari hasil many to many ini di dapatkan entitas baru yaitu entitas 

penjualan item. Kemudian entitas barang juga mempunyai relasi many to one 

dengan entitas jenis. Yang artinya banyak barang yang hanya memiliki satu jenis. 

Entitas barang mempunyan relasi many to many dengan entitas retur, dimana 

banyak barang yang diretur oleh beberapa retur dan dalam 1 transaksi retur bisa 

meretur lebih dari satu barang. Dari hasil many to many ini di dapatkan entitas 

5. Entitas Sub Kategori 

Entita:> katt;gurj sub beri:>i beberapa atribut Jiantaranya aJalah id kateguri 

sub, dan nama kategori sub. Entitas kategori sub digunakan untuk menyimpan 

data kategori sub apa saja yang termasuk pada barang sembako sehingga 

memudahkan pada saat proses pencarian dan penggolongan jenis barang. 

Entitas kategori sub mempunyai relasi one to many dengan entitas jenis, 

yang artinya satu id kategori sub bisa di miliki satu atau banyak id jenis . Kedua 

entitas ini (kategori sub dengan barang) sama sama mandatorv. sehingga 

mempunyai relasi many to one ke entitas kategori yang artinya satu kategori bisa 

memiliki satu atau banvak kategori sub . -

6. Entitas Jenis 
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Entitas jenis berisi beberapa atribut diantaranya adalah id jenis, dan jenis. 

Entitas jenis digunakan untuk menyimpan data jenis apa saja yang termasuk pad a 

barang sembako sehingga memudahkan pada saat proses pencarian dan 

penggolongan jenis barang. 

Entitas jenis mempunyai relasi one to many dengan entitas barang , yang 

artinya satu id jenis bisa di miliki satu atau banyak barang . Kedua entitas ini 

(jenis dengan barang) sama sama mandatory, sehingga keduanya harus sama sama 

memiliki nilai (harus di isi). 

7. Entitas Retur Pelanggan Item 

Entitas retur pelanggan item berisi beberapa atribut diantaranya adalah 

jumlah retur dan keterangan. Entitas retur pelanggan item mempunyai relasi many 

to one terhadap entitas barang yang artinya banyak retur pelanggan item yang 

memiliki barang . Dan berelasi many to one dengan entitas retur yang artinya 

banyak retur pelanggan item yang memiliki lebih dari barang retur. 

8. Entitas Penjualan Item 

Entitas berisi beberapa atribut diantaranya adalah jumlah barang, diskon 

barang dan total harga. Entitas penjualan item mempunyai relasi many to one 

• --~- l ....... _f _ ... ___ , ;: . ........ ! .... ---'·----' .. ·"- -------- - ........... 4_. _,_ ---- \ ..__._ ... ,_ ..... ! ........ -.... ~ .: ....... 1.-..... ~ ~- -------, -"'-~---- _, ---~ .. ·t:J. 
Lt;1uauap -.;uL1La;:) ua1 au0 y au0 a1 Lll1 y a ua11 y al\.. p-.;uJ ua1a11 1L 111 y a110 1111;;1111111\..1 

barang . Dan mempunyai many to one dengan entitas penjualan yang artinya 

banyak penjualan item yang memiliki lebih dari penjualan. 
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9. Entitas Penjualan 

Entitas penjualan berisi beberapa atribut diantaranya adalah no 

penjualan,tgl penjualan, cara bayar, status, keterangan dan total. Entitas penjualan 

mempunyai relasi many to many dengan barang yang artinya setiap 1 kal i 

penjualan dibutuhkan lebih dari 1 barang, dan 1 barang bisa terjadi beberapa 

penjualan. Entitas penjualan mempunyai relasi many to one dengan pegawai, yang 

artinya satu pegawai bisa melakukan lebih dari satu transaksi penjualan. 

1 0. Entitas Retur Pelanggan 

Entitas retur berisi beberapa atribut diantaranya adalah no retur dan tgl 

retur. Entitas retur memiliki relasi many to many dengan entitas barang, yang 

artinya setiap terjadi satu kali retur bisa melibatkan banyak barang dan satu 

barang bisa terjadi beberapa kali retur. Dari relasi many to many ini muncul 

entitas bam yaitu entitas retur pelanggan item. 

11 . Entitas Pelunasan Kredit 

Entitas pelunasan kredit terdapat no pelunasan kredit, tgl pelunasan 

kredit dan uang . Entitas pelunasan kredit mempunyai relasi many to one dengan 

pegawai artinya satu pegawai terlibat dalam satu transaksi pelunasan kredit atau 

lebih. Entitas pelunasan kredit juga memiliki relasi one to one dengan entitas 

transaksi pelunasan kredit. 

3.4 Physical Data Model (PDM) 
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PDM Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk dapat 

dilihat pada gambar 3 .21 . 
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Gambar 3.23 PDM Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam 

Nganjuk 

3.5 Struktur Tabel 

Tabel merupakan sekelompok record data yang masing-masing berisi 

informasi. Dalam Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk 

terdapat 11 tabel. Keterangan rinci masing-masing tabel sebagai berikut : 

3.5.1 Tabel Pelanggan 

Fungsi : Menyimpan data pelanggan 

Primary Key : KD _Pelanggan (not null) 

Tabel 3.2 Struktur Tabel Pelanggan 
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No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD PELANGGAN char 4 

2. NAMA PELANGGAN varchar 100 

3. ALAMAT Varchar 200 

4. NO TELFON Numeric 20 

3.5.2 Tabel Pegawai 

Fungsi : menyimpan data pegawai 

Primary Key : KD _ PEGA W AI (not null) 

Tabel3.3 Struktur Tabel Pegawai 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD PEGAWAI char 4 

2. NAMA PEGAWAI varchar 100 

3. NO TELFON PEGAW AI Numeric 20 

4. USERNAME Varchar 20 

5. PASSWORD Varchar 200 

6. LEVEL interger 

3.5.3 Tabel Barang 

Fungsi : Menyimpan data barang 

Primary key : ID _ BARANG (not null) 

Foreign key : KD _JENIS(dari tabel jenis) 

Tabel3.4 Struktur Tabel Barang 
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No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD BARANG char 7 

2. KD JENIS char 4 

3. NAMA PENDEK Varchar 20 

4. NAMA PANJANG Varchar 200 

5. SATUAN Varchar 20 

6. KETERANGAN Varchar 200 

7. HARGA BELl Integer 

8. HARGA mAL Integer 

9. DISK ON Integer 

10. STOK Integer 

11. STOK OPNAME Integer 

12. LOKASI RAK Varchar 40 

3.5.4 Tabel Kategori 

Fungsi : Menyimpan data kategori 

Primary key : KD KATEGORI (not null) 

Tabel3 .5 Struktur Tabel Kategori 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD KATEGORI char 3 

2. NAMA KATEGORI Varchar 100 

3.5.5 Tabel Sub Kategori 

Fungsi : Menyimpan data kategori sub 

Primary key : KD_SUBKATEGORI (not null) 

Foreign key : KD_KATEGORI (dari tabel kategori) 
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Tabel3 .6 Struktur Tabel Sub Kategori 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD SUBKATEGORI char 4 

2. KD KATEGORI char 3 

3. NM SUBKATEGORI Varchar 100 

3.5.6 Tabel Jenis 

Fungsi : Menyimpan data jenis 

Primary key : KD JENIS (not null) 

Foreign key : KD _SUBKATEGORI (dari tabel subkategori) 

Tabel3.7 Struktur Tabel Data Jenis 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. KD JENIS char 4 

2. KD SUBKATEGORI char 4 

3. NM JENIS Varchar 100 

3.5. 7 Tabel Retur pelanggan item 

Fungsi : Menyimpan data detail retut 

Primary key : NO_ RETUR (not null) 

KD BARANG 

Foreign key : NO_RETUR (dari tabel retur) 

KD _BARANG (dari tabel barang) 
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Tabel3 .8 Struktur Tabel Retur Pelanggan Item 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. NO RETUR char 7 

2. KD BARANG char 7 

3. JUMLAH Integer 

4. KETERANGAN Varchar 200 

3.5.8 Tabel Retur 

Fungsi : Menyimpan data retur 

Primary key : NO_ RETUR(not null) 

Foreign key : KD _ PELANGGAN ( dari tabel pelanggan) 

KD _PEGA W AI ( dari tabel pegawai) 

Tabel3 .9 Struktur Tabel Retur 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. NO RETUR char 7 

2. KD PELANGGAN char 7 

3. KD PEGAWAI char 4 

4. TGL RETUR Date 

3.5.9 Tabel Pelunasan kredit 

Fungsi : Menyimpan data pelunasan kredit 

Primary key : NO _PEMBAY ARAN (not null) 

Foreign key : NO_FENruALAN (dari tabel penjualan) 

KD _PEGAW AI (dari tabel pegawai) 
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Tabel 3.10 Struktur Tabel Pelunasan Kredit 

No. Field Name 
Data Field 

Keterangan 
Type Size 

1. NO PELUNASAN KREDIT char 7 

2. NO PENJUALAN char 12 

3. KD PEGAWAI char 4 

4. TGL PELUNASAN KREDIT DATE 

3.5.10 Tabel Penjualan 

Fungsi : Menyimpan data penjualan 

Primary key : NO_PENJUALAN (not null) 

Foreign key : KD _PEGA W AI ( dari tabel pegawai) 

Tabel 3 .11 Struktur Tabel Penjualan 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. NO PENJUALAN char 12 

2. KD PEGAWAI Varchar 4 

3. TGL PENJUALAN Date 

4. KD PELANGGAN char 4 

5. KETERANGAN Varchar 200 

6. UANG BAYAR Integer 

7. CARA BAYAR Varchar 10 

8. STATUS BAYAR Varchar 10 

3.5.11 Tabel Penjualan item 
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Fungsi : Menyimpan data penjualan item 

Primary key : NO PENJUALAN 

KD BARANG 

Foreign key : NO_PENJUALAN (dari tabel penjualan) 

KD_BARANG (dari tabel barang) 

Tabel3 .12 Struktur Tabel Penjualan Item 

No. Field Name Data Type Field Size Keterangan 

1. NO PENJUALAN char 12 

2. KD BARANG char 7 

3. HARGA JUAL Integer 

4. DISKON JUAL Integer 

5. JUMLAH Integer 

3.6 Desain Antarmuka 

Desain antarmuka adalah salah satu bagian yang penting didalam 

perancangan sebuah sistem informasi. Perancangan desain antarmuka yang baik 

akan berpengaruh terhadap efektifitas dan kemudahan penggunaan sistem 

: __ r _ _______ ~ _ 1 _ L ____ _ 

tnHl! ~H!1S~ n~~n u:~~! 

Desain antarmuka yang ada di Sistem Informasi Penjualan Barang 

Sembako Imam Nganjuk adalah sebagai berikut: 

,j.u.i .ut::~aua .1.11put 
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Desain input adalah desain yang digunakan untuk menerima masukan data 

yang akan disimpan ke dalam database dan nantinya akan digunakan ke dalam 

proses transaksi maupun sebagai output yang dilaporkan (Jogiyanto, 2001). 

3.6.1.1 Form Halaman Depan 

Halaman depan adalah halaman yang pertama kali ditampilkan pada saat 

user menggunakan aplikasi sistem informasi penjualan barang sembako Imam. 

Desainform halaman depan produksi dapat ditunjukkan pada Gambar 3.24 

() ~< n h::: ko lnuun 

• Login 
LOGIN SYSTEM 

Password 

OQ111 

Gambar 3.24 Desain Form Halaman Depan Penjualan Barang 

3.6.1.2 Form Login 

Form ini merupakan pintu masuk bagi user dalam sistem untuk masuk ke 

dalam wilayah jabatannya yang sesuai, guna melakukan sebuah proses demi 

kepentingan yang berhubungan dengan Sistem Informasi Penjualan Barang 

Sembako Imam. Adapun user yang bisa login dalam sistem ini dan di form ini 

yaitu : 
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Bagian Admin : Berhak melakukan transaksi penjualan dan pengolahan 

data master. 

Kasir : Berhak melakukan transaksi penjualan 

Desainform login pegawai ditunjukkan pada Gambar 3.25 . 

LOGIN SYSTEM 

Usen am e 

Password 

. I 

= r-~-

l ogin , 

Gambar 3.25 Desain Form Login 

3.6.1.3 Form Halaman Utama Admin 

Admin toko merupakan orang yang bertanggung jawab dalam seluruh 

kegiatan penjualan barang. Admin toko mempunyai hak akses dalam pengolahan 

data master, serta membuat laporan penjualan barang. Desainform halaman utama 

admin ditunjukkan pada Gam bar 3 .26. 

- """"'_.. •• ,.. • • ~.J.a .. .:. r~ .... v.-v..o•• 
4"•<-- 1 .. ) 

• c 

Selamat cta.ta.,.....g ~ ....... ! 

.. . ·-- .. -

Gambar 3.26 Desain Form Halarnan Utama Admin 

3.6.1.4 Form Input Penjualan 
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Form di bawah ini digunakan untuk transaksi penjualan barang. Form ini 

bisa diakses oleh Admin dan kasir. Desain form input data transaksi Penjualan 

Barang dapat ditunjukkan pada Gambar 3.27 

TRANSAKSIPENJUALAN 
OATA RANSAKSJ 

Ito Penjualon 

Pi?l.anggan 

P•mbow o. ra n 

ltiPUT BARAUG 

Kode Bafang 

DA!'TAR P!!NJU ALAN 

Jl 00000000 12 

27-08-2013 ::J 

Gareth Sale B 
Tunai [:_1 

flo Kode Uama Bereng 

Jumlah . 

HargafRp) Oi~"(%) Jumlah 

Tota.J Sayrar !RP i 
Uang Bay.u (Rp.) 

SUbt()(aURp1 

0 

Gambar 3.27 Desain Form Input data transaksi Penjualan Barang 

3.6.1.5 Form Input Retur Barang Pelanggan 

Form di bawah ini digunakan untuk memasukkan data retur barang dari 

pelanggan . Form ini bisa diakses oleh admin. Desain form input data transaksi 

retur barang pelanggan dapat ditunjukkan pada Gambar 3.28 . 

fOKO 

Retur Barang 

.... ~ ~~~ ... , 
\1~ =- •:"'j .... , a; 

:.e'a.,;;a:-
1Ufl.tP 

No S arang 

h • lm t 1 

Jumlflh lltoaWr 
r.ti' 11"Atl ~~At-.:E.t.I(SI 

Gam bar 3 _28 Desain Form Input data Transaksi Retur Barang Pelanggan 

3.6.1.6 Form Laporan Penjualan Barang 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



59 

Form di bawah tnt digunakan untuk untuk mencetak laporan penjualan 

barang berdasarkan periode tertentu. Form tru bisa diakses oleh admin. Desain 

form laporan penjualan barang dapat ditunjukkan pada Gambar 3.29. 

LAPORAN PENJUALAN - BULANAN 

FILTER PEU.JUALAII 

Bulan Penjuatan Agustus G 2o13 a 
[ Jampilk'!f1 .l I ~~ak ) 

llo Ta~ggal llo. Penjua l<>n Pela ngga n Oty Barang Total Belanja (Rp) 

16-08-2013 JLOOOOOOQOC~ R1carjo ita o<a 2J 3~ 000 

2 25·0~·2013 JLOOOOOOCCG5 Gatelh Bale 0 

20-0S-2013 JLOOOOOOCCC€ R1cado l<3i<a 

l 26-0S-2J13 JLOOOOOOG£G7 Gateth Sale 

2o-OS-2o13 JLOOOOOOGCOE t.g:JI"'~ Handokc 

6 25-08-2 13 JLOOOOOOGOO~ !\.g!Jf'lg Hando;rc 

7 26-0E-2013 JLOMOOOCC 10 Aguog Hando~c 11 1S 500 

a 2-·06·2,113 JLOOOQOOCG 1 1 Gareth Sal~ l - aoo 
Total Omset Pe-nJualan 35 Rp. 57 .300 

Gambar 3.29 Desain Form Laporan Penjualan Barang 

3.6.1. 7 Form Laporan Barang 

View 

Ylli:i. 
fu..i 
V1r.1" 

Vi• 

Vit"\V 

Ylli:,. 

Y'.if1! 
'Lit.ti 

Form di bawah ini digunakan untuk untuk mencetak laporan barang. Form 

mt bisa diakses oleh admin. Desain form laporan barang dapat ditunjukkan pada 

Gambar 3.30. 

DAFTAR DATA BARANG 

flo Kod• U e m a B e.r6 ng J • nl• H a rgo (Rp) Dl• k Sto k Slok P rint Op 

8 0000:)1 SED~ TJ1JE ~ 1 Af-1 9Q.,WAIIG - o-; llo~.:!! -e- 1 .600 o~. 11 E• CttJ..:; 

8 000002 SARIMI 2 GOREI JG AYAM K E CAP 128•~ floodft! 2 200 o•. 25 25 C,i>tn"'': 

90000'33 llDCYAfE OTO f~IE 706 IIOJ;dt• 1.&00 O~eo "" :;. Ctli K 

8 00000-! il JD0~~11E GORE FJG f!..:.G flood!~ 1 .700 o•. 30 15 (..•Itt'( 

800001)-5 ~ fJ:)Qf>.11E KARl P.YAM ?'(k3 1 loodJ9 1 .700 o•. · 1 ~ 

8 000000 itJDOl"o~IIE GORE rJG REtJOAI.tG ~1G floOd!<! 1 700 o•. 12 ,- Gf'ln '<. 

8000007 ·tiDO'.rtiE GOREIJG PEOAS 79G: lloodl!o 1 .800 o•• 30 J5 = 
BC'00003 lrJOOMIE A(AM SFECI.:..t. 5SG fJD-Ctdl~ 1 600 o•. ~· 33 C~tno« 

8 000009 It IOO~.UE AVAI.1 BAWAl JG 69G Hood!* 1.&00 o•& •o "5 ~ 

10 BC0001J S EO.t...AP tAlE SOiO - sc fb~le 1 .600 o•. 25 30 C.•t•>t , 800001, .0.8C K E CAs:> 20TOL 1.35 Sa.JC:es 2 . ~00 o• • 35 ; Q ~ 

12 60000 12 .:.ec s...-..os u~n Sa.JO:~t 600 o• • 20 20 C~l" ~ 
1) 8000013 ~BC S-A".tlBAL SAOS 60TOL f.1EJA Sa..tce~ • 500 o•. 21l 26 c.uLl:. ,. 9 00001 -l KECAP := - ~lG~ Z25 -J S•.tC•!! 6 .500 o•v 20 )0 l;ttJO< 

15 BC0001S ELu :=e A.rC sact- , .. 9, 1.13!:;131\l'o! 3 000 o~. 15 25 C.-rf(''f 

16 81.100016 SLusso;.tJ~ ut:t·. ~OVyr fot1argarir~ 5.500 O"o 15 ~0 CJta ~ 

17 6 000017 A.TIAC!-i $aCh .SOC ~ Laund·y Car• 600 o•. 20 20 GtiR~ 

18 8 (00013 .c..TTACH uu; h 1000,....1 Laun-dr;,. Car • 2 . 700 o• • , ,- C!:(.,. 'S 

19 BC00019 CITRA sat~t..~n Pil'.,..ang~ Body / ;a.,h 1 100 o•. .!8 39 rr-tn" 

20 6 000020 U FEBOUY Gao.un Botlv '/J33,.. 1.300 o·. ~ 

Jum1o h Oota 71 Ha1aman ke 12 .• 
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Gambar 3.30 Desain Form Laporan Data Barang 

3.6.1.8 Form input Pegawai 

Form di bawah ini digunakan untuk menambah dan mengubah data master 

pegawai yang ada di Toko Sembako Imam Nganjuk. Form ini hanya bisa diakses 

oleh Admin. Desainjorm input data otoritas dapat ditunjukkan pada Gam bar 3 .31 . 

DATA PEGAWAI 

No Nama Lengkap No. Telepon Usernam• Le v e l Edit Deie te 

At o Fahr11~ H 085~'183'3822 ad'lltr A jnm ~ ~ 
h1dah La;ita 089238499+1 >'~4 ~1"1 K :tSfl t;li.l o.m1f 

Jurnlah Data 2 Hal a m a n ke l 

Gambar 3.31 Desain Form Input data Pegawai 

3.6.1.9 Form input Barang 

Form di bawah ini digunakan untuk menambah dan mengubah data master 

barang yang ada di Toko Sembako Imam Nganjuk. Form ini hanya bisa diakses 

oleh Admin. Desainjorm input data barang dapat ditunjukkan pada Gambar 3.32. 

DATA BARANG 

~.<IJI.~ 

No Kod• N amaBuang Harga [Rp) Ed it Oefele-

1 8 000001 S E Of:...AP lvl! E p. ·(AJ..1 BP.NAI IG 70~ 1 EOO E d t ~ 

2 80Q0002 ~ARU.11 2 GOREJJG AYAJ,f KECAO 12~G 2 :;oo Ed•t ~ 

3 8 000003 UJDOI.'IE S::JTO !.liE - JG 1 EOO Ed•t _:)&:ol~te 

~ 8 000004 JIJDOI.liE GOREJJG E4G 1 '00 Ed·t ~ 

5 8 000005 II IDOI/lE KA'!I A Y AJ,l 70G 1 700 Ed.t ~ 

8000006 IHDOI~IE GORE! JG REttO.O I !G 91G 1 -oo Edrt ?~l~t~ 

7 8000007 II JOOf~IE GORE! JG PEDO.S '9G 1 ~00 Ed·t ~ 

8 8 000008 II JDOI,'IE AY".I.l SPECIAL 6eG 1 600 Ed,t ~ 

9 8 000009 H IDOI.<IE AY!Y.1 8 AWMJG 63-G 1 EOO Ed· t !}f!l~t~ 

10 8000010 SEQ.:.~ p t.-11E SOTO - :.G 1 EOO E d•t DelAte 

11 8 000011 A BC KECA? EOTC>L 135 2 500 Edt ~ 
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Gambar 3.32 Desain Form Input data barang 

3.6.1.10 Form input Kategori 

Form di bawah ini digunakan untuk menambah dan mengubah data master 

kategori yang ada Toko Sembako Imam Nganjuk. Form ini hanya bisa diakses 

oleh Admin. Desainjorm input data kategori dapat ditunjukkan pada Gambar 3.33 

No Nama Kategori 

1 Food 

2 8>:\o ~ rage 

Household 

~ Bab:; & f(Jds 

P.::rsonal Car~ 

H ealth Ca1s 

Jumta h Oata · 6 

Gambar 3.33 

DATA KATEGORI 

E d i t 

Edtt 

E.l!i1 
rnit 

E;dil 

W!il 
Eilil 

Desain Form Input data Kategori 

Oelet.e 

nPiatA 

Qeli!'te 

Ha taman ke : 1 

3.6.1.11 Form input Sub Kategori 

Form di bawah ini digunakan untuk menambah dan mengubah data master 

sub kategori yang ada di Toko Sembako Imam Nganjuk. Form ini hanya bisa 

diakses oleh Admin. Desainjorm input data sub kategori dapat ditunjukkan pada 

Gambar 3.34. 
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DATA SUB KATEGORI 

No K~t•gori Nama Sub Kateg,orl Edi t Delete 

Food Instant F ood c::wt 0~1«.:1C 
Food Ceo~1es 8 Crac .... !Irs fcilt Df'tlf'ltft 

Food C ann.ad F ood = ~ 
4 Food Coo '<ing C..dit D<:l~L~ 
s Food Brea<fast I d•t tl~IAt~t 

6 F ood Sn•c "'a f:<W. J..l.oW>l 
7 F ood Confll'cltonli'JY r~,.lit Odrlf' 

B Ba·.era.ge M1k f"dit (lplfdft 

9 Bw .. ~rag• Soft 01•n ~ .t:<IJ! QsollWl 
10 B•.erag~ C.offe• Te• B. P o""deorl!'d 0111'Hcs r.dil n~l_rtr , HOU.$ !!- I10id S.!throom l·rl•t rlf'lf~tA 

12 Hou'itthold Laundl) ~ lll!l.IWl 

Gambar 3.34 Desain Form Input data Sub Kategori 

3.6.1.12 Form input Jenis Barang 

Form di bawah ini digunakan untuk menambah dan mengubah data 

master jenis barang yang ada Toko Sembako Imam Nganjuk. Form ini hanya bisa 

diakses oleh Admin. Desainjorm input data jenis barang dapat ditunjukkan pada 

Gambar 3.35. 

DATA JENIS 

No Ka1egori Nama Jenls Oty Barang Edit Delete 

Food lloodle 10 Ed1t Delete 
~ Food RIC~ & Flour 3 fl!i! ~ " 
3 Food Salt & Seasomng 8 .Em! Delete 

.j Food 1.11 ·es & Coconut Mil~ 0 fl!i! ~ 
5 Food Sau!:es .j .E!!i1 Delete 

Gambar 3.35 Desain Form Input data Jenis Barang 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



3.6.1.13 Form pelunasan kredit 

Form di bawah ini digunakan untuk transaksi pelunasan kredit. Form ini 

bisa diakses oleh admin dan kasir. Desainjorm input data transaksi pelunasan 

kredit dapat ditunjukkan pada Gambar 3.36. 

PELUNASAN KRECIT 

OA A PEUJUALAU 

flo. Penjua la n 

Tg l. Penjualan 

Pelanggan 

Tota l Hu tan g Bela nJa(Rp) 

DA A TRAIISAKSI 

lo. Pelunasan 

g l. Pelunasan 

Sayar Pelunasa n (Rp) 

Keterangan 

JLOOOOOOOO 6 
03.09.2013 

Agung Ha ndoko ( 5004 ) 

8.200 

P -(00013 

03-09-2013 

8200 

UNAS 

I SIMPAN PELUNASAN 

Gambar 3.36 Desain Form Input pelunasan kredit 

3.6.1.14 Form halaman utama kasir 

63 

Kasir orang yang bertanggung jawab dalam transaksi penjualan selain 

admin. Desainform halaman utama kasir dapat ditunjukkan pada Gambar 3.37. 

• Home 

• Tri!nUtlsi PenJu,l;~n 

• n-J:nsal\s.l Pelunas.an 

• Logout 

Selamat datang ........ ! 

Anda login sebaga l Kas lr 

IIIFO LOGIII 

k'as11 

lnt131l3~1~a 

Gambar 3.37 Desain Form Halaman Utama Kasir 
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3.6.2 Desain Output 

Merupakan desain yang bertujuan untuk menampilkan data input baik 

berupa master maupun transaksionaL Berikut ini adalah desain output dari Sistem 

Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk: 

3.6.2.1 Pencarian Barang 

Form ini adalahform yang bertujuan untuk pencarian barang. Desainform 

pencarian barang dapat ditunjukkan pada Gambar 3.38. 

PENCARIAN BARANG 

FILTI!:R BE'lDASARKAU 

No Kod• 
6 000001 

8 CUOI...'t>2 

eocr.ocoJ 
e i1GC004 

6 (!()(1(!05 

e coocoe. 
eoooco":'" 
eovcc.oa 

- AL.L-

Na~earang 

SE.OAAP l .lllE - -.AM S A•t.r .:. • r-:; ~l)g 

S.......R..f.o'l : 'j.QREJ~ "-'t".A.M K:E. CAP 1:i:E') 

ttiCOt,iE. SC•T:: '-.t·E :"0:) 
If, f.if i:. ()0F>.!:: H.::; ! .&G 

111001.11~ h ~R: I ~ '\ AM ":'"00 

II JCOt.11:; GC FiEJtQ ,q;•lO-"JIG 910 

lt.OOUIE. GO~HG ~E.~P.S -~ 

II >OOt.'fl!S: 1/J> rAt_. S:ECl~ 48•:0 

Stok Harga (Rp) e. au 
1 .600 t.;U 

-· 2 200 ~>• 

" ,. .. ~ill 

>G 1700 /:"H 
1 700 C:·JI 
1 .700 !:,l;t ,. , ... C:.dt .... 

Gambar 3.38 Desain Form pencarian barang 

3.6.2.2 Nota Pelunasan kredit 

o.~,. Pnnt ,.... ......... 
0.! t, Cdi!l< 
t.k~ll , ... , .... 
o.l .. C.o:lvr. 

Jj"'"l"' Co:la.!t 
O.!~t• ( • Lat. 

tnk'lt Cs:ta!l 
Q4o'*':r ~jtl_"l" 

Form ini adalah form yang berisi pelunasan kredit yang telah dilakukan 

oleh pelanggan. Desain form cetak pelunasan kredit pelanggan ditunjukkan pada 

gambar 3.39. 

PELUNASAN PELANGGAN 

No . P•.l...u:nas.an 

Tg~ . Pel..unasa..n 

Pe.l..a:ng<;Jan 

Pe.l.unasan (Rp) 

KeterAngan 

PK00012 

03 - 09 - 20:3 

Agung Hando~o ( 5004 ) 

9 . 00 

Gambar 3.39 Desain Form Cetak Pelunasan Kredit Pelanggan 
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3.6.2.3 Nota Penjualan 

Form ini adalahform yang berisi barang yang telah dibeli oleh pelanggan. 

Desainjorm cetak nota penjualan dapat ditunjukkan pada Gambar 3.40. 

PENJUALAN SARANG 

No . Pen jua an 

Tql . Panjualan 

Pelanggan 

Cara Pembayaran 

Operator 

JL0000000013 

,~qur·;~ IL;n:>. ,;.:o 

'l"t.:nai 

U:~~.r~ f Rp ) ~.!. sc .Ju::!! .. h.h !>ubt.ot.cU. t p ) 

:. oc ~~ 

T >a~ ( !<;>) 

: . <·C 

2 . 3~5 

2S CO 

2 . £44 

Gambar 3.40 Desain Form Cetak Nota Penjualan 
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BABIV 

IMPLEMENT AS! DAN UJI COBA 

4.1 Implementasi 

Implementasi adalah penerapan sistem yang diperoleh dari perancangan 

yang sudah dibuat.Dengan adanya implementasi ini diharapkan dapat dipahami 

jalannya suatu sistem.Dalam implementasi digunakariflowchart untuk mengetahui 

gambaran secara grafik langkah-langkah dan urut-urutan prosedur dari suatu 

program.Flowchart menolong analis dan programmer untuk memecahkan 

masalah kedalam segmen-segmen yang lebih kecil dan menolong dalam 

menganalisis alternatif-alternatif lain dalam pengoperasian. Simbol - simbol yang 

digunakan dalam flowchartsebagai berikut: 

Tabel4.1 Simbol Flowchart 

I 
"~--~) 

<==> 
I 
I I 
<:> 
0 
0 

GAR I S A I.I R 

WLOW Ll'li E) 

PR EPARATION 

PROSES 

INPUT/OUTPUT 

DATA 

DECISION 

0 .... PAGF. 

co:-; -.;F.CTOR 

OFF PA(;F. 

CO:"':»ECTOR 

rt:JTuu•auntuKnlr prvgru ttl 

J»ru~-s inrsj~•lisasi.'pt...~ntx-rian harga 

awul 

Pn1sc' pcrhi1t•ngan/flf0''-~ rx-·ngoluhan 

d:.tt:t 

! 
I 

I 

Pn,.sc:-; inpulluutpur d.ul<l. pununctcr, 

1

. 

infunnu"'i 

P~·rbanding.an JX'myntatlll . rx·nydcksian 

dulU yung: mcmOCrik~m p1lthan unruk 

Jangkuh ~lanjutnyn 

Pcnghubung OOg-i:~n-b:l~ian flowchan 

yan~ bcrnda pada S-lllU haloman J 
P'cnJJhubung. bug:ian-ba,gian now<,·.hart 

y.an~; tx..o-n:tda p;,tht halum;:m ~-rbcda 
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4.1.1 Implementasi Penjualan barang 

Flowchart penjualan barang sembako menggambarkan aliran atau alur 

proses penjualan barang yang diakses oleh pegawai. Flowchart penjualan barang 

dapat dilihat pada Gambar 4.1. Bentuk Form penjualan barang dapat dilihat pada 

Gambar 4.2. 

Mula I 

Selesai 

Gambar 4.1 Flowchart penjualan barang 
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Berdasarkan flowchart penjualan barang, pertama kali yang dilakukan 

pegawai setelah login ke accountnya adalah memilih menu penjualan. Kemudian 

akan tampil layar form penjualan. Setelah itu pegawai memilih barang yang akan 

dipesan oleh pelanggan, lalu mengisi quantity yang diinginkan. Setelah itu pilih 

tombol tambah untuk menyimpan data barang ke dalamform penjualan. Jika ingin 

memilih barang lagi, inputkan lagi kode barang sesuai pesanan. Jika belanja sudah 

cukup, pilih tombol submit untuk menyimpan data penjualan ke dalam database. 

f( 0 Sen1ha o I u 01 

TRANSAKSIPENJUALAN 
OAT.C TRAUSAKSI 

Tangga l - ronsahl 

Pel.anggan 

Pembayaren 

mPUTBARAUG 

·:ama Sareng 

DAFTAR PENJU-'I..AN 

JL()()(J()()00052 

10-02·201 4 

Gareth SaJe 

Tunai • 

Lihat Sarang 

Jumleh Tacnbah 

harg•fRp) Oi•k(~) JumU.f\ 

Total B.ayar 1Rp.} 

Uang Bayar (A.p.) 

Gambar 4.2 Form Penjualan barang 

4.1.2 Implementasi Pelunasan bayar 

Subt.;~ota i{Rp• 

0 

Flowchart pelunasan pembayaran menggambarkan aliran atau alur 

proses pelunasan pembayaran yang diakses oleh pegawai. Flowchart pelunasan 

pembayaran dapat dilihat pada Gambar 4.3. Bentuk Form pelunasan pembayaran 

dapat dilihat pada Gam bar 4.4. 
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Mulai 

pelunasan 
pembayaran 

Gambar 4.3 Flowchart pelunasan Pembayaran 
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Berdasarkan flowchart pelunasan pembayaran, pertama kali yang 

dilakukan pegawai setelah login ke accountnya adalah memilih menu pelunasan. 

Kemudian akan tampil layar form pelunasan pembayaran. Setelah itu pegawai 

mengisi data peluansan pembayaran dengan lengkap. Setelah selesai, pilih tombol 

submit untuk menyimpan data pelunasan pembayaran ke dalam database . 

PELUNA.SA.N KREDIT 

OATA PEN.JUALAN 

rio. P•njc..o e lan 
Tgl P•nf....,.,.ton 

P•lao,og-n 
Total Hucong. B••e•""'JetRp) 

DATA TRANSA.KSt 

Bayer P•h.•,.....e•e..,. {RP) 

K•••r..,ngen 

..JL000000003-:l 
1>6 - 01 -2014 

Kerh"T' B.-o'lZ.-JHe ( S00:3 ) 

4 - :l-00 

PK00015 

06-0 1 -2014 

•• 

Gambar 4.4 Form Pelunasan Pembayaran 
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4.1.3 Implementasi Retur Barang 

Flowchartretur barangmenggambarkan aliran atau alur proses retur 

barangyang dapat diakses oleh pegawai. Flow chart retur barang dapat dilihat 

pada Gambar 4.5. Bentuk Form retur dapat dilihat pada Gambar 4.6. 

Mulal 

Pllih menu retur 

Plllh no penjualan 

Plllh add 

Pllih simpan 

Selesai 

Gambar 4.5 Flowchart Retur Barang 

Berdasarkan flowchart retur barang, pertama kali yang dilakukan 

pegawai setelah login ke accountnya adalah memilih menu retur. Kemudian akan 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



71 

tampil layar form retur. Setelah itu pegawai mengisi data retur dengan memilih 

barang yang akan diretur, lalu pilih tombol add untuk menyimpan data barang ke 

dalam data detail retur. Jika masih ada barang lagi yang ingin diretur, pilih lagi 

barang yang akan diretur. Jika barang yang akan diretur sudah cukup, pilih tombol 

submit untuk menyimpan data retur ke dalam database. 

1 Ok...( ~t:mb~ ko lm· n 

Pfl1h r.;omor P~lan • Can 

Retur Barang 

o . "<e:Ur : RP000~6 

No. =>e~jJI IIr : JL0000000010 
? eleng;a : Agu ; 1-e,c!oko 

TUTU? 

No 

M e Sedap Ayam B·"g 

Tanggel : :<:01-<-0:-10 

Jml eun 
7 

4 

Jumlah Retur 

Gambar 4.6 Form Retur Barang 

4.1.4 Implementasi Pembuatan Laporan Penjualan 

Flowchart pembuatan laporan penjualan menggambarkan aliran atau alur 

proses pembuatan laporan penjualan yang diakses oleh administrasi. Flowchart 

pembuatan laporan penjualan dapat dilihat pada Gambar 4.7. Bentuk Form 

laporan penjualan dapat dilihat pada Gam bar 4. 8. 
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Cetak laporan 
penjualan per 

bulan 

Selesai 

Gam bar 4. 7 Flowchart Pembuatan Laporan Penjualan 
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Data Penjualan 

Berdasarkan flowchart pembuatan laporan penjualan, pertama kali yang 

dilakukan administrasi setelah login ke accountnya adalah memilih menu laporan 

penjualan. Jika ingin membuat laporan penjualan per bulan pilih menu laporan 

penjualan per bulan. Jika ingin membuat laporan penjualan per tahun pilih menu 

laporan penjualan per tahun. Kemudian akan tampil layar form laporan 

penjualan. Setelah itu administrasi memilih tanggal awal dan tanggal akhir untuk 

laporan per bulan. Sedangkan untuk laporan per tahun, administrasi memilih 

tahun yang diinginkan. Setelah itu pilih tombol proses untuk memproses laporan 

penjualan. Kemudian akan tampil laporan penjualan. Setelah itu, jika ingin 

mencetak laporan penjualan pilih icon print. 
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LAPORAN PENJUALAN 

Fll -ER PEIIJUALAII 

Tahun Penjualan 

Ito anggal 

06-C1-20U 

O!X1-201l 

or,.o1-2014 

J OJ.C1-201 

02-C1 -201J 

02-01-20U 

02-C1-20U 

um!ah Data 33 

201 4 El l Tamptlkan l : Cetak I 

r o. Penjualan Pelanggan 

JLOOOOCO.iJ33 Kcw'" Bt:n: e .... 3 

JcOOIJOOOC932 "gcng Handc·c 

.tOOOOQ000 31 Rlcod j <a <a 

JLOOOOOfiOOJO Kar:- Benzna 
JL0000000029 '<gong Hando(c 

JLOOOOCC0028 gurJ H3ndc(o 

JcOOOOOOOD27 S.-eth3al< 

LAPORAN PENJUALAN · BULANAN 

FILTER PENJUALAH 

Bulan PenJualan 

flo Tanggal 

02-01-2014 

02--01-21)11 

3 02-01 -2014 

~ 03-01-2014 

06-01-2011 

6 06-01-2014 

7 1)15-01-2014 

Januan B 2014 B 
I Tampilkan II Cetak I 

rio. Penjua lan Pelanggan 

JLOOOOvCC02- Gareth Bate 

JLOOOOCC0028 4gc"9 h.;rco .. ·o 

JLOOOOC OC029 "-.guog Handol<o 

JLOOOOGC0030 V~nn Benzarr-a 

JL0000000031 Rrcaroo <a<a 

JLOOOCCC0032 f.gcng H;;roo•o 

JLOOOCCC003J n 8-9 :.:~a 

otal Ornset Penjualan 

Ot-1 Barang 

10 

2( 

1' 

3 

Oty Barang 

7 

12 

20 

1J 

6~ 

Gambar 4.8 Form Laporan Penjualan 

4.2 Uji Coba 
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otal Belanja !Rp) View 

. 3 353 lli 
tl 1)00 Viall 

3J 000 ru 
19 300 '&it 
J 600 Ve.;, 

J EOO IJtiJi 
1' 200 Yill1 

Hafaman ke ·12 

Total Belanja (Rp) View 

'1 200 Vie tV 

HOO lli.f.!'! 
4 600 \lim 

19 ~00 Vi!:!;,. 

34 000 Y1w 
24 000 ~ 
28 35:! \WI 

Rp. 126.053 

Terdapat bermacam-macam rancangan metode uji coba yang dapat 

digunakan. Tujuannya adalah untuk mencari sebanyak-banyaknya kesalahan, 

error maupun deject. Terdapat berbagai macam bentuk Software Testing dan 

pendekatan test itu sendiri terdiri dari 2 macam yaitu : 

1. Black Box Testing 

Test case ini bertujuan untuk menunjukkan fungsi perangkat lunak tentang 

cara beroperasinya, apakah pemasukan data keluaran telah berjalan sebagaimana 
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yang diharapkan tanpa pengetahuan mendalam tentang kode-kode atau logika 

yang terdapat didalam software tersebut. 

2. White Box Testing 

White Box Testing adalah metode penguJlan sebuah software dengan 

pengetahuan lengkap akan kode- kode I logika -logika yang terdapat didalam 

software yang diujicoba. 

Pada uji coba sistem berisi tentang ulasan mengenai pengujian fitur-fitur 

yang ada pada Sistem Informasi Penjualan Toko Sembako Imam Nganjuk yang 

dilakukan menggunakan metode black box berdasarkan analisa kebutuhan. 

4.2.1 Proses Pengujian Penjualan barang 

Pengujian proses penjualan barang dilakukan oleh user.Pertama kali 

yang dilakukan admin setelah login ke accountnya adalah memilih menu transaksi 

penjualan. Kemudian akan tampil layar pilihan transaksi penjualan. Setelah itu 

admin memasukkan kode barang yang akan dibeli pelanggan, lalu mengisi 

quantity yang diinginkan. Setelah kode barang-barang yang akan dibeli pelanggan 

sudah dimasukkan, maka masukkan total pembayaran yang harus dibayar oleh 

pelanggan, pilih tombol submit untuk mencetak nota dan menyimpan data 

transaksi penjualan ke database. Penjualan barang dapat dilihat pada Gambar 4.9. 

Form hasil Penjualan dapat dilihat pada Gambar 4.10. Form daftar transaksi 

penjualan alert dapat dilihat pada Gambar 4.11 . Pada form daftar transaksi 

penjualan alert kredit dapat dilihat pada Gambar 4.12 . Hasil pengujian penjualan 

barang dapat dilihat pada tabel4.2. 
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TRANSAKSIPENJUALAN 
DA A RAIISAKSI 

t o PeonjYalan 

anggal ral\sa ti 

Pelanggan 

Pembayaran 

IUPUT BARAIIG 

nama & rang 

DAFTAR PENJUALAN 

r:o Kodo Uama Barang 

J 0000000052 

10-02-2014 

Gareth Bale 

Tunai • 

abc kec ap botol 

ihat8a<ang 

Juml a: h 

ttarga(Rp) Diskt'•) ,tuonlah 

olal Bay or (Rp.) 

Ua"9 Ba)'Or (Rp.) 

TUTUP ESET 

Gambar 4.9 Form penjualan barang 

TRANSAKSIPENJUALAN 
DA TA TRAIISAKSI 

Pemb;,yara n 

IHPUT BARAUG 

O"FTAR PEI>IJUAL.AN 

lo Kode Uame Sarong 

.!L0000000052 

10·02-2014 

Gareth ale 

Tunai • 

_ihat Sarang 

600001 t .&. 9C KECP-;:.2 T "~ JS 

Jum loh Tambah 

Harga(Rp) Di•.k(a-•} Jumleh 

~ ::oo J J 

Tote I Sayar 1Rp.1 

Uang Boy~r tRp.} 

Subto!affRp) 

0 

Sll PAN TRANSAKSI 

75 

SubtotalfRp) 

10000 0 
10000 

TUTU? RESET~· 
( OdsrTtaMa <l($- j 

Gambar 4.10 Form hasil penjualan barang 
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Error 
1 Trant6kl l Tunol, Uang Bayer Setum Cut<up Total b! lan.a s1alah Rp. 13.200 

TRANSAKSIPENJUALAN 
DA A TRAil SAKSI 

Uo Penjuo.l l.l JL{l000000050 

Ta ggal - ra nsaksl "28-0 1-2014 

Pelaoggan Gareth Bale 

P!mbayaran Tuna~ • 

I ~IPU Bt..W;G 

Kode Baraog r 
OAF TAR PENJUALAN 

flo Hama Barang 

!t .O:JME }(;...~ A'r'I•J.I -oo 
~lDO'.IJ::: GOREIIG RE'IOF-JJG 91G 

8000020 UFE ,. sabun 

"3 

Jumlah Tambah 

Harga{Rp) OitJW•l Jumle.h 

1 ·oo 
1 · oo 
1 300 

Total Bay or (Rp) 

Uar.g Boyar (Rp ) 

RESET 

10000 

Subtotai(Rp) 

1J20C 

, ·oo 
130C 0 

13.200 

Sl.P AN TRANSAKSJ 

76 

-= ~· ~==~~~~~-----------------------------------------------------

Gambar 4.11 Form daftar transaksi penjualan alert 

Error 
rantok>l Krod lt. Uang Bayar Horuo d letoo Rp. 750.000. 

TRANSAKSIPENJUALAN 
DATA TRAIISAKSI 

r o PenJualan 

Tanggal Tr<1nsak~ 

Pelanggan 

Pembayeran 

IIIPU BARAIIG 

Uama Saro ng 

J~0(l()()()l)(l()52 

10-02-2014 

Gare1h Sale 

Kredtt • 

c•hat Barang 

DAFTAR PENJU-'LAN 

llo Kode 

800001 

rleme Sarong 

•B C KECAP B:lTGL n; 

Jumleh Tambah 

Harge(Rp) Disk(~) Jumtah 

150Q 0 

To1al oayar (Rp.J 

•nG Boyar (Rp.) 

SubiOiai(Rp) 

12 500 

12.500 

10C.OO 

TUTU? RESET SU·,IPAN TRANSAKSI 

Gambar 4.12 Form daftar transaksi penjualan alert kredit 
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OAF T AR TRANSAKSI TERAKH IR 

Uo Ta n ggal tlo~ Penjua ta n P4!'1a n ggan Ott Ba.-a n g T ota i 3ela n ja (Rp) t-Jota. 

~ 

G 

10 

11 

12 

13 

u 

06-01 · 201-1 JLQOOOOOOOJJ Gar• th Bale 

0€· 1·2014 JL OOCC000033 Ka nrt• E'::r = ~....,_. 

OE-01-2014 JLOOOCC'C003 2 A9unq H andoKo 

06-01-20U JLGOCOCG0031 Fi! .co:udo ..-a,.:a 

03-01-201 .1 - tL COOCOOC030 K a nrr" 6 ;;r.:: .:; r"'3 

02-01 -20U JLOOOOCC0029 A_,gung H andoko 

02-0 1-2014 JLOOCClOC0023 Agung H AI'\dO <O 

02-01-2014 J LCOOCOC002 7 G a:•th Ba; l~ 

1 !- 1~·20 1 J L C"OOOC0002f.) 31e\h Bat~ 

, -.1~-2013 JLGOOOCiGG025 Ga•!!th B~e 

17-12-2013 JLCOOOC'CIC02J. G 3reth 631e 

P -12-2013 JLOOOCOC0023 ::. f;ung Hando~~ 

1:'-14-.2013 JL C0000002~ Gcr! ~th 6 <14& 

10-139-2013 J LQCOCC00021 Kann· E"f'n~~-~a 

Gam bar 4. 13 Form daftar transaksi 

No . . ota 

l'ar.gga 

Pe anq~an 

Pembaya..-=n 

T . To~o Se:nba.ko Iman Nganju!t 

T.a ngga_ Penqukuhan :.0 - 03 - : 31 

J: R=:·)'·a ?a ce ~.:g arJ /.. J . .:. ;,..•a Tir:•Jr-

JL000000003~ 

J' - c: - _n:..4 
Gar~rh 3a e 

No Da fta.r Saran-g Harga D:..sc 

3~500 0~ 

Tota~ (Rp) 

Bay-ar. (Rp) 

Ket:lba~i. (Rp) 

Kasi.r 

Q~y 

5 

10 

2J 

12 

35 

12 

Subtotal 

:7.500 

17.5 0 

20 . 0 00 

2 . 50 

Gambar 4.14 Form hasil daftar transaksi 
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4 600 tO 

11 2 00 G 
9 901. 'CJl 
"'!' 15155 '0 
.3 00( '('11 

GJ 200 I(' )I 
a ooo \"ii 

72 31)(• a 

IR-PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

TUGAS AKHIR SISTEM INFORMASI PENJUALAN BARANG SEMBAKO...ARIO FAHMY HIMAWAN



78 

T b 14 2 H ·1 P a e as I enguJian p . l b enJua an arang 
No 

Skenario pengujian Test Case 
Hasil yang Hasil Kesimpul 
diharapkan pengujian an 

1. Memasukkan kode Id barang: Sistem akan 
barang yang akan B000001 menenma akses 
dibeli oleh Jumlah: 10 penjualan 
pelanggan serta barang dan Sesuai 

Valid 
memasukkan jumlah menampilkan harapan 
barang yang dibeli, data penjualan 
lalu mengklik di detail 
tombol 'tambah'. penjualan 

2. Memasukkan total -total bayar: Sistem akan 
yang harus dibayar Rp 100000 menenma akses 
pelanggan klik penjualan Sesuai 

Valid 
tombol 'submit'. barang dan harapan 

menampilkan 
nota penjualan 

4.2.2 Proses Pengujian Pelunasan Pembayaran 

Pengujian proses pelunasan pembayaran dilakukan oleh user.Pertarna 

kali yang dilakukan pegawai setelah login ke accountnya adalah memilih menu 

payment. Kemudian akan tampil layar form pelunasan pembayaran. Setelah itu 

pegawai mengisi data pelunasan pembayaran dengan lengkap. Setelah selesai, 

pilih tombol submit untuk menyimpan data pelunasan pembayaran ke dalam 

database. Form daftar transaksi kredit dapat dilihat pada Gambar 4.15. Form 

pelunasan kredit dapat dilihat pada Gambar 4.16. Form hasil pelunasan kredit 

dapat dilihat pada Gambar 4.17. Hasil pengujian pelunasan pembayaran dapat 

dilihat pada tabel 4. 3. 
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OAFTAR TRANSAKSI KREOIT 

FILTER TRAil SAKSI 

ahun 

llo anggal 

1 18-Q" -<01~ 

2 1);;-Ql-<014 

1).;-ol)"'.;:l}'f..J. 

1)6.{i'!.Li)1J 

J}\)..1]~ • .(:i)1 J 

03-01-2014 

02-Q1·201J 

02-01-20U 

02-01-iOU 

Jumlah o .. t • . l5 

2014 . 

Tampilkan 

I o. P•mjualan 

JL0000000035 

JLC'IlOOOCOOJ.! 

JL 000000030 

JL OOOOC0029 

JL(•OOOO\i0028 

JL 0000Q002i 

Petanggan 

Rl=:a'do ·a<a 

Goreth 8Jie 

r. •~ ·· Es , ~!i ·~a 
.!.:;~n9 ~.;nee -~ :: 

~a-: ar<JO ta•a 

Kanrr B~t,Zel"l"'.a 

~gur-g r.•ndo ·o 

6..g1.ong Hando··a 

Gar'ith Bale 

Oty Barang 

i~ 

.. 
£ .. : 

12 

Total Belanja (Rp) oots 
19 57.< Lun~s 

, - 500 Luna:G 

£ •.:1 ..... .: E.illnlmn 
ZJ t}iY ~ 
3..1.1)'.) .: P.ikuMT-ln 
19 30 Lunas 

.1600 ;_unas 

HOO Lunts 

11 200 Lunas 

Hatarn~n ke : 1 

Gam bar 4 . 15 Form daftar transaksi kredit 

PELUNASAN KREOIT 

DA A PE lJUALA J 

No. Penjuafan 

Tgl. Penjua lan 

Pel a n ggan 

ota l Hur.ang Bel a nja (Rp) 

DATA TRAriSAKSI 

r o . Pelunasan 

Tgl. Pelunasan 

Bayar Pelunasan (Rp) 

Keterangan 

JL0000000032 

06-01-2014 

Agun g Handoko ( 5004) 

4 .000 

19-01-2014 

4000 

1Lunas 

Gam bar 4. 16 Form pelunasan kredit 
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PELUNASAN PELANGGAN 

No . Pe~una.san 

Tq~ . Pe~unasal'\ 

Pe~anqqan 

Pe~unas~u'l ( Rp ) 

Keteranqan 

PK00015 

19- 0 1-2 0 14 

Agung Ha nd k o ( S 00 4 ) 

4. 000 

:=.unas 

Gam bar 4. 17 Form hasil pelunasan kredit 

Tabel 4.3 Hasil Pengujian Pelunasan Pembayaran 
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No 
Skenario pengujian Test Case 

Hasil yang Hasil Kesimpul 
diharapkan pengujian an 

1. Mengklik menu - Sistem akan 
pelunasan menerima akses 
pembayaran pelunasan 

pembayaran dan Sesuai 
Valid 

menampilkan id harapan 
pelunasan 
pembayaran secara 
otomatis 

2. Mengklik tombol - Sistem akan 
' submit' setelah menenma akses 
selesai 

. . 
pelunasan Sesuai mengtst 

Valid 
semua data pembayaran dan harapan 
pelunasan menytmpan data 
pembayaran pembayaran 

4.2.3 Proses Pengujian Retur Barang 

Pengujian proses retur barang dilakukan oleh user.Pertama kali yang 

dilakukan pegawai setelah login ke accountnya adalah memilih menu retur. 

Kemudian akan tampil layar form retur. Setelah itu pegawai mengisi data retur 

dengan memilih barang yang akan diretur, lalu pilih tombol add untuk menyimpan 
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data barang ke dalam data detail retur. Jika masih ada barang lagi yang ingin 

diretur, pilih lagi barang yang akan diretur. Jika barang yang akan diretur sudah 

cukup, pilih tombol submit untuk menyimpan data retur ke dalam database. Form 

retur barang dapat dilihat pada Gambar 4.18. Form transaksi retur dari pelanggan 

dapat dilihat pada Gam bar 4. 19. Form hasil transaksi retur dari pelanggan dapat 

dilihat pada Gambar 4.20. Hasil pengujian retur barang dapat dilihat pada tabel 

4.6. 

TOKO 

Pi!ih Nomor PenjuC!Ian 

Retur Barang 

No. Retur : RP00046 

No. "'enj •ala 
Pelangga 

TUTU? 

No 

F11m Nomor Penjua:lan ., Can 

Retur Barang 

o. "{at r : RP00048 
o. Penjualan : J~000000001 0 

rub, ko mam 

anggal : ~o 4-02- 10 

J lh esan Jumlah Retur 
Slt.1P_!IN TR.ANSAKSI 

Gambar 4.18 Form Retur Pelanggan 

mbak< I 

Tanggal : 20 14-02- 1 

Pelangga : Ag ng Ha doko 

rvru~ 

No Sarang 
JF:SOUY S<!b n 

2 MIQ SQdap Ayam Swg 

Jmlh Pesan 
7 

Jumlah Retur 

Gambar 4.19 Form alert transaksi retur pelanggan 
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TO~O 

P1!ih Nomor .0 enjualan • Cari 

Retur Barang 

No. Ret r 

No. Penjuala 

Pelangga 

TVTVP 

: RP00046 

: JL00000000 10 

: Ag g t-'a doko 

embako lmatn 

Ta ggal : 2014·02· 10 

No Baran 
liFEBOUY sabu 

~he Sedap Ayam 3wg 

Jmlh Pesan 
7 

Jumlah Retur 
1 

2 4 

Gambar 4.19 Form transaksi retur pelanggan 

RETUR BARANG DARI PELANGG.r.N 

No . Retur 

Tql . Retur 

Pela.nqqan 

Operator 

Ho R"ode 

::::::: 

N!t..tl.a Sa r ang· 

RP 000 46 

10 - 0 .2 -2 0 l t; 

Agt:nq Har.d.::> k) 

.z..!:i o :ah:ny H 

C'eni s 

'ro ta: 

Gambar 4.20 Form hasil retur pelanggan 

~ 

pembe:.1an 

Jt.U.l la..:.:. 
:-e n1r 

ba.ra.o1q 
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a e ast T b 14 4 H ·1 P engu~ tan R etur B arang 
No 

Skenario pengujian Test Case 
Hasil yang Hasil Kesimpu 
diharapkan pengujian Ian 

1. Mengklik menu - Sistem akan 
retur menenma akses 

retur dan 
menampilkan secara Sesuai 

Valid 
otomatis no harapan 
retur,nama 
pelanggan , tgl retur 
saat itu 

2. Memilih pelanggan, Kode barang: Sistem akan 
mengtst kode B000001 menenma akses 
barang, quantity , Quantity: 10 retur dan Sesuai 

Valid 
lalu mengklik menampilkan data harapan 
tombol ' tambah' detail retur pad a 

tabel dibawahnya 
3. Mengklik tombol - Sistem menenma 

'submit' setelah akses retur dan 
Sesuai 

selesai memilih menytmpan data 
harapan 

Valid 
barang yang akan retur 
diretur 

4.2.4 Proses Pengujian Login 

Pengujian pada login dilakukan ketika user login ke accountnya, terdapat 

alert ketika user salah memasukkan password terdapat pada gambar 4.2.1, dan 

ketika user ubah password terdapat alert password tidak sama terdapat pada 

gambar 4.2.2. 

·r< K< S 1nlu ko In ... u 1. 

User ame a;a • Pasword Anda Sala 

Gambar 4.2.1 alert saat login 
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T ·.e page at O<O ~n sa;s: X 

r ( ( S<. I l 

• Herr~ ( UBAH J USER SYS"reM 

• Ubah Pa ssv:ord 
Kod• 

Uama Lengkap 

Use rna me kas:r 

Panword l ama 

Pas9word S.lru 

Srn '!!.J 

Gambar 4.2.2. alert pada saat ubah password 

No. Skenario pengujian Test Case 
Hasil yang Hasil Kesimpu 
diharapkan pengujian Ian 

1. Jika pada saat login Username : admin Sistem 
user salah Password: admin menenma 
memasukkan akses login 
username a tau dan akan Sesuai 

Valid 
password akan muncul alert harapan 
muncul alert 
'username a tau 
password salah' 

2. Jika pada saat ubah Password lama : Sistem 
password dan user kasir menenma 
salah memasukkan Password baru : akses ubah 

Sesuai 
password akan Ario password dan 

harapan 
Valid 

muncul alert Ulangi password: akan muncul 
'password salah' kasir alert 

4.2.5 Proses Pengujian Pembuatan Laporan Penjualan 

Pengujian proses pembuatan laporan penjualan dilakukan oleh 

user.Pertama kali yang dilakukan administrasi setelah login ke accountnya adalah 

memilih menu laporan penjualan. Jika ingin membuat laporan penjualan per bulan 

pilih menu laporan penjualan per bulan. Jika ingin membuat laporan penjualan per 

tahun pilih menu laporan penjualan per tahun. Kemudian akan tampil layar form 
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laporan penjualan. Setelah itu administrasi memilih bulan dan tahun untuk laporan 

per bulan. Sedangkan untuk laporan per tahun, administrasi memilih tahun yang 

diinginkan. Setelah itu pilih tombol proses untuk memproses laporan penjualan. 

Kemudian akan tampillaporan penjualan. Setelah itu, jika ingin mencetak laporan 

penjualan pilih icon print atau klik tombol cetak. Form Laporan Penjualan per 

bulan dapat dilihat pada Gambar 4.2l.Form Laporan Penjualan per tahun dapat 

dilihat pada Gambar 4.22. Hasil pengujian pembuatan laporan penjualan dapat 

dilihat pada tabel 4. 5. 

LAPORANPENJUALAN 

FILTER PEtiJUALAN 

2014l:] ~~ r·ceia~- 1 Tahun Penjuatan 

rio Tanggat flo. Penjualan Pelanggan Oty Barang Total Befanja (Rp) View 

06-0 1-201~ JL OOOOOOOQ3! Gare:h Bale ,., soo Y!h. 
06-01-20U ,1\.0000000033 Kan Ben: a a 28 53 ~ 

3 06-01-21)1.! JL0000000032 Agun£ HandO-'<~ 10 <1 000 VICW 

OE-01-2011 JLOO!J0000031 R IC3I::!D ""3 <3 2C 3-1 000 Vie\v 

03-01-20P JLOOOOOOOO>O Kan 6€n=-:-ma 12 19 300 VteN 

02-01 -201! JLOOOOOOOO:i9 Agung Hanco ~o HOO ~ 

02-01 -201< JL0000000023 Agung Haodo<o HOO ~ 

8 02-01-21)11 JLOOOOOOOOF Gar1i:h Bat:; 11 200 VilhV 

Jumtah Data . 34 Halaman ke : 1 f1 

Gambar 4.23 Laporan Penjualan per tahun 

LAPORAN PENJUALAN • BULANAN 

FIL ER PEtlJUALAtl 

Bulan Penjualan 

rJo Temggel 

02~01 -20 1-l 

02-01 -2tJU 

3 02-01 -201" 

" 03-01 -20 11 

OS-01 -2011 

OS-0 1-2014 

0?·01 ·2014 

3 OS-01-20 11 

. Januan G 2014 3 
~j[ce.tak.J 

Uo.~ Pel anggan 

JL000000002-

JLOOOOOOJ023 

JL0000000029 

JL0000000030 

JLC000000031 

JLOOOOOOD•J32 

JLC000000033 

LC00000003l 

:3a.reth Sals 

fiU'l.J Handoko 

~9U'l,3 Hando-..o 

Kan'l"\ Ben=.'t.,.- 8-

Rtca1do Ka i<:a 

A.gung HanCc·~o 

K. a:n'll a~n=-= -,·a 

Gat elh Sal~ 

Total Omaet Penjua la n. 

Oty Barang Total Bele•Ja (Rp) 

7 11 200 

EOO 

.1 600 

12 19 300 

20 Jj 000 

10 j 000 

9 28 353 

17 ~00 

6~ Rp. 143.553 

Gambar 4.24 Laporan Penjualan per bulan 
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a e ast T b 14 5 H ·1 P engu)tan p b em uatan L aporan p . 1 emua an 

No. Skenario pengujian Test Case 
Hasil yang Hasil Kesimpul 
diharapkan penguiian an 

1. Bulan: Maret Sistem 

Jika bulan dan 
Tahun: 2014 menerima 

tahun diinputkan 
akseslaporan 

sesuaikeinginan 
penjualan dan 

Sesuai 
maka akan 

menampilkan 
harapan 

Valid 
halaman cetak 

menampilkan data sesuai periode 
penjualan per bulan 

yang 
diinputkan 

2. 
Jika tahun 

Tahun : 2013 Sis tern 
menerima 

diinputkan sesua1 
akseslaporan 

keinginan maka 
akan menampilkan 

penjualan dan 
Sesuai 

data penjualan 
menampilkan 

harapan 
Valid 

halaman cetak 
sesuai periode tahun 

sesuai periode 
yang telah di tahun yang 
inputkan diinputkan 

Dari uji coba yang telah dilakukan terhadap fitur-fitur yang ada pada 

proses pendaftaran pelanggan, penjua1an barang, pe1unasan pembayaran, 

pengiriman barang ke pelanggan, retur barang dan proses pengolahan laporan 

dapat disimpulkan bahwa sistem informasi produksi ini telah sesuai dengan sistem 

yang diharapkan. 
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KES~PULANDANSARAN 
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Setelah melalui tahap analisis kebutuhan dan desain sistem,maka yang 

dapat disimpulkan dari tugas akhir ini sebagai berikut : 

Pembuatan Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk 

yang meliputi proses penjualan barang, retur barang, pelunasan pembayaran dan 

pembuatan laporan ini diawali dengan menganalisis prosedur dan sistem kerja 

yang ada dengan cara melakukan survey ke toko Imam Nganjuk. Dari hasil survey 

yang dilakukan terdapat permasalahan-permasalahan yang terjadi pada toko Imam 

diantaranya belum terkomputerisasi proses penjualan dan sering terjadinya 

kesalahan kemudian langkah awal dengan cara menggambarkan Data Flow 

Diagram (DFD) yang terdiri dari context diagram, DFD Level 0, DFD Level 1, 2 

external entity, 5 proses, 9 data store. Selanjutnya membuat Conceptual Data 

Model (CDM) yang terdiri dari 11 entitas yang kemudian di-generate menjadi 

Physical Data Model (PDM) yang terdiri dari 11 tabel dengan aplikasi Power 

Designer, kemudian PDM di-generate ke dalam Database. Setelah itu, mendesain 

form inputdan output yang selanjutnya ke tahap pembuatan aplikasi dengan 

mengguakan bahasa pemrograman berbasis web yang dihubungkan dengan 

database yang telah dibuat. 

Setelah membuat Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam 

Nganjuk terdapat fitur-fitur yang telah diuji diantaranya penjualan barang, retur 
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barang dan pelunasan pembayaran. Dari hasil ujicoba fitur penjualan barang 

pegawai dapat mengecek ketersediaan stok barang sehingga pegawai bisa 

mengetahui apakah barang masih ada atau sudah habis. Terdapat transaksi 

pelunasan pembayaran yang memudahkan pelanggan untuk melakukan 

pembayaran pada hari berikutnya. 

Sistem Informasi Penjualan Barang Sembako Imam Nganjuk yang 

meliputi proses penjualan barang, retur barang, pelunasan pembayaran dan 

pembuatan laporan yang semula manual menjadi sehingga dapat memperkecil 

kesalahan dan resiko kehilangan data yang dilakukan secara manual. 

5.2 Saran 

Selama pengerJaan tugas akhir ini tentunya tidak lepas dari berbagai 

kekurangan dan kelemahan, khususnya pada analisis sistem. Untuk menggunakan 

sebuah aplikasi sistem informasi tersebut diatas perlu diperhatikan pula ketelitian 

administrasi dalam menjalankan aplikasi sistem informasi penjualan tersebut agar 

tidak terjadi lagi kesalahan dalam penginputan data penjualan dan data penjualan 

dapat tersimpan dengan rapi dan baik. 
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LAMPIRANI 

DOKUMENPENDUKUNG 

Dokumen pendukung ini yang digunakan dalam sistem yang sekarang. 

Berikut ini beberapa dokumen pendukung yang digunakan: 

\ 
320~50 

Lampiran 1. Nota pemesanan 
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Lampiran 2. Nota faktur penjualan 
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Lamp iran 3. Buk:ti retur 
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Lamp iran 4. Buku Besar 
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Lampiran II 

Tabell.l Interview Outline 

Interview Outline 

Narasumber: Interviewer: 
Bapak Imam (Pemilik Toko) Ario Fahmy Himawan 081001023 
Lokasi: Waktu appointment 
Jl Raya Pace, depan pasar Pace, Tanggal Wawancara: 14 Oktober 2011 
Nganjuk Jawa Timur Jam Mulai: 16.00 WIB 

Jam Selesai: 17.00 WIB 

Tujuan Wawancara: Pengingat: 
Mengetahui sistem kerja saat ini 
Agenda: Perkiraan Waktu: 
Perkenalan 1 Menit 
Latar belakang proyek: 2 Menit 
1. Untuk membuat suatu aplikasi yang 
bermanfaat bagi toko sembako Imam 
2. Untuk memenuhi tugas analisis 
system informasi 
Pendahuluan 1 Menit 

Topik-topik yang dibahas 
Minta ij in untuk menggunakan 
media perekam 

Topik 1 5 Menit 
Sistem Informasi yang 
digunakan sekarang ini 

Topik2 7 Menit 
Permasalahan U mum yang 
dihadapi 

Topik3 5 Menit 
Apa saja pekerjaan yang 
dilakukan secara manual 

Kesimpulan: 2 Menit 
Sistem informasi yang dapat dibuat 
aplikasi adalah transaksi penjualan. 
Karena transaksi penjualan masih 
dilakukan secara manual. 

Pertanyaan/masukan dari 5 Menit 
narasumber: 
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Membuat Aplikasi transaksi 
penjualan 

Penutup 1 Menit 

Observasi secara umum: 
Narasumber terlihat sibuk, untuk wawancara tindak lanjut perlu menghubungi 
beberapa hari sebelumnya. Pada saat wawancara PC dlm kondisi mati, mungkin 
itu bukan PC yang biasa digunakan user. 

lsuffopik yang belum terselesaikan: 
Permasalahan yang sering saat ini 

Pertanyaan Detail 
Pertanyaan Jaw a ban Observasi 

1 Siapa yang bertanggung Yang bertanggun jawab atas Yakin 
j awab dalam bisnis ini? bisnis ini adalah Imam selaku 

pemimpin dan pemilik 

2 Bagaimana kondisi Kondisi Perusahaan saat ini Yakin 
perusahaan bapak mengalami sedikit kesulitan 
sekarang? 

3 Jenis sistem apa yang Jenis sistem yang digunakan 
digunakan selama ini? masih manual, sehinggan Yakin 

menyebabkan banyak 
kesalahan-kesalahan yang 
teijadi mengakibatkan 
terhambatnya pada saat proses 
transaksi berlangsung 

Bagaimana cara kerja Dengan membuka kios Yakin 
4 . perusahaan? disebuah _pasar 
5 Kendala yang sering Banyaknya kesalahan dalam Yakin 

dihadapi dalam sistem pencatatan dan kesulitan dalam 
tersebut pengengecekkan stok 
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LAMPIRAN III 

Pengujian Sistem 

1. Nama Lengkap : Puput masagung 

No 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

Alamat : Jl. Manukan Sari 3K/12, Surabaya 

Pengujian Penilaian User Penilaian 

Interface Fungsi 

Penjualan Barang B B 

Pelunasan Kredit B A 

Retur Barang B B 

Login B A 

Alert B B 

Laporan (Grafik dan PDF) 

a. Laporan Penjualan Barang B A 

b. Laporan Pelunasan Kredit B B 

C. Laporan Retur Barang B A 

Keterangan : A= Sangat Baik, B = Baik, C =Cukup Baik, D = Buruk, E = Sangat Buruk 

Saran & Kritik : Pada menu pembayaran sebaiknya dilampirkan bukti 

penerimaan dari supplier. 

Penguji 
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2. Nama Lengkap : Ma' rufHidayat 

Alamat : TI. Ngagel Rejo IIB/39, Surabaya 

No Pengujian Penilaian User Penilaian 

Interface Fungsi 

1 Penjualan Barang B B 

2 Pelunasan Kredit B A 

3 Retur Barang B B 

4 Login B A 

5 Alert B B 

6 Laporan (Grafik dan PDF) 

a. Laporan Penjualan Barang B A 

b. Laporan Pelunasan Kredit B B 

c. Laporan Retur Barang B A 

Keterangan : A = Sangat Baik, B = Baik, C =Cu.kup Baik, D = Buruk, E = Sangat Buruk 

Saran & Kritik : Pada home login sebagai pegawai, sebaiknya tidak terdapat 

menu master. Karena dikhawatirkan terjadi penyalahgunaan yang dilakukan 

oleh pegawai. Menu master hanya diperuntukkan untuk pernilik saja. 

Penguji 
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