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ABSTRAK 

Tujuan dari tugas akhir ini adalah membuat Sistem Informasi Persewaan 
Alat Alat Pesta Online Istana Surabaya yang mencakup berbagai aktifitas yang 
berkaitan dengan persewaan yang meliputi proses pembuatan akun, proses 
pemesanan online, proses konfurnasi pembayaran, proses pengiriman, proses 
penggantian barang rusak dan laporan. 

Dalam membuat Sistem Informasi Persewaan Alat Alat Pesta Online 
Istana Surabaya yang pertama kali dilakukan adalah menganalisis sistem yang 
berkaitan dengan proses-proses di atas, selanjutnya mendesain sistem dan 
database. Dalam Sistem lnformasi Persewaan Alat Alat Pesta Online Istana, 
proses pemesanannya dimulai dari penyewa melakukan pembuatan akun 
penyewa, kemudian penyewa dapat melakukan proses pemesanan secara online, 
kemudian penyewa harus melakukan konfirmasi pembayaran setelah melakukan 
pemesanan. Persewaan Istana akan membuatkan surat jalan untuk proses 
pengiriman dan akan merubah status pasang dan status bongkar pada setiap 
pemesanan. Jika ada barang yang rusak ketika barang di ambil, maka Persewaan 
Istana akan melakukan proses penggantian barang rusak. Selain itu, setiap akhir 
bulan dan akhir tahun Persewaan Istana akan membuat laporan pemesanan per 
bulan dan laporan pemesanan per tahun. 

Sistem informasi ini menghasilkan suatu sistem yang dapat dilakukan 
secara online, sehingga mempermudah penyewa untuk menyewa barang-barang 
pesta. Penyewa juga bisa mengetahui ketersediaan stok yang ada di gudang 
berdasarkan tanggal pemakaian, sehingga pihak persewaan istana dapat melayani 
penyewa dengan lebih baik. Sistem ini dapat dihasilkan laporan-laporan yang 
diperlukan dengan kebutuhan pengguna. 

Kata kunci : sistem informasi, persewaan, proses pembuatan akun, proses 
pemesanan Online, proses konfirmasi pembayaran, proses 
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ABSTRACT 

The purpose of this Final Project is creating an Information System of 
rents for party Online lstana Surabaya which includes various activities related to 
rents that include process of making account, process online order, process 
payment confirmation, delivery of goods to customer, process replacement and 
reports. 

The first step on making the Information System of Rents For Party Online 
Jstana Surabaya was analyzing a system which was related to the process above 
then design the system and database. Information System of Rents For Party 
Online lstana Surabaya, ordering process starts from the customer make a 
customer account, then the customer can do the process of ordering online, then 
customer must confirm the payment after ordering. Persewaan lstana will make a 
permit for delivery process, and will change the status of plug and unloading 
status on every ordering. If there are damaged goods when the goods taken, 
Persewaan Istana will make the process of replacement to the damaged goods. 
Beside that, every month-end and year-end Persewaan lstana will make a orders 
reports. 

This Information System is to make a system can be online, so that maked 
it easier for customer to rents for party. Customer can also check the availability 
of stock in the stockroom based on the date of usage. And then, from persewaan 
istana can be to serve customer maximally. This system can be reports that 
neaded with what user needs. 
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