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C Relevansi kompetensi 

dosen dengan 

substansi karya ilmiah 

Artikel ini membahas tentang gambaran akses ke pelayanan 

kesehatan dalam perspektif masyarakat sebagai pengguna (demand). 

Analisis menunjukkan aksesibilitas pelayanan kesehatan yang ada, 

secara umum masyarakat berpendapat bahwa masih ada kekurangan 

yang dirasakan. Terutama pada aspek akses secara fisik, 

dikarenakan sarana dan prasarana yang kurang baik. Selain itu akses 

secara sosial juga dirasa kurang, karena masih ada tenaga kesehatan 

yang melayani dengan kurang ramah. Penelitian ini menyimpulkan 

bahwa masyarakat masih merasa akses dari aspek fisik dan sosial 

masih sulit. Perlu direkomendasikan pada pemerintah daerah 

setempat untuk upaya perbaikan akses secara fisik, dan Dinkes 

untuk mendiseminasikan informasi kesehatan mengenai hak pasien 

kepada masyarakat. 

Artikel ini sesuai dengan bidang keahlian pengusul yaitu Promosi 

Kesehatan dan Ilmu Perilaku, khususnya Ilmu Perilaku Kesehatan 

Masyarakat. 
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