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1. Resep 

~I 

Pm 
Pemilik 

LAMPIRANI 

DOKUMENPENDUKUNG 

RUMAH SA KIT HEWAN 
Fakultas Ked0kteran Hewan 
Universitas Airlangga 
Jl Mulyorejo (Kampus C Unair) 
Telp. (031) 5927832 

? h., '/ ~ 
Surabaya, . ... . .. . ... 0.'!. .... ... ... .. .. . 
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2. Form Surat Pesanan 
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3. Form Faktur Penjualan 
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4. Form Surat Jalan 
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5. Da:ftar Keluar-Masuk Obat 

No 

2 
3 
4 

DAFTAR STOK OBAT DAN BARANG 01 KAYAR OBAT 
RUMAH SAKIT HEWAN UlfAIR 

nF ~~=URI'~ 2012 

Nama obat -Des- 1-0eo-
M K s M K 

iAdona <&mPlll> 6 2 
'Alcohol <lite,. 0 
,Alcohol swab <biii> 83 
IAiinamin -F <amPtJI> 1 

s 
-1 
0 
83 

142 

M Masuk 
K Keluar 
s Sisa 

Des-12 I ,.oe •. ;-Des- Des-
M :I" K s M K s M K s 

3 
5 5 5 

2 81 _11_1_ 
1 
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LAMPIRANII 

DOKUMEN PENDUKUNG SURVEI 

INTERVIEW OUTLINE 

Interviewer: 

Narasumber: Fajar Ramadhan Haikal (081101022) 

lbu Siti Maryam 

Lokasi Tanggal Wawancara: 05-Desember-2013 

Rumah Sakit Hewan Universitas Jam Mulai: 09.00 WIB 

Airlangga Jam Selesai: 10.00 wm 
11. Mulyorejo Kampus C Unair Surabaya 

Tujuan Wawancara: Pengingat: 

Untuk mendapatkan informasi yang akan 

digunakan pada Rumah Sakit Hewan 

Unair pada bagian pengobatan 

Agenda: Perkiraan Waktu: 

Perkenalan I Menit 

Latar belakang proyek 2 Menit 

Pendahuluan I Menit 

Topik-topik yang dibahas 

Minta ijin untuk melakukan 

wawancant 

Topik I 6 Menit 

Protil perusahaan 

Topik2 10 Menit 

Permasalahan yang sedang dialarni 

pada perusahaan 

Topik3 20 Menit 

Proses Bisnis Perusahaan 

Kesimpulan 2 Menit 

Pertanyaan/masukan dari narasumber S Menit 

Penutup 1 Menit 

Observa•i secara umum: 
~ ~-
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Isuffopik yang bel urn terselesaikan: 

Pertanyaan Detail 

Pertanyaan Jawaban Observasi 

Bagaimana keadaan tenaga Kekurangan SDM, sehingga 

I 
kerja dalam RSH Unair saya sebagai depo obat yang 

Sesuai Keadaan 
khususnya bagian melayani penjualan dan 

pengobatan ? pembelian obat. 

Kapan pengadaan obat 
Pada tiap awal bulan dan pada 

2 tanggal awal pengadaan obat Sesuai Keadaan 
dilakukan ? 

dilakukan. 

Depo obat membuat cek list stok 

Apa metode awal yang 
obat yang kurang, expired, 

3 dilakukan ketika akan 
maupun habis. Kemudian cek 

Sesuai Keadaan 
list stok obat tersebut diotorisasi 

melakukan pengadaan obat ? 
oleh penanggungjawab obat 

yaitu seksi keuangan . 

Setelah itu, depo obat menelpon 

Apa langkah selanjutnya salah satu pemasok untuk 

ketika cek I ist untuk memesan obat yang ada dalam 
4 Sesuai Keadaan 

pengadaan obat tersebut cek list tersebut. Dari pemasok, 

terotorisasi ? dia akan membuat sural pesanan 

untuk depo obat. 

Seiring dengan tutupnya rumah 

sakit, maka penjualan obat pun 

Pada jam berapa rumah sakit dihentikan . Jam 09.00- 12.00 

5 
hewan unair beroperasi mulai beroperasi den gao jed a 

Sesuai Keadaan 
dalam penjualan obat-obatan istirahatdarijam 12.00-13.00, 

? kemudian lanjut sampai jam 

15.00 menjelang tutupnya 

rumah sakit hewan ini. 

Apa yang dilakukan ketika Saya melakukan cek jumlah 

6 obat pesanan dari pemasok obat yang diterima apakah Sesuai Keadaan 

telah tiba ? sesuai dengan cek list yang saya 
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buat. Kemudian menerima surat 

pesanan dan faktur penjualan 

untuk pemesanan tersebut. 

Apabila terdapat obat yang 

tidak layak pakai saat terima Saya melakukan retur terhadap 

7 obat pesanan terscbut, pemasok tersebut untuk diganti Sesu.U Keadaan 

tindakan apa yang dilakukan dengan yang layak pakai. 

? 

Apa saja cek penting yang 
Berupa surat pesanan, faktur, 

8 akan dibukukan ketika 
sural jalan nantinya akan 

Sesuai Keadaan 

melakukan pengadaan obat ? 
dikumpulin lalu dibukukan 

dalam laporan pembelian obat 

Menerima rc>ep dari pemilil-

dari pasien he" an. Mcncaril..an 

obat tersebut sesuai rescp 

kemudian bila ada membuat 

Bagaimana proses bisnis nota berupa copy dari rcsep 

9 umum apabila melakukan yang ditcrima. la lu copy re;ep Sesuai Keadaan 

penjualan obat ? tct">ebut say a lleril..an kc pemilik 

dari pasien hcv. an tcr-.cbut. 

Resep asli S8)3 pegang untuk 

dibukukan dalam laporan 

penjualan obat. 

Dalam hal tindakan medis, 
10 

Di simpan di tempat obat atau 
Sesu.U Keadaan 

stok obat disimpan dimana ? bagian kasir. 

~· 
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LAMPIRAN III 

LEMBAR UJI COBA 

LEMBAR UJI COBA 

SISTEM INFORMASI PERSEDIAAN OBA T 

RUMAH SAKIT HEW AN UNIVERSITAS AIRLANGGA SURABA Y A 

Nama Penguji 

Jabatan 

Berikut ini merupakan serangkaian fitur yang di uji coba pada Sistern Informasi 

Persediaan Obat Rurnah Saki! Hewan Universitas Airlangga Surabaya 

I. Pengujian Proses Login 

No. Nama Fitur Sesuai Tidak Sesuai 

1. LoKin sesuai dengan hak akses rnasing-masing user 
J 

2. Pengujian Pengelolaan Data Master 

No. NamaFitur Sesuai Tidak Sesuai 

I. Tambah data obat / 

2. Ubah data obat 
../ 

3. Lihat data obat J 

4. Tambah data pegawai J 

5. Ubah data pef;!.awai J 

6. Lihat data pegawai J 

3. Pengujian Pemesanan Obat 

No. Nama Fitur Sesuai Tidak Sesuai 

I. Cari data supplier J 

2. Cari obat pesan sesuai pilihan supplier v 

3. Cetak surat pesanan J 
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4. Pengujian Penerimaan Obat Pesan · 

No. Nama Fitur Sesuai Tidak Sesuai 

1. Cari data pemesanan 
J 

2. Tampilan detail data penerimaan 
v 

5. Pengujian Penjualan Obat 

No. Nama Fitur Sesuai Tidak Sesuai 

1. Cari pasien hewan v 

2. Cari data dokter jaga v 

3. Cari data resep 
../ 

4. Cetak nota penjualan obat J 

Tambahan : 

Surabaya, .. l.! .... 5.~~~~:. ....... 20 14 

~· 
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