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LAMPIRANI 

Dokumen Pendukung 

Dokumen pendukung ini yang digunakan dalam sistem yang sekarang. 

Berikut ini beberapa dokumen pendukung yang digunakan: 

1.1 Lembar Disposisi 
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1.2 Surat interal 
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1.3 Surat Masuk 
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LAMPIRANII 

Interview Outline 

Interview outline ini yang digunakan untuk menganalisa kebutuhan sistem 

saat ini, permasalahan yang ada, dan latar belakang instansi. 

2.1 Analisa Permasalahan 

Tabel2.1 Interview Outline 

Interview Outline 

Narasumber: Interviewer: 

lbu Nurul (Tata Usaha) Dika Riendyana Putri 

(081101007) 

Lokasi: Waktu appointment 

Tata Usaha Program Studi Sistem lnformasi Tanggal Wawancara: 7 Januari 2014 

Fakultas Sa ins dan Teknologi- Universitas Jam Mulal: 13.00 WIB 

Airlangga Jam Selesai: 14.00 WIB 

Tujuan Wawancara: Pengingat: 

Mengetahui permasalahan umum Alur surat masuk dan keluar, detail 

surat, dan catatan administrasi 

Agenda: Perklraan Waktu: 

Perkenalan 1 Menit 
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Latar belakang proyek: 2 Menit 

1. Untuk membuat suatu aplikasi yang 

bermanfaat bagi dinas ini yang bertujuan pula 

untuk tugas akhir nantinya. 

2. Untuk memenuhi tugas analisis system 

informasi 

Pendahuluan 1 Menit 

Topik-topik yang dibahas 

Minta ijin untuk menggunakan media 

perekam 

Topik 1 5 Menit 

Sistem lnformasi yang digunakan 

sekarang ini 

Topik2 7 Menit 

Permasalahan Umum yang dihadapi 

Topik3 5 Menit 

Apa saja pekerjaan yang dilakukan 

secara manual 

Kesimpulan: 2 Menit 

Sistem lnformasi yang dapat dibuat aplikasi 

yaitu kesekretariatan. Karena proses 

kesekretariatan masih dilakukan secara 

manual. 
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Pertanyaan/masukan dari narasumber: 5 Menit 

Membuat Aplikasi Kesekretariatan 

Penutup 1 Menit 

Observasi secara umum: 

Narasumber terlihat sibuk, untuk wawancara tindak lanjut perlu menghubungi 

beberapa hari sebelumnya. Pada saat wawancara PC dim kondisi mati, mungkin itu 

bukan PC yang biasa digunakan user. 

lsu/Topik yang belum terselesaikan: 

Pembagian dan alur surat (surat masuk dan surat interal), dan catatan administrasi 

Pertanyaan Detail 

Pertanyaan Jawaban Observasl 

1 Sistem lnformasi apakah Disini masih belum erkomputerisasi. Yakin 

yang digunakan saat ini ? Misal: kesekretariatan, 

penjadwalan psi & tugas akhir, dll. 

2 Dengan sistem yang ada, Saat ini masih menggunakan sistem Yakin 

apakah masih terdapat secara maual. Namun pihak Tata 

masalah yang sering Usaha disini akan segera menangani 

dihadapi? masalah tersebut. 

Masalah apa menurut ibu Sebaiknya mengambil permasalahan Yakin 

4 sekalian yang sebaiknya kesekretariatan yang masih 

saya ambil? dilakukan secara manual. Karena 

Tata Usaha memerlukan aplikasi 

kesekretariatan. 
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Sekarang ini masih 

menggunakan cara manual 

dimana saat surat masuk 
Bagaimana cara 

dicatat dalam laporan surat 
pengarsipan surat 

5 masuk oleh penerima surat, Yakin 
masuk dan surat 

lalu setelah surat dikelola 
interal saat ini? 

surat tersebut disimpan di 

map menurut tanggal/bulan 

masuknya surat. 

6 Siapa saja yang 

biasanya terlibat 

dalam jalannya 
Yang terlibat yaitu Tata Usaha Yakin 

surat masuk dan 

surat interal 

tersebut? 

7 Mengapa surat Untuk mengantisipasi surat itu 

masuk perlu di agar tidak hilang atau terselip 

arsip? jika surat tersebut saat 
Yakin 

diperluka8 dan untuk bukti 

otentikjika surat masuk 

tersebut dipertanyakan. 

8 Siapa yang Yang mengurus surat masuk Yakin 
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mengurus dari hingga pengarsipan tersebut 

surat masuk Tata Usaha 

sampai yang 

dituju hingga 

pengarsipan surat 

terse but? 

9 Kapan Saat surat telah selesai 

pengarsipan surat ditindak lanj uti atau surat 

terse but tersebut hanya berupa Yakin 

dilakukan? pemberitahuan semisal untuk 

menghadiri rapat. 

10 Umumnya apa 
Biasanya surat survey psi, 

saja macam surat Yakin 
surat undangan rapat, dll. 

masuk? 
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LAMPIRAN III 

Basil Quisioner Uji Coba Sistem 

Bukti Uji Coba 

Sistem lnformasi Kesekretarl•tan 

Program Studi 03 Sistem laformul 

Fakultas Sains dan Tcknologi- Unlventtu Alrhl1 .... 

pada sistem y;mg sudah dir.tncans. 

Narno Pcnguji 

Jabal tm Pcnguji 

bcrilah tanda (v) apabila fitur sesuai dan tanda (ll) apabila fitur tidak ICiali . 

•• 
No. Skeurlo 

datasurat 
masuk. 
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Pengujiao Pro 
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