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Abstrak 

 

XL Asuransi ialah program peduli pelanggan dari XL yang bekerjasama 
dengan PT. Equity Life memberikan perlindungan asuransi jiwa apabila terjadi 
peristiwa tidak pasti dengan pelanggan dan pelanggan dapat menerima 
perlindungan asuransi jiwa secara gratis hanya dengan menggunakan pulsa 
prabayar XL dengan minimal penggunaan pulsa prabayar tertentu. Disamping itu 
pengkajian XL Asuransi yang tanpa adanya perjanjian tertulis juga dikaji melalui 
Undang – Undang Nomor 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi 
Elektronik. 
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Abstract 
 

 XL Insurance is the customer care program of XL in cooperation with 
PT. Equity Life provide life insurance protection in the event of an uncertain 
event with the customer and the customer can receive free life insurance 
protection simply by using prepaid XL with minimal use of certain prepaid credit. 
Besides, the assessment of XL Insurance in the absence of a written agreement 
was also assessed through Law Number 11 Year 2008 on Information and 
Electronic Transactions. 
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