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1.
Artikel in membahas tentang BPJS merupakan salah satu badan pemerintah Indonesia yang
menyelenggarakan jaminan kesehatan sosial dan diharapkan dapat menjamin kualitas
kesehatan masyarakat di Indonesia. Penelitian ini dilakukan untuk menganalisis pengaruh
fasilitas kesehatan dan aksesibilitas yang lebih mudah terhadap kepuasan peserta BPJS PBPU.

2. Artikel ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh fasilitas kesehatan dan aksesibilitas yang lebih
mudah terhadap kepuasan peserta BPJS PBPU.

3. Artikel ini menggunkan studi metode observasi melalui pendekatan cross sectional. Metode
pengambilan sampel dalam penelitian ini diambil dengan metode purposive sampling dengan
jumlah responden 245 orang. Data sampel dianalisis dengan menggunakan analisis statistik Chi
Square untuk melihat pengaruh fasilitas kesehatan yang ditawarkan dan kemudahan
aksesibilitas yang diberikan melalui kepuasan masyarakat yang telah terdaftar sebagai peserta
BPJS.

4. Artikel ini sesuai dengan bidang keahlian pengusul yaitu ahli gastrohepatologi sebagai staf
pengajar dan pemberi pelayanan di RSUD Soetomo Fakultas Kedokteran Universitas Airlangga,
Surabaya, Indonesia yang merupakan rumah sakit pusat rujukan Indonesia bagian timur. Sesuai
dengan Tri Dharma Perguruan Tinggi.
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