
BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masal ah ' 
Semua masy a r a k at baha sa bai k  d a l am rua�g l i n g ku p  

kec i l  maupun b esar mempunya i ragam bahasa d i  d a l am pertu-

turan mereka .  K eragaman, baha sa i n i. d it im bu l k an o l eh 

ad any a  d i mensi k emasy arak atan y ang t i d ak hany a mencerrn in-
. 

kan tuj uan, topi k, a turan -a tu ran, dan modus pem� k a i an • 

. Perf'u d isad a r i  bahwa bahasa buk an l ah merupak an 

satu bentuk saj a ( mono l i t i k ) d an bahwa d a l am berba hasa 

sua tu masy a ra k at bahasa ( l anguage commun i ty ) . bu kan l ah 

homogen , tetapi heterog en . Keheterogenan C k erega man ) 

sos i a l  suatu masyarakat bai k sec ara hori sont a l  maupu n  

vert i ka l  mem p:uny a i  pengaruh y an g  c u k u p  besar t e r hadap 

bahasa, bai k y an g  bestatus vern a ku l er ( kedaerahan ) maupun 
,,. 

yang n as ion a l  ( I g n at ius, 1985: 73 ) .  

Bahasa d an penggunaan bahasa men c ak u p  keg iat an 

manusia secara kese l uru han, b a i k  y an g  bersi f a t  i l m i a h  

mau pun y a n g  n o n  i l mi a h  da l am k ehidupan sehar i -H a r i  pad a  

umumny a . Bahasa j uga menj a d i  bagian k emasy a rakatan d an 

p r i bad i - p r i bad i ( Parera, 19 77:19) . I n teraksi d a l am sebuah 

k e l ompok kec i l  berba hasa, i kut ber per an ser tany a  k e l ompok 

yang l eb i h  besar d a l am be rbahasa, peny i mpan gan terhad a p  

bahasa, variasi bahasa sec ara reg i on a l ,  sosi a l , etn i s  , dan 

po l it i k  termasuk d a l am bidang pen e l i t i an sos i o l ingui s t i k  
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yang men a r i k  ( Parer�, 1965:21 ) .  

Ad any a ang g a pan pada masy a. raj(. a t  b1 a hw a suatu ba.hasa l ebi h 

t i n g g i, l e b i h  bai k, l e b i h  ha l us d a r i  var i as i  l a in, t i d a k  

ada d a l am sos i o l i n g u i s t i k .  Semua var iasi bahasa d i ari g -

g a p  . sederaj a t, bah kan sosi o l ingui s t i k  bertugas men e l i t i  

men g a pa sa l a h satu variasi i eb i h  t ing g i, l ebi h baik, 

l e b i h  ha lus dan l a i n- l a in, d a r i  pada y an g  l ai n  ( Kr i d a. l a k-

san a, 1982: 14 ) .  1 

' 

Berto l ak d a r i  ura i an d i  atas, maka t d iang k a t l ah 

masa l ah ben tuk sapaan y an g  merupak an sa l a h  satu c on toh 

ben tuk v a r i a.s i  bahasa d engan tuj uan untuk menggam ba r ka n  

k ean e k awarnaan baha sa · y a
.
ng menc:ermin kan masy a rakatny a. 

Seper t i  yan g d i katakan o l e h  K r i d a l a ksana (1982) , 

bahwa ben tuk sapa.a.n merupa k an f en omeB sos i o l ingui st i k  

ya n g  semest iny a harus d i kaj i d a l am b i d ang so, i o l in g u i s

t i k . Ka l au ha l -ha l semacam ben tuk sapaan d i b i c a ra k an 

d a l am t a. ta bahasa , ma k a  kemun g k i n an pertama a k an membuat 

ruwe t tata bahasa I ndonesi a, p� d a ha l ta.ta bahasa sebagai 

s i s t i m  f orma l pad a umumny a sede r han a . Kemun g k i n an k edua 

k i ta a k an mempe r l akukan s i s t i m  bentuk sapaan l eb i h  seder-

ha� a  d a� i  pada keny ataanny a  d an i n i  bera� t i men g hambat 

pen g amatan k i ta terhadap hubungan di ant a ra bahasa d an 

masy a rakat yang mewa k i l i ny a  • 

Bebera pa· stud i ten tang be�tuk sapaan te l a h d i l a-

k u k an o l eh beberapa i n s tansi a. tau perorangan, d i  an tara-

p 
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nya i a l a h Si s t i m  Ben tuk Sa paan d a l  am Bahasa I ban . C 199(1) , 

S i s ti m  Ben tuk Sapaan d a l am Bahas� A c e h  (1990) , P en e l i t ian 

Ben tuk S a paan da l am B ah asa J awa D i a l e k  J awa Ti mur ( 1986 ) 

masi n g -� a� i n g  o l eh Tim P usat Pembi naan d an P engemb angan 

Ba hasa, Pene li tian Ben tuk Sapaan d i  Ka l angan Remaj a d a l am 
. 

Bahasa J awa D i a l e k  Ma l an g  (1983 ) o l e h D rs . Ami nuddin, d an 

l ai n  l ai11 . 

Berti ti � to l ak d� ri per;- e li:ti an-p� n e li ti an ... terse- . . 

but j uga , a k h i rnya d i angan g k a t  j ud u l  Ben tu k Sapa an d i  

Ka l angan Remaj a d ai am Bahasa Madura D i a l\ek B an g k a l an. 

Adapun pemi li han remaj a sebag a i  o by e k  sasa ran pen yapa 

di maksud kan un tuk mempermudah pen gambi l an d ata , k a rena 

sampe l ti d a k  berag a m . Di samping i tu meng i n g a t  sif a t  d a r i  

remaj a yang senan ti asa bergera k sec:ara din amis , 

d i asu msi kan mem i li ki va ri asi-va r i asi bahasa k hususn ya 
r 

da l am bentuk sapaan . 

Se l an j utnya yang di mak sud dengan sapaan ( ad d ress )  

i a l ah morfem, kata , a tau f ras, yang d i pergunakan un tu k 

saling meruj uk d a l am pemb ic: araan d an yang berbed a-bed a 

menurut s i f a t  hubun g an an tara p'embic: ara itu 
• 

C Krid a l� ksana, 1983:147 )  • .  Rumusan l a i n  ten tang bentuk 

sapaan i a l ah seperang k a t  ka ta-k ata a tau ung k a pan-

ung k a pan yang di pak a i  un tuk menyebu t  d an memang g i l  para 

pe l a k Lt da l am per i s tiwa bahasa . P a ra pe l aku i a l a h 
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p emb i c a ra ( pe l aku sat u ) ,  y an g  d iaj a k  ber b i c ar a  ( pe l aku 

dua ) , d an y ang d i sebut d a l am pemb i c a raan ( pe l aku t ig a ) . 

Bent u k  sapaan in i d a pat0 berupa k at a  g ant i , n ama d i r i , '· 

i sti l ah k e k erabat an , k at a- k at a  d ie k s i s  penunj u k , nomin a l , 
Q . d an c i r i zero at au n o l  ( Kri d a l aksana , 1980 :14 ) .  

S i stem bentuk sapaan t e r hadap ba hasa I nd ones i a  

( d i asumsi kan j ug a  t erdapat d a l am bahasa J awa ) d apat d i go-

l on g k an d a l am t ig a  k ategori ,  y a it u  k at eg o r i  a k ra b, 

k.at eg o r i  hormat , d an k ategori t anuj ud , y a k n i  apa b i l a  

peny apa t i d a k  past i k edudukanny a ·t e r hadap s i  pesapa 

( Sadt ono� 1978 :14 ) . 

Berdasar kan perny at aan d i  at as , t id a k  menutup 

k emun g k i n an bahwa s i st em bentu k  sapaan t ersebut j uga 

terdapat da l am bah asa Madura , meng ingat permas a l ahan y ang 

ad a pada suatu b�ntu k  sapaan pada d as� rny a sama . 

Bahasa Madura y ang merupak an bahasa daerah ad a la h  

bahasa y ang t i d a k  hany a d i pergun a k an d i  kepu l auan Mad u ra 

dan pu l au- pu l au d i  sek it a rny a s epe rt i  Sapud i , Ra.as , k am-

b i n g , d a� Kangean t et a p i  Juga d i pakai o l e h pe rant auan-

perant auan y an g  berasa l d a r i  Madura yang b e rt empat t in g-
• • • • 1 • • • • •• 

ga l d i  pu l au J awa sepert i  d i  Surabay a , Bon dowoso , . Luma-

J an g , J embe r , Probo l i n g g o , d an Banyuwan g i . Per hat i an 

orang t erhadap bahasa Madura cukup ada , i n i  d apat d i buk-

t i k an d en gan ad any a. peny e l i d i k an-peny e l i d i k an d a l am 

bahasa Madura . Beberapa penu l isan yang t e l a h d i l akukan 
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da l am bahasa Madura d i  antaran ya , Stru k tu r  ,Mo rfo lo g i s  dan 

S i n ta k s i s  B� hasa Madura ( 19 78 ) , Bahasa Mad ura ( 19 78 ) ,  Kata . 

Tugas Bahasa Madura (19l8 ) ,  mas i n g-mas ing o l eh T i m  Pusat 

Pemb i n aan d an Pengemban gan Bahasa. Untuk 

k hasan a h  per benda haraannya maka pene l i t i  

men g eten g a h k an pe� el� t ian Bentuk Sapaan d i  

Remaj a d al am Bahasa M adura D i al e k  Ban g k a l an. 

men am bah 

berusaha 

K a l an gan 
\ 

Seper t i  ha l nya bahasa J awa , ba hasa Madura j uga 

men gena l ting k at an . T i n g k a tan i n i  pada g a r i s  besa rny a 

dapa t  d i ba g i  d al am t i g a  go long an, ya i tu : 

Bahasa �� j en i s  bahasa yang d i pa k a i  o l eh sesama 

k awan d.i d a l am s i  tuas i pergau l an yang a' k ra b . 

Bahasa madya , j en i s  ba hasa yan g d i pal< a i  o l eh se.sama 

k awan d a l am si tuasi p ergau l an resmi , satu sama l a in a-

d a  maksud sal in g  men g ho rmat i . 

Bahasa k rama , j en i s  bahasa y an g  d i pa k a i  ol e h  o rang da-

l am s i tuasi , yan g satu meng �o rmati yang l a in (Zainudin 

d k k , 19 78:6 ) .  

Adanya t i n g ka tan-ti n g ka tan d a l am ba hasa i n i  j ug a  

mend atang kan adanya kom b i n as i  variasi d an var iasi s i tua- V 

I • 

s io n a l  yang d i asums i k an j ug a  akan me l ah i rkan ben tu k 

sa paan yang bervaria� i . 

rapa 

D i  samping i tu bahasa Madura j uga men g en a l  bebe-

d i al e k  d i  an taranya (1 ) d i a l ek Bang k a l an , ( 2) 
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, 
d i a l ek Pamek asan, (3 ) d i al e k, Sumen e p, d an (3 ) d i a l e k-, ' 

d i a l ek l ai n . Ter j a d i n ya r ag am-r agam d i a l e k  i tu teru tama 

d i sebab k an o l eh adanya hubungan dan k eunggu l an ba hasa-

ba hasa y an g  ter bawa k e t i k a  ter j ad i  per pin d a han pend ud u k , 

penyer buan, a tau pen j aj ah ( Gu ir aud , 19 70 : 24 ) . Van g  t i d a k  

bo l eh pul a  � ilu pa k an i al a h  per an an d i a l e k atau ba hasa 

yan g ber tetangga d i d a l am proses ter j ad i� ya suatu d i a l ek 

i tu .  Dar i  bahasa d an d i alek yang ber te tan gga i tu ,  masuk-

l ah anasir k osa kata , s tr u k tur , dan c ar a  penguc a pan a tau 

l a f a l ( Gu ir aud , 19 70:26 ) . 

D i  an tar a  k e t i ga d i a l ek d i  atas t i d a k  terd apat 
, 

per bedaan yang besar , per bed aannya hanya terdapat pada 

car a  pengucapannya saj a .  D i al e k  Ban g ka l an mempunyai 

k e b iasaan atau c iri meny ing k at k ata- ka ta sehingga deng an 

d em i k i an banya ter d a pa t  buny i  k onsonan rang k a p  kar ena ada 

bunyi vo k a l  yang t i d a k  d iuc a pkan sepe r t i  

J a reya d iuc a p k an j r eya • i tu I 

Paser e  d iuc a p k an pser a  si� pa d an sebagainya 

( Z a i n ud i n  d k k , 19 78 :8 ) . 

D i al e k  Ban g kal an d i pergun a k an o l eh or ang-or ang d i  

Madur a  bag ian barat , d i  se l uru h Ka bup a ten'Bang ka l an d an 

Sampang . ·  MeM g i n gat l etaknya d i  bag i an bar a t , berart i  

t i d a k  j auh d ar i  Sur a baya seh in g g a  a kan mem permudah pene-

l i t i an . Di sam ping i tu ,  d imun g k i n kan j ug a  ter j ad i  seper t i  

apa yang te l a h  d i k emuk a kan o l eh,Guiraud ( 19 70 ) ,  yai tu 
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masu knya anas i r  yang ber u pa kosa kata, misa l nya ben tuk 

sapaan . 

Sehubung an d en gan ha l -ha l tersebut d i  atas , maka 

d i pi l i h l a h  bahasa M adura , s a l a h  satu bahasa d aerah , 

s ebagai o.byek penel i t i an . H a l  i n i  j ug a  · beran gk a t  d a r i  

pendapat Bad i b  (1980 ) yang men ga tak an bahwa un tuk 

pen g embangan i l mu perban d i ngan bahasa Nusan tara · d i per l u

k an p en e l i t i an bahasa d aerah . 

Sep an j ang p en g etahuan pene l i ti ,  pen e l i t i an i n i  

be l um perna � i l a k u k an o l eh p i hak l ai n , b� i k  sec ara in

d iv id u  maupun secara k e l om pok .  Beran j a k  d a r i  ha l tersebu t  

mak a  pene l i ti i n g i n  menj ad i kannya sebag a i  tugas a k h i r  

d a l am Pe nu l i san S k r i psi . 

Dari k ese l uru han u ra i an d i  a tas , dapat j ug a  

d is i mpu lkan bahwa pen e l i t ian Ben tuk Sa.pa. an d i  Ka l an gan 

Remaj a da l am Bahasa Madu ra D i a l e k  Bang k a l an i n i  akan 

d i had a p k an pada s eJ um l a h v a r i ab e l  yang cukup k om p l eks. 

Untuk i tu ,  pen e l i tian i n i a k an d i batasi sepe r t i  yang 

terur a i  d i  bawah i n i . 

1.2 Perumusan dan Pemb�tasan Masalah 

1.2. 1· Perumusan Masalah 

Ben tuk sa paan si s t i m  pron om i n a  k edua me l i ba t k an 

sej um l ah f a k to r , k hususnya d i r i p e l a ku , ·  yai tu an� ara 
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pen yapa d an pesapa. Kead aan - kead aan i tu d i bag i men j ad i  

kead aan i kut an at au yang di sebut c i r i i kutan, yai tu 

fak tor-f a k tor yang secara n i sbi l e k a t  d an padu pada d i r i 

pe l ak u , seper: t i  1 (1) t i n gk a t  g er,i erasi . , (2) per bedaan umur , · · 

(3) j en is k e l am i n  , (4 )  t i n g k a t  k ea k raban , (5 )  k l as' sos i a l  

, (6) ststus d a l am k e l om pok k e k e rabatan , d an ( 7 ) si tuas i. 

Sesua i d e� g an terdapatnya sej um l ah f a kt o r- f a k tor 

utama tersebut, � a k a· perumusan masa l a h  pen e l i ti an in i 

a k an mencakup sejum l a h  masa l a h, yakn i bentuk sapaan 

apa k a h  yan g  d i gunakan o l eh ke l ompok . g en e rasi remaj;� 

sewak. tu menyapa sasaran sa paan da l am hubu� gan tatap 

mu k a  l ewat k omun i k asi l i san, s� suai d en g an terdapatnya : 

l) c i r i i k utan d a l am k� i tann ya dengan j en i s k e l amin 

sasaran sapaan; 

2) c i r i  i k u tan d a l am k a i tann ya d engan tin g kat gen e rasi 

sasaran sapaan; 

3) c i r i  . i ku tan d a l am k a i  t annya d en g an t i n g k a t  sos i a l  

sasaran sapaan; 

4 )  c i r i  i kut an d a l am k a it annya dengan t i n g k a t  k e a k ra ban 

sasaran sapaan; 

5 )  c i r i i kutan d a l am k ait an nya d en g an k e be radaan sasaran 

d a l am k e l omp o k  k e ke r a batari; 

6 )  c i r i i kut an d a l am k a i tann ya d en g an k e be radaan sasaran 

d a l am situasi' ter ten tu . 
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1.2.2 Pembatasan Masalah 

Ber d asarkan per t i m ba n gan ter batasny a  waktu , 

k emampuan, l uasny a w i l ay a h  y an g  men j ad i  oby ek pen e l i t ian , 

d an d ana untuk meng er j•k an p� n e lit i an . i n i, 
• I ' 

maka . . pe r ll;l' · 

adanya pemb at asan masa l a h  • Adapun pembatasan �a sa l a h  

d a l am pen e l  i ti an i n i · ad a l ah sebagai ber i kut ,: 

1 )  w i l ay a h  y an g  -::l i te li t i  ada l ah d aer a h  y an g  men g g un ak an 

d ia l ek Bangk a� an,· di an tar any a ad a l ah kota Bangk a l an 

sen d ir i  d an bebera pa kota l a innya y an g  terd ek at , 

2) r emaj a yang d ij ad ik an sebagai obyek sasaran pen yapa 
I 

sek a l igus r esponde n  ad a l a h r emaj a  yang masi r duduk 
� 

d i  

bangku SMA, 

3) j en i s  k ata sapaan yang. d igunak an d i  an tar any a ada l a h , 

( a )  k ata g a n t i, ( b )  isti l a h.k e ke ra batan, d an C c) nama 
' 

d i r i . 

1.3 .Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3 .1 Tujuan Penelitian 

Ber t i t ik to l ak d ar i  per umusan masa l a h  y an g  te l a h  

d i tetapk an d i  atas, mak a  tuj uan pene l i t ian Ben tuk Sapaan 

d i  Ka l angan � emaj a  d a l am B ahasa Madur a  Di a l ek Bangk a l an 

i n i  adal a h  member ikan pemer i an ten tang ben tuk sapaan yang 

d i gµ n akan o l eh k e l ompok r emaj a·d a l am bahasa Madura d i a l ek 

Bangk a l an, sesua i dengan ter dapatny a : 
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1) ci ri i ku tan j eni s k elamin sasaran sapaan 

2) ci ri i kutan tin g k a t  gen e rasi s asa ran sa paan 

3 )  ci ri i ku tan tin g k a t  sosi al sasaran sap a an 

4 )  ci ri i k u tan tin g k a t  k ea k ra ban sasa ran sapaan 

5 )  ci ri i kutan si tuasi sasaran· sapaan 

6 )  ci ri · i k ut an sasa ran sapaan d a l am k e l ompok k ekera batan . 

Di sampin g i tu j ug a  un tuk meng eta hui ben tuk

ben tu k  sapaan · a pa yan g  men on j o l  d a l am suatu ci ri hubun g an 

pad a suatu tin g k a t  g en erasi . 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

Berti ti k  to l ak dari ur ai an l atar be l a k ang masa l a h  

di atas , di harapkan pen eli ti an Ben tuk Sapaan di Ka l an g an 

Remaj a d alam Bahasa Madura Di al e k  Ban g ka l an ini memili ki 

sej uml a h  man faat , man faat yang di harapkan i tu an tara 

l ain : 

1) hasi l pen e l i ti an i�i dapat menambah k hasan a h  

d a haraan bagi pengem ban gan pen e li ti an bahasa 

pada umumnya d�n bahasa Madura pada k hususnya; 

perben-

daerah 

2) hasil pen e li ti�n ini da pat di g un a k an sebagai bahan 

perban din gan bahasa-bahasa N usan tara , terutama d al am 

k ai tann ya d a l am u paya mempe rol eh per bedaan dan k esa- · 

maan gambaran ci ri sehubun g an d en g an un sur 11 e k si kal; 

3 )  hasil pen e l i�i an ini mampu memperkaya usaha pendoku-

men tasian maupun inv en tarisasi d a ri sa l a h  satu 

' 
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ben tuk pemekai an bahasa d aerah yang bi asanya hany a 

di g un ak an d al am tuturan li san; 

4) hasil peneli ti an ini dapat di harapkan memperk aya para 

pemin a t  k aji an dal am bi d an g  k e ba hasaan, sehin gga 

mampu memp e rk aya pero l e han gambaran ten tang keane k ara

ga man gejal a kebah asaan d an sekali gus j uga memper

k aya pemah aman ten tang kemun gki n an a d anya k esemes

taan bahasa. 

1.4 Landasan T eori 

Pen e li ti an Ben tuk S apaan di Ka l angan Remaj a  d a l am 

Ba hasa Madura Di al e k  Ban g k al an ada l ah s� buah pen e li ti an 

bahasa · dal am ruan g  lin g ku p  so siolin g ui s ti k. Ol eh k arena 

itu , l an d asan teori yang di pakai d alam pen eli ti an ini 

akan beran g k a t  dari teori sosiolin g ui s ti k . 

Sosi o lingui s ti k l azi m di batasi sebag ai i l mu y�ng,. 

mempe l aj ari ci ri d an fungsi b e r bagai variasi baha�a serta 

hubun g annya di an tara· ba hasawan d en g an ci ri d an fung si i tu 

d a l am suat1..\ masyarakat ba hasa ( Fi sman , 19 71 :4 ) .  Di sini 

terg ambar d enga� j�l�s bahwa sosi o ling ui s ti k  tid ak 

memusatkan pada f en omena k ebahasaan saj a ,  mel ain k an j uga 

memusatkan p e rhati annya pada sosi al ti ng k a h  l aku , si k a p  

bahasa , tin g k a h  l a ku nyata terhad a p  bahasa d an pema kai an 

bahasa ( Fisman , 19 72 :2 ) .  

Berto l ak d a ri u rai an di atas , di d al am tin d a k  
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bahasa pada hakekatnya seor an g  p enutur te l a h men g amp i l  

k eputusan · un tu k  memi l ih suatu v a r iasi · terten tu y ang 

berupa ben t� k -ben tuk lin g u is t i k. Pengambil an k e pu tusan 

ini pada d asarn ya dil a k u k an mel alui suatu k ai d a h  yang 

din ama k an k a i da h  a l ternasi ( al ternati on ru l e ) y an g  ol eh 

T ri pp ( 972 ) d i kata k an sebag a i  kaidah yang men g atur p emi- v' 

li han suatu bbn tuk sapaan d al am komurii k asi. Kai d ah a l ter

nasi ini d i  ten tu k an o l eh beberapa f a k tor . Fak tor-fak tor 

yang menen tu k an di an ta ranya (1 ) j a rak sos i a l  , (2 )  si tua

si , d an (3 )  k el om po k  k e k e ra batan (Tanner , 1974:28 ) • .  

Urai an si n g k a t  ten tang · 'f a k tor-f a k tor tersebut. ada l a h  

sebagai beri k ut. 

Brown d an Gi l man men g un g k a p k an adanya ben tu k  vos 

d an tu CV d an T )  sebag ai dua ben tuk yan g  m emi li ki 

k a ra k teri s ti� berbeda. Ben tuk V men u ru t  Brown d an GL l man 

merupakan ben tuk sapaan yan g  mengacu pada k ategor i hormat 

sehi n g g a  meni mbu l k an adanya hubung an n o� rec i pro k al yang 

asimetri s. Sedan g kan ben tu k  T merupakan ben tu k  sapaan 

yan g  mengacu pada k ategori a k ra b  d an meni m bu l kan adanya 

hubungan . reci pro k a l  yan g s i metri s . Hu bun g an V i tu 

di tandai deng� n  adanya per.nyataan l e bi h  ka ya d a r i , l e bi h  

tua d a ri , orang tua d a r i , atasan d a ri , l ebi h k uasa d a ri ,  

d an l ai n  sebaga inya sebag a i  pern yataan yang men gacu pada 

adanya pemil i k an w i bawa atau k e k uasaan terten tu sehi n g g a  
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sebagai obyek sapa j uga memil i ki k ei s ti mew aan tersendi ri 

( Br.own & Gil man , 19 70: 254-256) . 

L e b i h l an j u t ,  hubung an v e r ti ke( i tu menurut 

Tann e r  a k an berh ubungan d engan umu r , kl as sosi al , d an 

status k eturunan . D i  sam p i n g  hubung an verti kal , menurut 

T anner juga terda pat ben tu k  hubun gan hor i son tal se bagai 

rag am hubung an yang b e r hubung an d en g an ti n g k a t  keak raban 

masi n g- masin g1 peme r an , j en i s  k ela m i n , ' kesukuan d a ri 

pemeran maupun k e percayaan dan agaman ya ( Ta n n e r , 

19 74:130 ) .  

Bil a ragam hu bung an vertik al yang asi me� ri s d an 

n on reci procal men gacu pada pernyataan l e b i h  d a ri , ma ka 

pada ragam hubungan horison tal yang tumbuh adal a h  rasa 

sol id a ri tas k a rena adanya rasa sederaj at. Bentuk V d an T 

di atas , d a l am bah asa Madura di tandai dengan adanya 

ben tu k  sapaan pan j en engan'' k amu ' sebagai ben tuk sapaan 

yang mengacu pada k a tegori horma t , dan ba'n a ' kamu' 

sebaga i  ben tu k  sapaan yang men g ac u  pada k ategori a k ra b , 

bil a masi ng- masing pemeran seca ra reci p rocal menggun a k an -
• • I 

nya. 

Dai am hu bun g annya d en gan t i ngk a t  k ea k raban 

masin g- masi n g. pemeran maupun k emun g k�n an tingk at 

pemahaman i d en t i tas pemeran , terda pat ragam hu bungan 

primer d an hu bu n9 an sekunder ( Bell , 19 76 : 103) . D alam 

hubun g an pri me r , masi n g- masi n g  pemeran sud a h  a k rab betu l • 

• 
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Sed an g k an d al am hubun g an sekun de r , masing-masin g p emeran 

belum a k r a b  sehin g g a  terdapat semacam j arak maupun 

k eter batasan peng�n al an iden ti tas masing-masin g pemeran . 

L e bi h  l�n j ut , · hubun g an pemeran j uga d a pat 

di beda k an an tara hubun g an person a l  d en g an hubungan 

tran s k si on a l  sebagai ragam hubun g an yan g  ol eh Gumperz 
I 

di hubun g kan denga n  ci r� in te r k si lin g ui s ti k  se hu bun gan 

d en g an i d en ti tas ataupun tin g k a t  k edudukan ma!in g -masin g 

pemeran ( Gumperz , 1966:36 ) .  Hubun g an perso� a l  ada l ah 

hu bungan an tar indi vi d� tan pa i k utan profesi , g e l a r 

mau pun ting k a t  k edudu kan ter ten t� . Da l am hubun g an 

pe rson al masing-masin g pemer an memili�i k emun g kin an 

memili h . sej uml a h  ben tu k  sapaan sesuai d en gan 

k a ra k te risti k  yang di mi li ki o l e h  seti a p  pemeran i tu 

sendi ri. Sedan g k an dalam hubungan t ran sksi on a l  pemeran 

te l a h  tampil sebagai peson a  d en g an seg a l a  a t ri bu t  yang 

men gi kutinya , bai k k eduduk an , g e l ar maupun profesi 

(Amin uddin, 1984: 12 ) .  Atri bu t  i tu mun g kin dok ter , pak 

l orah , k ai ,  n yai , n en g , d an sebagainya . 

Pada si si l ain, pem� edaan hubungan person al 

den g an transaksi on a l  di a tas j ug a  dapat di hubun g k an 

d en g an adany a hu bun g an in f orma l dan hu bungan f o rma l dari 

masin g-masin g pemeran d alam suatu si tuasi tuturan . 

Hubungan person a l , dapat di pasti k an terj adi j ug a  d a l am 
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s ituasi in forma l , sedangk an hubungan transak si on a l  ad a l a h 

hu bung an yang t'e rm asuk da l am r'agani s i tu as i  f orma l ( Am i-

n ud d i n , 198 4 :13 ) .  

Kaj i an t en tan g ben tuk sapaan d a l am k e l ompok 

kekerabatan masy� rak a t  J awa , d i asumsi kan sama dengan 

k e l ompok masyarak at Madura ak an ber hubungan d engan sej um-

l a h  pr i n s i p, antara l ai n  (1 ) p r i n s i p  b i l a tera l , yang 

beran g g a pan b a hw a  hubun g an k ek e rabatan me l a l u i  ba i k  j a l u r 

p r i a  maupun wan i ta sehingga ben tuk sap aan u1tu k k a kak 
' 

l ak i- l�k i ayah a tau i bu sam aj (2 ) generasi, (3 ) seni or i-

tas , ( 4 )  j a l ur k e tu runan, d an (5 ) umur atau t i n g k a t  

keak ra ban mas ing-mas i n g• peme ran ( c f . Dj aj engwasi to� 

1975 :3 ) .  

Da l am k a i tannya dengan g eneras i , terd a pat pemba

g ian angkatan yang d i bedak an �n tara g enera s i  k ak ek atau 

nenek , generasi orang tu�,· generas i an a k  yang d i bedak an 

an tara k ak ak d an ad ik serta generasi c uc u . Masal a h  

generasi i n i  l eb i h  l an j u t  j ug a  ak an men en tuk an seni o r i tas 

seseoran g serta. k atego r i  ben tuk sa paan yang ha rus d ig una-

kan. O bjek kc:d' i an m i sal nya , sebag ai k e l ompok g enerasi ego ' ' 

(0), ak an men g g unak an ben tuk sapaan k a tegor i  hormat pad a 

orang tuanya ( ego+l ) serta k e·pada k ak ek a tau neneknya 

( eg o+2 ) .  Seba l iknya apa b i l a  ego (0) mem i lik i anak ( eg o-1 ) 

a. tau muri gki n·cuc u ( ego-2) maka pos isi ego (0) ba g i  
" 

( eg o-1 ) serta ( ego-2 ) berada d a l am k e l ompok sen i o r  se-
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h in g g a  memil ik i ben tuk sa paan · d a l am k ategori hormat 

( Am inudd in, 1984:17). 

Pada s i s i  l ai n, sen i o r i tas seseoran g j uga d i ten-
. . . . 

tuk an. ole h  j al u r  percabangan d a l am k eturunan . Ad ik d a ri 

orang tua misa lny a, . mesk i pun m�mil ik i usi� l ebi h mud a, 

bag i ego tetap d iang g a p  sebag a i  seseorang, yang memi l ik i  

sen i o r i tas d an t e rm asuk d al am k a teg ori ego+! . Tetapi 

k� rena ego + 1 merupak an ad ik d a� i  ' aya h, sesuai dengan 

pembedaan an tara k e l ompok k ak ak d an ad ik , mak a  ego + 1 

i tu d i sebut bapa� c i l ik atau pak l ik ( te�m of ref eren c e) 

d an d isa pa d en gan l ik a tau pakl ik ( k i n  term o f  add ress) . 

Teta p i  b il a  masi n g -masi n g  pemeran suda h  b e g� tu ak ra b 

serta men i ad ak an j a rak angk atan, mesk i pun term of re-

f eren ce tetap, 1 ben tuk s·apaan ' yan g · d1 gu n akan be'rges e r: · 

. 

kedal am k ateg o r i  resi prok a l  sehi n g g a  ego men ggunak an 

ben tuk sapaan berupa n ama d i r i  a tau i s t i l a hn ya "nJ angk ar" 

d an t i d ak men ggurt ak an ben tuk ? a paan pan j enengan sebagai 
. . 

k at eg o r i  horma t , m e l a i nk an k ow e  ( c f . Koent j aran i n g rat, 

1981 :133 -1 41 ) .  

Pemak a i an ben tuk sapaan d a l am ke l ompok k e k e ra ba-

tan l eb i h  l an j ut dapat J ug a  me l uas pada o bye� sapa di 

l ua r  k e l ompok k eke rabatan seh i ngga terj ad i l a h  pseudo-k in 

term of add ress atau 11 sebutan sanak semu" ( Sad tono, 

1978 : 10 ) .  Pemuncul an ben�uk sa paan sanak semu i tu d a pat 
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k it a  l i hat pada ben tuk sapaan , misa l n ya pak , e bu h , k a i , 

a l e' ,  d an l a i n - l a i n ny a  sebag a i  ben tuk sapaan yan� semu l a  

d igu n ak an un tuk meny e bu t. atau menyapa aya h , i bu ,  k a k e k, 

ad ik sebaga i  obyek sapa yang termasLt k d a l am l!.e l ompok 

k ek er abat an nya. B entuk sapaan d em ik i an ,  d a l am bahasa 

Mad ura t ermasuk d a l am .ak ra b  karena 

penyapa men ganggap o byek sapa sebag a i  k e rabat send i r i . 

T i'd ak berbeda j au h  dengan mod e l  pembag ian 

gen e rasi d a l am k e l ompok k ek e ra batan , protot i pe �Lt bun g an 

san ak k e lu arga yang men g g ej a l a  � ewat ben tuk sapaan 
I 

k ateg o r i  ak rab j U g a  menunju k k an adanya pembag i an t in gk at 

gen erasi k a k ek atau nenek ( eg o+2) , generas i  oran g tu a 
' 

( ego+!) , generasi d ewasa ( ego+O) , g enerasi anak ( eg o-1) , 

serta gen eras i cucu ( ego-2)� D a l am pen e l� tian Ben tuk 

Sapaan di Ka l angan Remaj a d a l am Bahasa Madu ra D i a l ek 

Bangk a l an i n i ,  g en erasi yang berada t i g a  t i n g kat d i  atas 

k e l ompok g en erasi remaj a ad a l ah seusia k ak e k  a.tau ,nenek, 

gen e ras i dua tingk a t  di a tasnya ad a l a h seusia dengan 

orang tua , g en erasi satu t ingk a t  d i atasn y a  ad a l a h  seus ia 

dengan k ak ak yan g,sud� h � e r i s tr i , g ene ras i yang set i n gk a t  

ad a l a h  generas i remaj a i tu sen d i ri yang d i tetapkan seusia 

dengan anak SMA , dan g enerasi satu tin g k at d i  bawahnya 

ada l a h seu s i a  d engan ad iknya . 

Da l am pe� kemban g annya , terbuka k emun g ki nan terj a-

d i  semacam pe l angga ran d a r i  adanya sej um l a h proto t i pe 
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hu bung an san ak k e l uarga ataupun k e l ompok kekerabatan i tu 

d al am k omun ik asi sos i al pad a umumnya . Seseorang yang 

d a l am hu bun g annya l eb i h  pan tas d i pangg i l  atau d i sapa 

d en gan sebutan gutte ' paman' , mi s a l nya , k arena sasaran 

sapaan tersebut berk ed uduk an sebaga i  guru d i  sek o l a han , 
• 

ak h i rnya t i d ak d is a pa '2:_, me l ai nk an � 
Pe l anggaran i tu j uga d a pat terj ad i d i  d a l am 

l i n gku ngan k ek e rabatan . m i sa l nya , ad ik k an dung yang 

seha rusnya meman gg i l  mbak un tuk k ak ak perempuan atau 
- � 

k� u n tuk k ak ak l ak i-l ak i, ak an memangg i l nya d engan 

nj an gkar , yak n i pan gg i l an yan g hariya menggu n ak an sebu tan 

nama d i r i , meng hi l angk an sebu tan m bak atau pun mas . 

1. 5 Metode Penelitian 

Ber t i t ik to l ak d a r i  permasa l ahan dan tuj uan yang 

hend ak d ic apai , metode yan g d igun ak an d a l am pen e l i t i an 

i n i  ad a l ah metod e desk r i pt i f  d engan pen d�k atan survai. 

Pemak a i an metode i n i  d i an ggap c:uku p re l evan d engan 

pen e l i t ian· yang hen d ak d i l ak uk an k a ren a pe� ak a i an metode 

tersebu t  d i tand a i  d en g an adanya ( 1 )  pemeri'nc: i an sej um l ah 

varie b�l d en g an berto l ak d a r i  topik penel i t i an yang tel ah 

di tetapk an , ( 2 ) u saha un tuk mempero l eh i n f o rmasi fak tu al 

d a r i  hasi l peme_r.i n c i an sej um l ah v a r i a be l sesua i d eng an 

j a baran masa l ah dan tuj uan penel i t i an yang te l ah d i teta p-

;) 
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kan , (3 ) pero l ehan i nf or mas i bersumber pad a s eJ um l ah 

res ponden yang te l ah d i teta p k an , ( 4 )  penen tuan res ponden 

se baga i· s umber pero l e han inf ormas i  yang � e l a h  d i l a kuk an 

dengan men gg unakan tekn i k  ter ten tu (cf . Vreden berg t, 

1978 : 40 ,  Nan l in ,  196 7 : 1 42) . 

Dar i  i nf ormas i atau d ata yang te l a h  ter kumpu l , 

l ebi h l anj u t  d ides k r i ps i k an d an· d i in te rpretas i kan ber d a-

s a r kan c ir i  pu bunga n  dan f a k ta s ec� ra o byek t if 
. 

me l a l ui 

tahap pen g o l ahan terten tu. Sesuai d en g an c i r i  pen e l i t i an 

d es k r i pt if ,  has i l  pen e l i ti an yang te l ah d isaj i k an t i d a k  

d i i ku t i  an a l is is hu bungan an tar variabe l , t i d a k  d imaksud-

k an untu k  men a r i k g eneras i  yang men j e l as k an variabe l -

vari abe l ant esed en yan g menyebabkan sesuatu geJ a l a  atau 

kenyataan s os i a l . Se l a i n  i tu ,  pad a � uatu pen e l i tian 

des k r i pt if ,  t i d a k  me l ak u k an dan menggunakan penguj ian 

hi potes is , bera r t i  t idak d imaks ud k an untuk membangun dan 

men g emban g k an per bendaharaan teo r i . Sedan g k an d a l am 

pen g o l ahan d an ana l is is da ta , l az imnya menggun ak an 

pen g o l a han s ta t is t i k  yang bers if a t  des k r i p t if ( Fais a l, 

1992 : 21 ) .  

Berdas ar kan k enyataan d i  atas, pem i l ihan, me tode 

des k r i ptif dengan pendekata n  survai ini mas i h  d i had a p kan 

pada s emj um l ah tahap k eg i a tan ataupun sej um l a h  m as a l a h. 

Sej um l ah mas a l a� yang ber k a i tan d engan tahap k eg i atan 

yang harus d i l a ks an a kan i tu me l i pu t i  (1 ) popu l asi dan 
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sampel ( t er masuk d i  d al amnya t ekn i k  peng am b i  l an sa mpel ) , ... 

(2 ) t e kn i k  d an a l at pengumpu l dat a , ( 3 ) t e kn i k  pen g o l ahan 

dan anal i s i s  d at a . Beberapa metod e  yang d igunakan unt u k  

men g g ar a p  permasal a han it u ,  dapat d i j el as k an se bagai 

ber i k ut .  

1.5.1 Populasi dan Sampel 

Sesuai den g an per masal a han dan sasar an 
i 

penel i-

t i an yang t el a h  d it et ap k an , popul as i  pen e l it i an Bentuk 

Sapaan di Kal an gan Remaj a  d al am Ba hasa Madura D i a l e k 

Bang k a l an i n i  pad a d asarnya m� m il i k i  sej um l a h c ir i  t e r-

tentu. Bebe r a pa c ir i  t ertent u it u ant ara l a i n  me l i put i 

(1 ) mer ek a  yang secar a  admi n i str at i f  bert empat t in g g al d i  

w il ayah kabupat en Ban g k al an, ( 2 ) penut ur a•l i d an pema kai 

ba hasa Madura d i al e k  Ban g k al an, d an ( 3 ) memil i k i  c i ri 

i k ut an t ert entu. 

Deng an ber p ij a k  d ar i  adanya pen entuan sej uml ah 

c ir i  d i  atas , lebi h l anj ut d it etapkanl a h  t ekn i k  pen ar i kan 

sampel se b� g a i  respond en d a l am pen el it i an i n i . Tekni k  

yang d i guna k an dal am pen ar i k an sampe l mel i put i t e k n i k  

pen ar i k an sampel sec ar a  (1) pur pos i f , d an (2) acak seder-

han a ( S impl e  Random Sampli n g ). Tek n i k  pen g am b i l an sampel 

sec ar a  purp os i f  i n i  d il ak u k an k ar en a  pada k enyat aannya 

pen el it i  member i kan kr et er i a-kr eter i a  at au pert im bang an-
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pert i mban gan t ertentu pad a s ampel yang a k an d i j ad i kan 

res ponden. Sedan g k an tekn i k·pengambil an sa mpel s ecara 

ac ak . s ederhana d i perl u kan !<. a rena beg i tu banyak popu l asi 

sehingga d ian.gg8t p  'f;. i d a k  r,eal ist, is rrieQel :i, ti semua p.o pu l a- .. 

s i. Unt u k  itu penentuan s ampel acak ran d om d i g un akan , 

dengan har a pan beber apa s am pel yang d ij ad i k an r es ponden 

sec ar a  repr eser)tat if di har ap k an da pat mewak il i  

kes el ur u han popula.s i . · 

Leb i h  lanj ut , j uml a h  sampel yang d it en tu kan 

berj um l a h  24 orang res ponden dengan k eten tuan sebagai 

ber i k ut : 

a .  4 oran g res ponden 

Dar i 4 or ang r es ponden i n i d i harapkan dapat member i kan 

i n f ormasi t ent an g  be; bagai macam ben tu k s apaan yang 

tel a h  d i ket ahui at au d i ken al ole h  res pond en , baik 

d alam l in g kungan keker a batan at au dil uar li n g k un g an 

keke�abat an , dal am k e h i d upan sehar i - ha r i . 

b .  20 o rang res pond en 

Sedangkan penent uan 20 or ang respon d en d imaksud kan 

un tuk meng et ahui beber apa s apaan yang menonj ol 

d i  k alangan remaj a sewakt u  menyapa or ang l a i n  a. tau 
. . 

k el uar g a  s� n d i r i  ber d as a r k an c i r i hubung an. 

Kedua pul u h  empat res pon den in i d i u payakan 

beras a l  d a r i  s� j uml a h  w il ayah ataupun l in g kungan yang 

ber bed a-bed a .  Karen a d i mun g k i n kan adanya per bed aan w il a-
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yah tempat t ingga l ,  j ug a  ak an mempen garu h i  wuj ud dan 

pr i l ak u  pema k a i an ben tuk sapaan. 

1.5.2 Teknik dan Alat Pengumpul Data 

Pene l i tian ten tan g be� tuk sa paan . pada d asarnya 

menj ad i sa l ah satu bag i an d a r i  k aj i an etnograf i  k omun i k a-

si , yang d a l am k on te ks yan g  l e b i h  l uas men j ad i  bag i an 

d a r i  sosi o l in g u i s t i k .  Sepe r t i  d ij e l as k an o l eh E rv i n  

Tri p p ,  sa l ah seorang t o k o h  pemu l a  d� l am k aj i an etnog raf i  
I 

komun i k asi terse bu t , yakn i Del l Hymes , d a l am pen e l i t i an-

nya l az im men ggunakan tek n i k  observasi d an i n te rv i ew ,  

sebag a i  c a ra un tuk memper o l e h  data pene l i t i an ( T r i pp , 

1970:207 ) .  

Se l ai n  te k n i k  yang te l ah d i sebutkan d i  atas , 

mas i h  terdapat sej um l ah tekn i k  l ai n  yang dapat pul a 
. . . 

d i gunakan. Sa l ah satu d a r i  sej um l ah tekn i k  i tu . ada l a h 

te kn i k  i n st rumen b e rupa k uesener mau pun sen sus ( F i sman ,  

1972 :436) . T e k n ik kuesen e r  it u, seperti d i sebutkan pu l a  

o l eh E rv i n  T r i pP,, t� l a� d i gunakan c l eh Lambert d a l am 

pen e l i t i annya ten tang ben tuk sapaan d i  w i l ayah Pue r to 

R i c o  ( Tr i p p , 1972:228 ) .  T e k n i k  l ai n  yang l az im pu l a  

d i gunakan , sepe r t i  d i sebu t k an o l e h  Labov , ad a l ah 

pen gamb i l an d a ta secara n a tu ra l . Y ang d i maksud k an d en g an 

ca ra pengam b i l an d a ta sec a ra natura l i tu ada l a h  pen e l it i  

l an g sun g menc a tat , mere k am , berbag a i  pemun c u l an dat a  

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI BENTUK SAPAAN DI... MUDJIANTO



23 

penel it i an s esuai d engan ma.s alah, ruan g l ing k u p, da n 

tuj uan yang telah d i te ta p k an . 

Ber p i j a k  d a r i  s ej uml a h. u raian d i  atas , maka 

tek n ik pen g ambi l an d ata y�n g  d i gunakan d al a� penel i t i an 

i n i  ada l a h  (1) tekn i k  o bservas i , ( 2 ) tekn i k  wawanc ara , 

( 3 )  tekn i k  ins trumen, dan ( 4) · tekn i k  'n atural. Tek n i k  

obs ervas i d i l ak u k an s ebag a i  l a n g k ah awal d ala.m 

men j abarkan permas a l a han s e r ta ruang l i n g ku p  but i r  

wawanc a ra yan g  a k an d il a ks an a k an. Dar i has il obs ervas i  

i tu pul a  l e b i h  l anj u t  d apat d is usQ n semac am k is i - k is i  

wawa.n c ara yan g t id a k  menutup k emun g k i nan j uga u n tu k  

ped oman d a l am pembuatan k is i- k is i  k ues ener yan g a.K an 

d i l a ks an a k an. 

Tekn i k  wawanc ara d il aku kan untuk men· dapatkan data 

a. tau i nfc rmas i  yang akurat d a ri res ponden . Tekn i k  i n i  

d i ang g a p  s an.g a.1; bt;? rbobot k arena adan ya. k o n t a k  l an gstt ng · · 

an tara pen e l i t i  den gan res ponden , sehi ngga pene l i ti tidak 
. . 

han ya men e r i ma a.tau mendapatkan ma.cam-ma. cam d ata ten ta n g  

ben tuk sapaan saj a , mal a i n k an j uga i nformas i -in formas i  

la i n  yang ada ka. i  tann y-a dengan ben- tuk sa paan. B en tuk 

wawanc ara yang d ilaks anakan adal a h  ben tuk wawan c a ra 

ters tru k tu r . K a rena den gan d i gunak annya �entuk wawan c a ra 

ters trukt u r  i tu, kemun g k i nan me l ebarnya korpus rata yang 

mas u k  dapat d i hindari. 
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J e k n i k  natura l yang d ig un a k an d a l am pene l i t i an 
.. 

i n i  ada l ah tekn i k  mencatat . Pencatatan d i l a k u k an secara 

l an gs un g  pada s aat d i ad ak annya wawan cara dengan berdas ar-

kan pada k is i - kis i but i r  wawanc ara yang sudah d i buat . 

Tek n i k  ins t rumen . Tekn i k  i ns trumen d i gunakan 

da l am pen e l i t i an i n i  agar d a l am pen gam b i l an d ata tidak 
I I 

men g a l am i  k e k a buran , d i  s amping i tu j uga l eb i h  memuda h k an 

d a l am pengumpu l an d ata . I ns trum_ en pengumpu l d a ta i n i  d i  

bag i menj ad i dua bag ian ,(1) ins t rumen untuk pedoman 

wawanc ara, (2 ) ins t rumen untuk pedoman kuesener . 

Keduanya t i d a k  j au h  berbeda hanya d isesua i k an 

den g an kegunaannya . Untuk yang per tama d i buat dengan 

mode l  pe rtan yaan dengan tuj uan ag a r  mun c u l  bermac am-macam 

ben tuk sa paan berd as a r k an c i r i  . hu bungan . Sed an g kan yang 

kedua sesuai d engan k egunaannya �e baga i  k ues ener, maka 

pe r tanyaan d i bua t dengan mema k a i  mod e l  pi l i han ganda . Hal 

i n i  d i ma ksud k an agar res ponden t i d a k  meras a  ter beban i 

d engan pertanyaan-pertanyaan mengi n gat kom un i k as i  t i d a k  

d i l a k ukan s e c a r a  l an gs un g . Mes k i pun dem i k i an, d a l am mod e l  

ini mas i h  d is is i p k an ko l om per tanyaan, d en g an harapa n  

bi l a  ben tuk -bentuk s a paan yan g te l a h  d is ed iakan ti dak 

be r k enan d i  hati res pon d en, re? ponden d a pa t  meng isih 

ko l om yang te l ah d ised i akan . 

Sej a l an · dengan pen era pan tekn i k  dan a l a t  terse-

but , penyusunan i ns t rumen s er ta pero l e han data yang 
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d i harapkan t e l  ah·. pl.ila · d i rumuskan sec:a ra ter pe r i nc: i . 

Pemer inc: ian i tu l eb i h  l an j ut d i rumuskan k e  d a l am seju m l a h  

ben tuk rambu- rambu pertanyaan , ben tuk s� paa n  a pa k a h  ya ng 

d i gunakan kepada : 

1) l a k i - l a k i  yan g memi l i k i  t i ng kat g eneras i  t i n g ka t  

d i  a tasnya , d en g an c: i r. i  hubungan : 

( a )  k l as sos i a l  sama , , a k rab· ,  s i tua� i f o rma l � 

( b )  k l as sos i a l  sama , a k ra b , si tuas i i n f orma l � 

( c: )  k l as sos i a l  sama , t id a k  a k ra b , s i tuasi fo rma l v 

( d )  k l as sos i a l  sama , t i d a k  akrab, s i tu�s i  i n f orma l  V 

( e )  k la s  sos i a l  l eb i h  rend a h ,  a k ra b ,  s i tuasi fo rma l 
i--

( f )  k l as sos i a l  l e bi h rendah , a k ra b, si tua s i  i n fo rma l ._...... 
-

( g )  k l as sos i a l  l e b i h  ren d a h :  t id a k  a k ra b� s i tuasi 

formal 

( h )  k l as �os i a l  l eb i h  rendah , t i da k  a k ra b , si tuasi 

i n f orma l 

( i )  k l as sos i a l  l eb i h  t i n g gi , ak rab , si tuasi f o rma l 

( j ) k l� s  sosi a l  l e b i h  t i n gg i , a k ra b , si tuas i i n f orma l 

( k )  k l as sos i a l  l eb i h  t i n g g i, t idak a k rab , s i tuas i  

form a l  

(1) k l as sosia l l eb i h  t i n gg i , tidak a k rab , s i tuasi 

i n f orma l . 

2) wan i ta yang mem i l i k i  t i n g kat genera s i  t i ga ting ka t  di 

a tasnya dengah c i ri hubun g an : . 

IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

SKRIPSI BENTUK SAPAAN DI... MUDJIANTO



26 

( a )  k l  as sosi a l'sama , · a k ra b; s ituas i  for ma l  

( b )  k l as sos i a l  s ama , a k rab , s i tll as i  in f or ma l  

( c: ) k l  as s os i a l  s ama , t i d a k  ak rab, s itu asi fo rma l 

( d )  k l  as sos i a.1 s ama , t i d a k  akrab ,  s i tuas i  in forma l 

( e )  k l  as s os i a l' l eb i h  ren d a h , a k ra b , s i tuas i f o rma l 

( f ) k l  as s osi a l  l eb i h  ren d ah , a k rab , s i tuasi in f orma l 

( g )  k l  as s osi a l  · l eb i h  ren d a h , t i d al< a k ra b , sJ. tuas i  

forma l 

( h )  k l  as sos i a l  l e b i h  ren d a h , t i d a k  a k rab , s i tuas i 

in f orma l 
. 

( i )  k l as sos i a l  l eb i h  't in g g i ,  a k rab , s i tuasi f orma l 

(j) k l as sos i a l  l eb i h  t in g g i ,  a k ra b , s i tuas i in f orma l 

( k) k. l as sos i a l  .l e b i h  t in g g i ,  t i d a k  a k rab , s ituas i  

forma l. 

C l ) k l as s os ia l  l eb i h  t in g g i ,  t i d a k  a k ra b , .  s i tuas i  

in fo rma l . 

3 )  l ak i - l ak i  yang memi l ik i  t in g k a t  g en e ras i d ua t in g kat 

d i  a tasnya d en g an c i r i hubun ga.n . . 

' 

( a )  k l as sos i a l  s ama, a k rab , s i tuas i forma l 

( b )  k l as s os i a l  s ama , ak r a b,_ s i tuas i  in f orma l 

( c:) k l as s os i a l  s ama, t i d a k  a k r a b , s i tuas i  forma l 

( d) k l as sos i a l  s ama , t i d a k  a kr a b, s i tuasi info r-ma l 

( e )  k l  as sos i a l  l eb i h  re:n d ah , a kr- a b , s i tuasi forma l 

( f) k l  as sos i a l  l eb i h  ren d a h , a�: rab , s i tuasi in f o rma l 
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( g )  k l as . sos i a-1 l eb i h  r endah ,- ti d a k  · a kr a b , 's i tuas i ' ' 

f or ma l  

( h )  k l as s os i a l  l ebi h rendah , t i d a k  akr a b , s i tuas i 

inf orma l 

( i )  k l as sos ia �  l�b i �  t i n gg i , a kr a b , s i tuas i  for mal 

( j ) k l as s os ia l  l eb i h  t i n gg i , a k r.a b , s i tuas i i nf or ma l  

( k )  k l as s os ia l  l eb i h  t i n gg i , t i d a k  akr a b , s i tuas i  

f or m a l  

( 1 )  k l as s os i a l  l eb i h  ting g i , t i d a k  a kr a b , s i tuas i  

i nf or ma l .  

4 )  wan i ta yang mem i l i k i  t i n g k at g en er as i  d ua ting kat d i  

a tasnya dengan c ir i  hubung an · : 

( a )  k l as s os i al s ama, a kr a b , s i tuas i  for ma l 

( b )  k l a� s os ia l  s ama , a krab� s i tuasi inf or mal 

( c )  k l as sos i a l  s ama , t i d ak akr a b , s i tuas i forma l 

( d )  k l as sos i a l  s ama , t i d a k  akr a b , s i tuas i  i nfor ma l  

( e )  k l as sos i a l  l eb i h  rendah , a kr a b , si tuas i  for ma l  

( f ) k l as s os ia l  l e b i h r en da h, a kr a b , s i tuasi i nf or mal 

( g ) k l as s os ia l  l e b i h  rendah , ti d a k  �kr a b , s i tuas i 

for ma l 

( h )  k l as sos i a l  l eb i h  rendah , t i d a k  a kr a b , s i tuas i 

i nformal 

C i )  kl as s os i a l  l eb i h  t i n g g i , a kr a b , s i tuas i  formal 

( j ) k l as sos ia l  l eb i h  t ingg i ,  a kr a b , s i tuas i i nf orma l 
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( k )  klas sos ial lebi h t i n gg i , t i d a k  a k rab, s i tuas i  

fo rmal 

( 1 )  k l as s os ial lebi h t ingg L ,  t i d a k  • a k ra b , s i tuas i  

inf o rmal . 

5) l ak i-lak i yang memil i k i  t i n g k a t  g eneras i  s a tu t i n g k a t  

d i  atasnya. d en g an c i r i hubungan : 

( a )  k l as s os ial s ama, a k ra b, s i tuas i  f orma l I 

C b )  k l as s os i al s ama, a k ra b, s i tuas i  i nf orma l 

( c )  kl as sos i al s ama, t idak a k rab , s i tuas i f orma l 

C d ) kl as sos i al s ama , t i d a k  ak rab , s i tuas i inf o rma l 

( e )  k l as s os i al l e b i h  rend�h , a k ra b , s i tuas i f o rmal 

( f ) k l as s os i al l e b i h  rend a h , a k ra b, s i tuas i informal 

( g )  kl as sos i al lebi h ren�a h , t i d a k  a k rab , �i tu�s i , . 

f o rma l 

C h ) kl as sos i a l  · 1 e b i h  rend a h , t i d a k  a k rab , s i t�as i  

i nfo rma l 

( i )  k l as sos i a �  l eb i h  t i n g g i ,  a k rab ,  s i tuas i f o rmal 

( j ) kl as s os i a l  lebi h t i n gg i , a k ra b, s i tuas i i n forma l 

( k )  kl as s os i al l eb i h  t i n g g i, t i d a k  a k rab , s i tuas i  

fo rma l 

( 1 )  k l as s os i al l e b i h  t i n g g i , t i d a k  a k ra b , s i tuas i  

informal . 

6 )  wan i ta yang memil i k i  t i n g k a �  generas i  s atu t i n g k a t  d i  

a tasnya den g an c i r i  hubun gan 
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( a ) k l as s os ia l  s ama , a k rab , s i tuas i f orma l 

( b )  kl as sos i al s ama , a k rab , s i tuas i i nforma l 

( c: )  kl as sos ia l  s ama , t i d a k  a k ra b , s i tuas i  forma l 

( d ) klas s os i al s ama , t i d a k  a k ra b , s i tL\as i i nforma l 

C e ) klas . s os i al l e b i h  rendah , a k ra b , s i tuas i  formal 

(f ) klas sos ial l eb i h ren d ah , a k rab , s i'tuas i  i nforma l 

( g )  k l as sos i al l e b i h  rendah , 
I 

t i d a k  a k rab , s i t.uas i 

forma l 

( h ) klas sos i al l eb i h  rendah , t i d a k  a k rab , s i tuas i  

i nformal 

( i )  k l as sos i a l  l e b i h  t i n gg i , a k rab , s i tuas i  f orma l 

( j) k l as sos i a l  l e bi h t i ng g i , a l<. rab , s i tuas i informa l 

( k ) klas s os ia l  l e bi h t i n gg i , t i d a k  a k ra b ,  s i tuas i  

f ormal 
I 

( 1 )  kl as s os ial l eb i h  t i ngg i , t i d a k  a k ra b , s i tuas i  

i nforma l. 

7) l ak i - l ak i  yang .memil i k i  t ing kat gen e ras i s ama dengan 

c: i r i  hubun gan .. . . 

(a ) k l as s os i a l  s ama , a k rab , s i tuas i  f orma l 

( b )  k l as s os i al s ama , a k ra b , s i tuas i i nfo rma l . 
( c: ) kl as s os i al sama , tidak a k rab , s i tuas i. f1orma l 

( d )  k l as s os i a l  s ama , t i d a l.:. a k ra b , s i tuas i info rma l 

( e )  k l as sos ial l eb i h  r:-en d a h , a k ra b , s i tuas i f o rmal 

( f ) k l  as sos i a l  l eb i h  ren d a h ,  a k ra b , s i tuas i  inform a l  
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( g )  klas sosi al l e b i h  rend a h, t i d a k  a k ra b, s i tuasi 

f ormal 

( h )  klas sosial l e b i h  rendah, t i d a k  a k rab, s i tuasi 

i n f ormal 

( i )  k l as sos i a l  l e b i h tingg i, a k rab, si tuas i f o rma l 
I 

( j ) klas sos ial l e b i h  t i n gg i , a k ra b, si tuasi i n f o rmal 

( k ) klas sos i al l e b i h  t i n � g i, t id a k  ak rab, s i tuas i 

f ormal 

( 1 )  klas sosial l e b i h  t i n g g i, t i d a k  a k ra b, s i tuasi 

i n f ormal . 

8 )  wan i ta yang memil i k i  t i n g k at generasi sama d engan c i r i 

hu bun gan 

( a )  k l as sos i a l  sama, a k ra b, si tuas i formal 

( b ) kl as sos i a l  sama, ak rab, s i tuasi i n f ormal 

( c ) kl as sos ial sama, t i d ak a k r a b . si tuas i formal 
' . 

( d )  kl as sos i al sama . t i d a k  a k ra b . s i tuasi i n f ormal ' • 
I 

( e )  kl as �os i al l eb i h  ren d a h, a k ra b, si tuasi formal 

( f )  kl as sos i al l eb i h  ren d a h, a k ra b, situasi i n f o rmal 

( g ) kl as sosial l e b i h  rendah, t i d a k  • k ra b, s i tuasi 

f ormal 

( h) kl as sos ial l eb i h  rend a h, t i d ak a k ra b, s i tuas i 

i n formal 

( i )  kl as sosial l eb i� t i n g g i, · a k ra b, si tuas i formal 

( j ) klas sosial l e b i h  t i n g � i, ak rab , s i tuasi i n f o rmal 
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( k )  k l as s os i a l  l eb i h t i n gg i , tidak � k ra b , s i tuas i 

forma l 

( 1 )  k l as s ds i a l  l e b i h  t i nbg i , t i d a k  ak rab , s i tuas i 

i n f o rmal . 

9 )  l ak i- l ak i  yang . memi l i k i  t i n g kat g en e ras i  s atu t i n g kat 

di bawahnya· dengan c i r i  hubun9an : 

( a )  k l as s�si a l  s ama , a � ra b , si tuas i f�rma l 

( b )  k l as s os i a l  s ama, a k ra b , s i tuas i  i n f orma l 

( c ) k l as sos i a l  s ama , t i d a k  ·ak rab , s i tuas i forma l 

( d )  k l as s os i a l  s ama , t id ak ak rab , s i tuas i i n f orma l 

( e )  k l as s os ia l  l eb i h  �enda h , a k ra b , s i tuas i  f orma l 

( f )  k l as s os i a l  l eb i h  ren d a h , a k rab , s i tuas i in forma l 

( g )  k l as s os i a l  l eb i h  ren d ah , tidak a k ra b ,  s i tuas i  

forma l 

( h ) k l as sos ia l  l e b i h  rend ah , t i d a k  a k r a b , s i tuas i  

i n forma l 

( i ) k l as s os i a l  l eb i h  t i n gg i , a k r a b , s i tuas i  forma l 

( j ) k l as s os ia l  l eb i h t i n gg i , a k ra b , s i tu as i  i n f orma l 

C k >  k l as sosial l eb i h  t i n g g i , t i d a k a k ra b , s i tuas i  

f orma l 

( 1 )  k l as sos i a l  l eb i h . t i n g g i , t i d a k  a k ra b , s i tuas i 

i n f orma l . 

1 0 )  wan i ta yang �emi l i k i  t i n g k a t  generas i  s a tu t i n g k a t  d i  

bawahnya dengan c i r i hubun gan 
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( a )  kl as sos ial s ama , a k ra b , s i tuas i f o rmal 

( b )  klas sos ial s ama , a k rab , s i tuas i i nformal 

( c: )  kl as s os i al s ama , t i d a k  ak rab , s i tuas i forma l 

( d )  k l as s os ial s ama , t i d a k  akrab , s i tuas i  info rmal 

( e )  kl as sos ial l eb i h  ren d a h , a k rab , s i tuas i  formal 

( f )  kl as s os ial l e b i h  renda h ,  a k ra b , • s i  tuas i  i nf ormal 

( g )  klas s os ial l e b i h renda h , t i d a k  a k rar , s i tuas i 

f ormal I I 

( h )  kl as s os i al l e bi'h r:endah , t i d a k  a k rab , s i  tuas :i. 

i nf o rmal 

( i ) kl as sos i al l e b i h  t i n gg i ,  a k rab , s i tuas i f o rmal 

( j ) kl as s os ial l e.b i h  t i n gg i , a k ra b , s i tuas i  i nformal 

( k )  kla$ s os i al l e b i h  t i n�g i ,  t i d a k  a k ra b , s i tuas i 

formal 

(l ) k l ·as s os i al l e b i h  t i n g g i , t i d a k  a k ra b , · s i tuas i 

informal. 

11 ) Sa s aran sapaan mas i h  termas u k  dalam k el om po k  

k e keraba tan den gan c i r i : 

a )  orang tua l a k i -l a k i  d a r i  ayah mau pun i bu 

b )  orang tua perempuan d a r i  aya h  maupun i bu 

c: ) oranc;i tua la�. i -l a k i  

d )  orang tua pe rem puan 

e )  kakak l a �. i -l a k i  d a r i  o rang tua 

f )  k a k a k  perempuan d a r i  orang tua 
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g )  ad i k  l a k i - l a k i  d a r. i  o ra�g tua· 

h )  ad i k  perempuan d a r i  orang tua 

i )  kakak k andung l a k i - l a k i  

j )  kakak k andung perem puan 

k )  ad i k  k an dun g l a k i- l ak i  

1 )  ad i k  k andung perempuan 

m )  anak l a k i- l ak i  d a r i  k a k a k  orang �ua 

n )  anak perempuan d a r i  k a k a k  o rang tua 

o )  anak l a k i - l a k i  d a r i  ad i k  orang tua 

p )  anak perempuan d a r i  ad i k  orang tua 

33 

Agar f o rmat ped oman wawancara dan k uesener l e b i h  

kon g k re t  d a n  operas i on i l  seh i n g g a  l eb i h  komun i k a t i f  bag i 

responden , per l u  ad anya pen j a baran i s t i l ah-is t i l ah · yan g 

ada . I st i l ah k l as sos i a l  mengacu pada k eadaan a tau 

k on d i s i  seseo rang da l am l in g kungan masyarakatnya b i sa 

l eb i h t i n g g i ,  rend ah , dan menengah . Ha l i n i  da pat d i l i hat 

d a r i  keadaan e konominya , j en j ang pekerj aann ya , 

kewi bawaannya , d an sebagainya . I st i l ah l e l a k i  atau wan i ta 

yang mem i l i k i  . t i n g k a t  generasi t iga t i n g kat d i sej aj a rkan 

d en g an usia kakek atau nenek , l e l ak i  atau wan i ta yang 

memi l i k i  t i n g k a t  generasi dua t i n g k a t  d i sej aj a rkan den gan 

usia o rang tua , l e l ak i  a tau wan i ta yang memi l i k i  t i n g k a t  

generasi satu t i n g k a t  d i sej aj a r k an d engan u s i a  k a k a k  

l ak i- l a k i  atau k a k a k  pe rempuan yang suda h  berumah 
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tan g g a)(, l e l ak i  atau wan i ta yang memi l i k i  t i n g k a t  

generasi sama d isej aj a r k an dengan usia remaj a i tu 

send i r: i , d an l e l ak i  a tau wan .i: ta yan·g mein i l i k i  t i n g k at 

generas i satu t i n g k a t  d i  bawahnya d i sej aj ar kan d engan 

us :i. a  ad i k . 

1. 5.3 Teknik Analisis Data 

Berd asar k an uraian d i  atas , beberapa data yang 

suda h  terj a r i n g  d a l am ins t rumen , bai k me l a l u i  kuesen er 

maupun wawan cara d i kumpu l k an . Data tersebut mas i h  

merupakan d a ta men tah , un tuk i tu mas i h  harus d io l ah l e b i h  

l an j ut agar d a pat d i saj i k an d engan bai k . 

Beberapa tahap yang d i l ak ukan d a l am keg i atan 

ana l i s i s  d ata an tara l ai n  ( 1 )  i d en t i f i kas i , 

k 1 as i f i k as i , d an ( 3 ) . inven tar i sas i . Data d a r i  beberapa 

instrumen wawancara yang sud a h  terk umpu l d i i d en t i f i kasi 

berdasar kan c i r i  hubungan d an t i n g k a t  generas i . Ha l i n i  

d i ma ksud kan un tuk mendapatk an var iasi-va r i as i  ben tuk 

sapaan yan g  ada .  Apab i l a  ada beberapa ben tu k s a paan yang 

d i anggap sama akan d i s i s i hkan , sedan g k�n yang berbeda 

d i masu k kan sebag a i  var i asi . 

Sedang kan d ata yang d i pe ro l e h d a r i  k uesen er 

d i k l as i f i kas i kan berdasa r k an bentu k - ben tu k  sapaan yang 
. 

terdapat pada t i a p- t i a p  c i r i  hubun gan d an t i n g k a t  

gen e ras i yang sesua i . Peng k l as i f i ka s i an � n i d i pe r l u k an 
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un tuk membuat d i s tr i busi f rekuen s i  tungg a l  d engan d i i k u t i  

j um l ah prosen tase , a g a r  d a pat d i k e tahui ben tuk- bentuk 

sapaan yan g men on j o l  pada t i a �- t i a p  c i r i  hubungan dan 

t i n g k at generasi . 

Tahap i n ven t a risasi merupa k an tahap a k h i r d a r i  

ana l i sis data . Da l am tahap i n i  data sud a h ·  tersaj i d a l am 

bentuk tabe l , terd i r i  atas empat k o l bm yak n i , . c i r i 

hubungan , bentuk sapaan , f re kuens i , dan porsen tase . Un tuk 
I 

per h i tungan p6 r�en tase d i pa k a i  rumus : 

f 
x 1 007. = . . . . . .  . 

20 

Keteran g an 

f = f rekuen s i  

20 = J um l ah tes�onden 

Di samping i tu agar penyaj i an d ata l eb i h mud a h  

d i baca , mak a d i buat semac am g raf i k  bentuk sa paan pada 

t i a p- t i ap t i n g k a t ' g en e rasi yang menonj o l . 

Sete l a h  d ata tersaj i d e�g an bai k maka l an g k a h  

se l an J utanya ada l a h  mem beri sed i k i t  u l asan a tau 

keterangan men gen a i  ben tu k -ben tuk sa pa�n yan g ada pada 

mas i ng -mas i n g  c i ri hubungan d an t i n g k a t  genera� i .  
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