
I 

BAB I V 

DESKR I P S I  T I N DAK TUTU R HAHASI SWA MALAYS I A  

. 

P ada b ab sebe lumn ya te l a h  d ikemu kakan b ahwa pen e l i t i an 

i n i b e r tuj u an u n t u k  menj e l as kan hakekat stru ktu r t indak tu tu r 

nahas i swa M a l ays i a  d a l am b e r i n t e raks i d engan sesamanya .  U n t u k  

mengungkap kan permas a l ahan hakekat t indak tu tu r i tu , pad a  B a b  

I te l ah d ib ic arakan teor i - t eor i  yang r e l evan . Temu an atas . 

p en e r apan teor i - teor i d i  atas ada lah u n t u k  memper o l e h  has i l  

pene l it i an d an merupakan tema sen t ra l  B ab I I I  in i ,  khususnya 

s t ru ktu r d e s kr ipt i f  f enomena t indak tu tur mahas i swa M a l ay s i a  

d i  l ingkungan Un ive r s i tas A i r l angga . 

Sebaga iman a  t e l ah d ikemu kakan p ad a  B ab I ,  kaj i an 

Apen e l i t ian in i menggunakan pend ekatan deskr ipt i f  d engan 

metod o l og i  ku a l i t at i f . Pend ekatan d e s kr ipt i f  ber tuj u an u n tu k  

mengungkapkan hakekat t indak tutur mahas i swa M a l ays i a  i tu 

u n tu k  men emu kan kaidah komun i kas inya d an pendekatan kua l i t at i f  
. 

mensungkapkan l angkah - langkah yang layak d igunakan untuk 

menemu kan k a i d a h  t ersebu t . J ad i  tuj uan u t ama kaj i an Bab I I I  

in i i u lah memer i kan struktur t i ndak tu t u r  mahas i swa M alay s i a  

i tu d a l am in teraks i d engan sesamanya yang terd ir i  d a r i  

kompon en t indak tu tur d an k a i d a h  komun i kas i . Kompon en t in d a k  

tu tu r  i tu t e rd i r i  d ar i beb e r apa unsu r , y a i tu : l atar , par t i s ipan 
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f ungs i i n te raks i ,  s a l u r an , i s i  d an bentuk p e s an , t o p i k , n o rma 

i n t e raks i d an n o rma i n t e r p r e t as i . 

4 . l  Struk t ur  Ti ndak Tutur Mahasi s w� Mal aysia 

Pad a  B ab I t e l ah d iu tarakan b a hwa t indak tutur 

merupakan komponen komun i kas i t e rkec i l .  Kaj i an s truk t u r  t indak 

tu t u r  i tu me l iput i  an a l i s i s kompon en , hubunsan an tar kompon en , 

dan makn a  hubungan komponen t e rsebu t . 

• . 2  Anal i s i s  Komponen Ti ndak Tutur 

P ada dasarnya , s e t i ap uj aran i tu merupakan suatu tindak 

tu tu r ,  sepe r t i  con t o h  b e r i ku t : 

< 1 >  A :  G.D..!. 

P ad a  c o n t o h  < 1 > d i  a t as , penu t u r  me l aku kan su atu t indakan , 

ya i tu " memb e r i kan p e r i n tah" . D i harap kan p endengar me l aku kan n ya 

s e su a i  d engan t eo r i  Aus t in { 1964 ) yang mene rangkan How t o  do 

th i. nds wi t h  ·words . D a l anl con t o h  d i  atas , p enu tur A b e rmaksud 

me l a lu i  tu tu ran m embu at seseor ang me laku kan p erbu atan " p e rg i " . 

D a l am k a i tannya d engan c on t o h  < 1 > d i  atas , s a l a h  satu 

fenome n a  komun i kasi yang p a t u t  mendapat p e r hat i an i a l a h : ( 1 )  

Apakah yang pat u t  d ip e r in t ahkan ? { 2 )  S i ap akah yang b e r ha k  

memb e r i kan p e r in tah? { 3 )  S i apakah yang p a t u t  d ip e r i n tah? Dan 

( 4 )  b aga iman akah caran ya mengeksp r e s i kan p e r i n tah i tu d a l am 

b e n t u k  t indak tu tu r? K e emp at pertanyaan d i  atas merupakan 

p o k o k - p o k o k  p P r t a n y a a n  u n t u k  an a l i s i s  t in d a k  t u t u r . 
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Su a tu t in d a k  tu t u r ru e m i l i k i  m a k n a  d i  d a l am kon t e ks . dan 

makna i t u d ap a t  d i k a t e go r i kan a t as ma kn a l o k u s i ,  l l o ku s i , dan 

p e r l o ku s i  d e n g an s k e m a  d a� a r  s ebaga i 

< 2 >  '\ki:!ma K o m p n n P- n  T i1 1 J <.� k  T ll L ll r  

' . : ..... 

• '·' L' .l. k u t : 

R . T i n d ;.d ... L ... , .  · 1 ,  • 

p � s ;·, i:· :-, • l s 1 am : ,  •. -. n t. e k s . 
b . . � ; ; .j ;J, k J ,-, k u s  i : 

Penyapa mengatakan kepad a p esapa d i  d a l am kon teks 
bahwa ad a i n f o r m as i . 

c .  T indak i loku s i :  
Penyapa b e rb u a t  fungs i t e r t en tu d a l am kon te ks . 

d .  T in d ak p e r l o ku s i : 
P enyapa mempenga r u h i  pesap a  d engan cara terten tu 
d a lam kon t e ks . 

Suatu 
uj aran s ep e r t i 

t indak tu t u r  dapat t e rd i r i  d a r i  seperangkat 
pad a  con to h  < 3 >  b e r i ku t : 

< 3 >  a .  

b .  
c .  
d .  

RBtY 

HABHT 
RB tY 
HABHT 

Come i n  Kak H in , s e l an1at  s iang . 
Bagaimana , kehu j anan ? 
T ambah sesar ! 
S i l akan , F I S I P  ya? 
Bu kan , FKG ! 

T indak t u tu r  d i  a t a s meme r i kan ana l i s i s sebagai ber i ku t  
< 4 > An a l i s i s  t indak t u t u r  < 3 a > : 

( i )  t indak b e r tu tu r : 
RBtY mempe r s i l a k an d an menyapa MABMT d a l am bahasa 
I nggr i s  d an M e l ayu n on s t and ar p ad a  kon teks < 3 > . 

( i i )  t i n d a k  l o ku s i :  
RB tY meng a t a k an M ABHT d an menyap a sengan selamat . .  

d a l am b ahasa I nggr i s  d an H e l ayu n on s tandar pada 
k on t e ks < 3 >  d i  a t a s . 

( i i i )  t indak i l o ku s i : ' 

RBtY memp e r s i l a k an d an menya l am HABHT ( d a l am buda­
ya He l ayu ) .  

( i V )  t in d a k  p e r l o ku s i : 
HABHT me r a s a  d i ho r ma t i ( d i l i hat d a r i  j awaban , se6at'). 
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S kema d i  atas amat s ed e r han a ,  d an terbatas sebagai 

acuan mengungkap kan hake kat s t ru ktur t indak tutur i tu .  

Ana l is is < 4 >  baru merupakan repr esen t as i  t u t u r  < 3a > . O l e h  

karena i tu , pema k a i an mod e l  Hymes ( 1 974 ) d ibu tu hkan untuk 

t indak tutur yang i n t erakt i f  seper t i  con t o h  < 3 > . Hymes ( 1974 ) 

men e r angkan b ahwa t indak t u t u r  i tu mem i l i k i  sej u m l a h  komponen 

yang l eb i h  l u as dar i u n i t -un i t  men u ru t  v e r s i Sear l e , y a it u : 

latar , par t i s ipan , fungs i i n t e r aks i .  kunc i ,  saluran , p e s an , 

t op i k ,  d �n norma . Kompon en i t a s a l ing t e rk a i t d a lam kont e ks 

menemp a t kan t u t u r an i tu d a l am kon t e k s  komun i kas i . Dengan acuan 

Hyme s , t in d a k  tutu r i tu dapat t e rd i r i  d a r i  suatu uj a r an 

tungga l ,  a t au sepe rangkat uj aran yang i n t e r ak t if d i  d a l am 

kon te ks . B i l a  mod e l  Hymes d i t e rap kan , d ip e r o l eh has i l  sebag a i  

b e r i ku t : 

< 5 >  S t ru k t u r  Kon t e ks T indak Tutur 
a .  L a t ar S e k r e t ar i at PKPHl -C S , pertemu an 

mahas iswa M a l ay s i a  saat huj an 
b .  Par t i s ipan 

i .  Penyapa RBtY 
i i . P e s ap a  HABHT 
i i i . P endengar/pem i r s a  : 0 

c .  Fungs i i n t e r a ks i s a l am 
d .  Kunc i ras am d ekat 
e .  S a l u r an komun i kas i l is an , bahasa 

f .  I s i  pesan 
g .  Bentuk pesan 

d an H e l ayu nonstandar 
HABHT mewak i l i  FKG 

I ngg r i s  

h .  Top i k  
i .  N o rma 

i n f orma l 
ked a t angan 
penggunaan 

HABMT d i  awa l  p e r temuan 
kod e bahasa I nss r i s1 

U n s u r - u n s u r  d i  a tas menj ad i acuan u n tu k  meng iden t i f i ka­

si k o mponen t i n d a k  t u tu r  i tu sedangkan konsep s o s i obudaya d i  
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a t as d igunakan sebagai t i t i k  t dlak u n t u k  mengan a l i s i s  hubu ngan 

p e r angkat komponen te rsebu t . Sej a l an d engan h a l - h a l  t e rsebu t 

d i  atas . pembahasan p ad a  bag i an struktur t indak tutur 

mahas iswa M a l ays i a  untuk d ata- 1 memb e r i kan i lu s t r as i ,  sebagai 

b e r i ku t : 

< 6 >  Data- 1 
N B tM Kak Yu s ,  t idak p e rg i  ke . . .  , Kak? 
KYBN B e l u m , D i k !  
NBtH N an t i  b iar s ama-sama . 
NBtH Kak S ho l e h , b e l um? 
RBt Y  �e l i hatannya sudah , sudah b a l i k  k e  rumah . 

RBtY 
M KBJ 
RBt Y  
H KBJ 
HYBN 
HKBJ 
H YBN 
NBtH 
MKBJ 
M YBN 
RBtY 
MKBJ 
N B t H  

HYBN 
NBtH 
HYBN 
N B tH 
RB tY 
MKBJ 
HYBN 

HKBJ 
H YBN 
NBtH 
HYBN 
M KBJ 

H YBN 
HKBJ 
MYBN 
H KBJ 

Ada ni d i  d a l am . 
D i k  Akma l , sudah? 
Ya , sud ah . 
Sud ah . 
Saya b e lum sempat bezu k ,  K a k  Yus . 
ARa.k. j uga b e lum semp a t . 
B e s o k  barangka l i  ya , Kak? Besok ya? 
0 .  ya , mas i h· cari ni. car i waktu l u ang . 
B e s o k  t.u. ' kan l ibur? 
Ke rumah , makanya ke rumah . 
Soalnya , koq p ad at sekal i .  
tl.alm. melancuog ke Pasu ruan . 
Beso k , o le h - o l e hnya . . . b i l is ( = i kan t er i , pen . ) ya . . .  ? 
Apa? 

Khusus arek I KI P  ya . . .  ? 
Ya , d ar i  I KI P . 
Khu s u s ?  
l ya , k h u s u s  mahas i swa d ar i  I K I P . B e s o k  k hu su s  Un a i r ! 
Ya , U n a i r  kapan ? 
Una i r  kapan hayo? 
Kap an - kapan . 

I tu L ho . . •  ke temp a t  i tu . . .  ke . . .  
Ya , ingin s e ka l i  . . .  
K i t a  yuran b erapa , be rapa bens innya? 
K i ta mas i h  tanya- tan ya . Su ratnya? 
Su ratnya ke saya sabai a .  N an t i  b i sa mengi n ap ke rumah 
kos t s aya . 
M in ta a l amatnya ! 
A l amatnya sud ah ad a d i  Kak Azmi . Sud ah d iber i kan ! 
Ya i tu . 

· 

Ya . 
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HYBN 
HKB .. T 

H YBN 
H KBJ 
MYBN 
H KB . .T 

HYBN 
HKBJ 
HYBN 
HKBJ 
HYBN 
HKBJ 

MYBN 
MKBJ 

HYBN 
HKBJ 
MYBN 
H KBJ 

MYBN 

HKBJ 

HYBN 
HKBJ 

MYBN 
HKBJ 

HYBN 
RBtY 
HKBJ 
NBtH 

1 t6 

B i s a  t e ru s  d i k i r i m k a n  k e  M a l ay s i a? 

Ya . M a l ay s i a .  s a t u d i k i r i m d e ng an k i l a t , s a tu d i kas i h  
s a m s  awak . n an t i  s a y a  b e r i k an . 
0 .  y � . 
T e t ap i ril. m u •:.d m  hu.j an . Kuh ! 
Y R  n � r. t .� . k i.l � �ll.I t. ii.I ' ·  '. . 

. 

K �l ::. . .  . . . !·. 1 1  · ;\l r· .. h i . 11: "' n g e r  j � k R n  , y A F. am a s ah a i1. 
• H e mb . ·· � ! t:_ft. ( I nd . =man i san ) ,  ' kan ? 

H ::\ r 1 1 � •· n a c any a b agus . 
T e t ap i b e l u m  t a hu c a r an y a , mu ngk i n .t.ll. leb i h  moden . 

H e  em , memang p a k a i  apa n amanya , e em . . 
·Leb i h  moden . 
. . .  h i t er . h i t er . . . 
Maden b eg i tu ?  
T e t ap i k a l au mah.u. ,  k i ta praktekan , k it a  harus s e t i ap 
har i  t ingg a l  d i  sana . 
Hm . . .  
Dar i mu l a i  segar - s egar , l a lu n an t i  berap a  orang sahai a .  

S e r am a i  1 8  ( l apan be l as )  orang sabai a .  
B e r ap a  w a k tu , s e h a r u s n y a ?  
S e ha r i , ya . . .  samp a i  e n am j am ,  Kak ! 
Enam j am? 
S ampa i  prosesnya j ad i . 
Ya , rakan -r akan d i tanya d ahu lu ,  m.a1lll apa t id ak? 
K a l au rakan - rakan yang l ainnya akan ke s an a ,  s ama-s ama 
har i n ya . B e r s ama d engan yang d a r i  I AI N . B e r apa orang 
d a r i  ! KI P ,  m is alnya l ima orang , d a r i Unair lapan o r ang . 
T e t ap i  ka l au k i t a  mahu. praktek harus s e ha r i  t ingg a l  d i  
s an s . 
Ya , k a l au t id ak p r,aktek , t id a k  puas . 
Lha , makanya , j ad i  k i t a  harus mengunj ung i , kalau llULb1l. 
p r a k t e k  n an t i  rakan-rakan yang m.a1lll p raktek sabai a .  
Yang t idak mahll. prakt ek hanya m e l i hat sahaj a ,  n an t i  
bosan , ke l amaan . J ad i  memang harus s e har i , Kak . 
Ya . 
J ad i  terbatas hanya l ima orang sabai a ,  Kak !  K a l au m.a.bJJ.. .. 
prakte k . 

Po koknya yang ba i k -ba i k  harus d i kas i hkan saya . 
! ya . 
O h ,  ya , Kak Na , ka l au ni l:l.allJlnya be rapa , Kak? 
Dua pu l u h  r i bu . 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

N B tH 
HYBN 
N B tH 
RB t Y  
N B tH 
NAB tZ : 
HYBN : 

Saya t.ll. kal au d i  rumah , su ka pakai kaos . 
! ya . 
S o a l nya , kok . . . 
Saya j u ga beg i tu . 
Baj u k e r u d u ng ad a y ang m e n g e l u a r kan , K a k  N o o r ?  
Ad a ,  D i k . T e t api t j n a k ban y a k . 
O h , ya . .  b e r ap a , d u a p u l u h? 
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NAB tZ : T iga pu lu h ,  Kak ! 
H YBN : Kak Lukman? 
NBtH : Lha , aRak mana? AH.ak. apa i ku t ?  

. 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

NABtZ : B e r apa? 
HYBN : Y a , berap a  sabaia !  
NABt Z : K i t a be lum mesyuarat soalnya , Kak? 
HYBN : Lapan be las b e r apa? 
NABtz � H a? 
HYBN : Lapan belas apa b e r ap a , beg i t u ?  
N AB tZ : Saya ' kan mengamb i l  c angk i r  s ahai a .  

HYBN : ! ya . 
NABt Z : T id ak b is a  Kak , k a l au lapao belas , saya sahai a . . . k it a  

hanya d ap a t  t iga pu l u h  d u a . 
HYBN : K a l au Kak Yu s i tu d u lu , m i n i m  memb e r i  s e pu lu h .  
NAB tZ : T e t ap i  mesyuarat d a hu lu ya . . .  ? 
HYBN : ! ya . . .  terus t..u. , c angkirn ya d im in t a  u n t u k  mengemba l i kan 

du lu , Kak ! Kerana m.ah.u. ada p e r temu an . 
NABtZ : D i t i lpun du lu , sabai a !  
HYBN : !ya , Kak , iya . .  
NABt Z : Ya . 
M YBN : Nan t i m in t a  t o l ong , Kak H a l ! 

B i la d ata- 1 d i  atas d i an a l is is d engan mod e l  Hymes , 
d ip e r o l e h  s t ru kt u r  yang komp l e ks s eb agai b e r i ku t : 

< 7 >  S t ru ktu r Kon t e ks T indak Tu t u r  
a .  L a t ar 
b .  Par t i s i p an 

i .  Penyapa 
i i . P e s ap a  
i i i . P end engar 

c .  Fungs i in t e raks i 
d .  Kun c i  
e .  S a l u r an 
f .  I s i  p e s an 
g ,  Ben t u k  p e s an 

h .  Top i k  
i .  N o rma 

S e kr e t ar i a t  PKPHI -CS 

NAB tZ , H YBN , HKBJ , NB tH , RB tY 
NABtZ , HYBN , HKBJ , N B tH , RBtY 
0 
Hu l t igun a  d a l am p e r i s t iwa bahasa 
Akrab , i n forma l . 
B a h a s a  M e l ayu n on s t andar 
Sej u m l ah in teraks i . 
D i a l og d engan fungs i -f ungs i yang 
r e l evan . 
M u l t i t op i k .  
Bahasa M e l ayu nonstandar d engan 
n i l a i -n i l a i  budaya H e l ayu . 

Dalam k a i tan an tara unsur-unsur komponen d i  a t as d en san 

t i n d a k  t u t u r  d i  d a l am p e r c a k ap an , s a l a h satu c i r i  yang d apat 

d iama t i  i a l a h  bahwa set i ap p emb i c ara mem i l i k i  r e f e r en s i  yang 
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j e l as �epad a s i apa d i a harus b e r b i cara . d an d engan m enssun akan 

r agam yang baga iman a .  Dengan kata l ain , d a l am mengamat i 

s i tuas i dan pa r t i s ipan . penu tu r ma has i swa M a l ays ia t e rsebu t 

cend e rung menggun akan acuan n i l a i -n i l a i  budaya H e l ayu , d a r i  

bud aya M e l ayu d i  d a l am b e r tu tu r . Se l u ru h  un i t  kompon en t in d ak 

t u t u r  i t u  umumn ya meng i ku t i  p r i n s ip kesera s i an d engan se luruh 

p i ran t i  s i t u a s i d a n  l i n g ku n g a n n y a . 

An a l .!. ::.: i s d i  c.. t a s  r.i :i ; i !  · : · : : .� r-t t  Lt tt1l1 111 1 . .  ; , ; · h i. b u n t.n k 

; ::· ; ,; � :-, � u k :. · s a n , s t n• t. f.i  to p i  k .  

d a t �  p � r l u  d i p An gg a l  u n t u k  m e mpero l e h  

an A l i � i s  y � n R  l eb i h  r in c i . H a l  i n i  d i p e r lu kan karena f e n omena 

�acan a t indak tu tu r i tu memi l i k i  c i r i  yang mungkin b erbeda 

dari c i r i - c i r i  umumnya . Yang b e r i ku t  in i ad a l a h  an a l i s is 

d at a - 1  d engan p engga l an -p engga lan < 8 > , < 10 > , < 12 > , d an 

s e t e ru snya . 

... 
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< 8 >  
N B tH Kak Yus ; t idak p e r g i , k e  . . .  , Kak? 
H YBN B e lum , D i k . 
N B tH N an t i  b i ar sama - s ama . 

Kak S ho le h ,  be lum? 
RBtY . Ke l i hatannya sud ah . sudah ba l i k k e  rumah . 

Ad a ni. d i  d a l am . 
D i k  Akma l , sud ah? 

HKBJ Y a , sudah . 
RBtY Sudah . 
KKBJ S aya b e lu m  semp a t  b�2uk , Kak Yus . 
K YBN ARa.k. j uga b e l u m  sempat . 
K KBJ B e s o k  barangka l i  ya , Kak? 
KYBN O ,  ya , mas ih c ar i  n,i, oar i waktu l u ang . 
N B tK B e s o k  i t u  ' kan l ibu r? 
KKBJ Ke rumah , makanya ke rumah . 

1 1 9  

Pengg a l an < 8 >  d ian a l i s is seper t i  < 9 > , d engan o i r i  yang 

b e rbed a u n t u k  komponen par t is ipan , f u ngs i in terak s i ,  ben tu k dan 

i s i pesan , s e r t a  t op ik ,  sebag a i  b e r i ku t : 

< 9 >  S t r u k t u r  Kon t e ks T indak Tu tu r Pengga l an < 8 > . 

a .  Latar 
b .  Par t i s i pan 

i .  Penyapa 
i i . Pesapa 
i i i . Pendengar 

o .  Fungs i i n t e ra�s i 
d .  Kun c i  
e .  Salu ran 
f .  I s i  pesan 

g ,  Ben tu k pesan 

h .  Top i k  
i .  N o rma 

Sekre tar iat PKPMI --CS 

NBtH , RB tY 
HYBN , HKBJ 
0 
W acana menen tu kan kapan waktu be2uk 
Akrab , in fo rma l 
Bahasa H e layu Nons tand ar 

•. 

Tukar-menu kar p i ki ran ten tang 
p e r i s t iwa be2uk ke A kma l B in Ra i l  
B er tanya , men o a r i waktu bezuk , aj akan , 
tanpa i n f er en s i .  
Bezuk 
Bahasa H e l ayu N on s t andar dengan n i la i  
budaya H e l ayu . 

H as i l  an a l i s i s  pengga lan < 8 >  d inyatakan d en gan ana l is i s  < 9 > , 
t 

d e ngan o i r i  khu s u s  yang b e rbed a d engan d ata pad a  bu t i r < 6 > , 

ya i tu u n t u k  kompon en par t i s ipan , fungs i inte raks i ,  ben t u k  d an 

i s i pesan , s e r t a  t op i k . 
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< 1 0 >  

M YBN 
N B tH 
K KBJ 
NBtH 

Soalnya , kok pad at sekal i .  

tlabu m.elancung ke Pasu ruan . 
Besok , o l e h - o l e h n y a  . .  bilis ( I nd . =  i kan t e r i )  ya? 
Apa? 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

K YBN 
N B tK 
HYBN 
NBtH 
RB tY 
HYBN 
HKBJ 
H YBN 
N B tK 

Khusus arek I K I P �  
Ya , d a r i  I K I P . 
K h u s u s ?  
I ya ,  khu su s mahas iswa d a r i  I KI P . B e s o k  k h u s u s  Un a i r . 
Ya , Un a i r  kapan ? 
Kapan - kapan . 
I tu t ho ,  ke t emp at i tu . . .  
Ya , ing in s e k a l i .  
K i ta yuran b e rapa , b erapa b en s innya? 

P engga l an < 1 0 >  d i an al i s i s  menjad i < 1 1 > , d engan o i r i  yans 

b e rbeda u n t u k  kompon en p ar t is i pan , fungs i i n t e r aks i ,  bentuk d an 

i s i p es an , s e r t a  top i k . 

< 1 1 >  S t r u k tu r  Kon t e ks T indak Tu tur 

< 1 2 >  

HYBN 
MKBJ 

M YBN 
HKBJ 
HYBN 

a .  Latar 
b .  Par t i s ipan 

i . . P en yapa 
i i . P e s ap a  
i i i . P end engar 

c .  Funss i i n t e rak s i  
d .  Kun c i  
e .  S a lu ran 
f .  I s i  p es an 

g ,  B e n tu k pesan 

h .  T o p i k  
i .  Norma 

S e k r e ta r i a t  PKPHI -CS 

H YBN � HKBJ , N B tH , RBtY 
MYBN , MKBJ , N B tH , RBtY 

" 0 
W ac ana t e n t ang penj aj akan ke Pasu ruan 
Akrab , i n f o rma l . 
Bahasa M e l ayu N on st and ar . 
P e r t anyaan. ten tang kapan w isata k e  
Pasu ruan . 
Tu tu ran d ensan fungs i - fungs i tu kar­
menukar i n f ormas i . 
Rencana melancong . 
Ba hasa H e layu Non s tand a r . 

Pengg a l an . < 1 2 >  m erupakan d a ta s e l an j u tnya . 

K i ta mas i h  tanya- tanya , s u r a tnya . 
S u r a tnya ke saya saha j a . N an t i  b i s a  meng i n ap ke rumah 
kost s aya . 
O h , ya , m in t a  a l ama tnya . 
A l amatnya sud a h  d i  K a k A z m i . Sud ah d i be r ikan . 
Ya , i tu ?  

�. 

-, 
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HKB .. 1 
HYBN 
HKBJ 

HYBN 
HKBJ 
HYBN 
HKBJ 

M YBN 
MKBJ 
HYBN 
K KBJ 
MYBN 
MKBJ 

HYBN 
HKBJ 

HYBN 
HKBJ 
H YBN 
HKBJ 
HY8N 
MKBJ 

HYBN 
MKBJ 

HYBN 
MKBJ 

1.21 

Y a . . ., 
B is a  t e ru s  d i k i i- i n1 k � n  ke  H a l ays 1 a r . 

Ya , M a lay s ia . S a tu rl i k i r i m  d engan k 1 l a t , sa tu� d i kas i h  

k e  a..Rflk , nan t i  saya be r i kan . 
O h , ya . 
T e t ap i  n..i mu s im huj an , Kak !  
Ya nan t i  k a l au t id a k  huj an . 
Kalau mu s im huj an t id a k  b is a  menge rj akan , ya sama a.ah=. 
flia. .  Membuat balwa ( I nd . =  man i san ) ' kan? 
H a r u s  cuacanya bagu s . 
T e tap i b e l u m  tahu caranya , mung k in i tu l eb i h  moden . 
H e ' em ,  memang , paka i apa .namanya? 
L e b i h  m.oden . . .  
hi t er ,  h i  t er. , . 
C angg i h  b e g i  tu .. 
Tetapi  k a l a� m.ahll. . k i ta p raktekkan , k i ta harus s e t i ap 
har i t ingg a l  d i  s ana . 
Hn . . . .  
D a r i mu l a i  segar- segar , l a lu n an t i  bebe rapa o r ang 
s abai a .  Lapan belas o r ang sahai a .  

B e r apa waktu , seharusnya? 
S e ha r i  ya , . .  : sampa i enam j am ,  Kak ! 
En am .. i ani ?  
Ya . 
Ya , rakao - rakan d i tanya du lu , m.ahll. apa t id a k . 
K a l au r akan -rakan yang l a innya akan ke san a ,  sama-sama 
harinya . Bersama d engan yang d a r i  I AI N . B e r apa orang 
d a r i  ! KI P , m is a lnya l ima o r ang , d a r i  Un a i r  lapan o r ang 
Oo • • •  

T etap i ka lau k i ta malw. p r a k t e k  har u s  sehar i t inggal d i  
s an a . 
Ya , ka l au t idak prakt e k ,  t id a k  puas . 
Makanya , j ad i  k i t a haru s mensunj ung i , •  kalau m.a.hu. 
praktek n an t i  rakan -rakan yang m..a..hu.. praktek s ahai a .  

.. 

P enggal an < 1 2 >  d i ana l i s i s  d an mem i l i k i  s t ru ktur 

t ind ak t u t u r  sepe r t i  pada < 1 3 > , sebaga i  be r i ku t : 

kon teks 

< 1 3 >  Stru k t u r  Kon t e k s  T ind a k  t u tu r 

a .  La tar S e k re tar iat PKPH I -CS 
b .  Pa·r t i s i pan 

i .  P enyapa H YBN , HKBJ ,  N B tH , RBtY 
i i . P e sapa HYBN , HKBJ , N B tH , RBtY 
i i i . Pendengar 0 

c .  Fungs i i n t e r a ks i W a c ana m e r en cana kan kun j ungan ke 
r e k ayasa bahla . 

d .  Kun c i  Akrab , i n forma l . 

•. 
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e .  S a l u ran 
t .  l s i  pesan 
g .  B e n t u k  pesan 

h .  Top i k  

B n h a sa H e layu N ons tand ar . 
Be l uj a r  k e t r ainp i lan b.o..l.HA . • 

Hengu r u s  i z in mengunj ung i tempat 
pembuatan halwa . 
H a lwa .  

1 22 . 

i .  N o rma Bahasa H e l ayu N on s t andar d engan n i lai  
bud aya H e l ayu . 

Pengg a l an lanj u t an ia lah con toh < 14 >  b e r i ku t : 

< 14 > 

KKBJ 
N B tH 

O h  K k N a  Ka l au " ;  u o n dnya be rapa , Kak? , y a , a . u...i.. � ·  

Dua pu l u h  r ibu . 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - � - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

NB tH 
M YBN 
N B tH 
RBtY 
N B tH 
NABtZ 
KYBN 
NAB tZ 
KYBN 
NBtK 
H YBN 

S aya i tu k a l au d i  r unah , suka pakai kaos . 
iy a  . . .  
Soa lnya , kok . . .  
S aya j uga beg itu . 
B aj u  kerudung ada yang menge l u a rkan , Kak Noor? 
Ada . D i k . Tetap i , t id a k  banyak . 
O h ,  y a ,  b e r ap a? 
T iga pu lu h ,  Kak . 
Kak Lu kman? 
N an t i  d iumumkan , iya t iga pu luh . 
Lha , .a.H..a.k. man a ,  aRa.k apa ikut? 

H as i l  ana l i s is p engga lan < 14 >  d inyatakan dengan ana l is i s  

< 15 > . 

< 15 >  S t ru k tu r  Kon teks T indak Tu tu r · 

a .  Latar 
b ,  Par t i s ipan 

i .  Penyapa 
i i. .  Pe sapa 
i i i . Pendengar 

c .  Fungs i inte r aks i 
d .  Kun c i  
e .  S a lu r an 
f .  I s i  pesan 
g ,  B e n t u k  pesan 

h .  Top i k  
i .  N o rma 

Se kretar iat PKPH I -CS 

NABtZ . HYBN , H KBJ , NBtH , RBtY 
NABtZ , H YBN , HKBJ , NBtH , RBtY 
0 
W acana j u a l  be l i  baj u kerudung . 
Akrab , in forma l . 
B ahasa K e l ayu Non s t andar . 
Tawar-men awar baj u  kerudung . 
Fungs i - fungs i yang r e l evan untuk 
j u a l  b e l i . 
B e rj u a l an b aj u  kerudung . 
Ba hasa H e layu Nons tand a r  dengan n i l a i  
bud aya H e l ayu . 

P engg a l an terakh i r  i a l ah contoh < 1 6 >  be r i ku t : . 

< 16 >  
HYBN < B e r b i c ara kepad a  N B tH yang sedans menata mej a >  O h ,  d i  · 
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NABtZ 
M YBN 
NAB tZ 
K YBN 
N AB tZ 
MYBN 
N AB tZ 
M YBN 
NABtZ 

HYBN 
NABtZ 
KYBN 

NAB tZ 
KYBN 
NAB tZ 
H YBN 

1.23 

tengah , K a k . S i l a h k an O i k  H aw i zun . d i t�ngah . l y� nan t i  
d i t engah . A lasnya t id a k  ad a p l a s t i k , J ad i  pakai ker tas 
koran . ! ya ,  ou kup , D i k .  
B e rapa? 
Ya b e r apa sBhai a .  
K i t a  b e lu m  mensvu arat soalnya , Kak ! 
Lapan bel as , b e rapa? 

· 

H a  • .  ? 
Lapan belas apa b e rapa , beg itu . 
S aya ' kan mengamb i l  kerudung saha j a . 
I ya . . .  
T id a k  b is a  Kak , k a l au l apan be l as , s aya saha j a  . . .  
K i ta han y a  d apat t iga pu l u h  d u a  r ibu . 
K a l au K a k  Yus ,  i t u  d u lu . M in im memb e r i  sepu luh . 
T e t ap i  mesyyarat du lu , ya? 
Iya . . .  t e r u s  i t u . Ke rudungnya d im i n t a  mengemb a l i kan 
d u lu , Kak ! 
�erana lllAlll1. ad a p e r t emu an .  
O i t i lpun du lu s abai a .  
I ya ,  Kak , iya . 
Ya . 
N an t i  m i n t a  to l ong , Kak H a l . 

H as i l  an a l i s i s  pengga lan < 1 6 >  d inyatakan d engan ana l i s i s  
' 

< 1 7 > . 

< 1 7 >  S tru k tu r  Kon t e ks T in d a k  Tu tu r 

a .  Latar 
b .  P a r t i s i pan 

i .. Penyapa 
i i . P e s apa 
i i i .  Pend engar 

o .  Fung s i  i n t e r a k s i  
d .  Kun c i  
e .  Salu ran 
f .  I s i  p e s an 

g ,  Ben tu k pesan 

h .  T op i k  
i .  N o rma 

Sekre tar i a t  PKP H I -CS 

NABtZ , MYBN , HKBJ , N B tH , RB tY 
NAB tZ , HYBN , HKBJ , NBtH , RB tY 
0 
wacana t en t ang p engemb a l i an kerudung . · 
Akrab , i n f orma l . 
Bahas a  H e l ayu N on s tandar . 
P e r intah u n t u k  mengembal i kan baj u  
k e rudung s e r ta i u r an j asanya . 
Fungs i - fungs i yang r e levan u n t u k  
p e r in ta h  pengemb a l i an baj u kerudung . 
Pensemb a l i an inven tar is PKPH I -CS . 
Bahasa H e layu N on s t and ar d engan n i lai  
budaya H e layu . 

. 
Dar i u ra i an d i  a t as d ap a t  - d i l i hat bahwa suatu pe r i s t iwa 

bahasa dapa t t e rd i r i d a r  i su a tu 1 a tar d enaan be .rbagai . var ian 

u n tu k  p ar t i s i pan , pesan , dan t op i k . D a l am k a i tannya d engan 
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k tersebu t ' bebe r apa s impu l an yang d apat J i ta r i k  an al is is omponen 
• 

i a l ah sebag a i  b e r i ku t : 

< 18>  S impu lan An a l i s i s  komponen 

1 .  T i nd ak tu tu r d ap a t  te rd i r i  dar i satu uj aran saj a ,  atau d a r i  

s ep e r angkat uj aran d a l am suatu kon teks in ter aks i . 

2 .  Pad a u mu mnya n i l a i -n i l a i  budaya H e l ayu merupakan acu an n o rma 

b e r t u t u r  para mahas iswa M a l ay s i a  yang d iama t i . 

3 . N i l a i  d asar budaya H e l ayu me rupakan n o rma yang mengatur 

t u tu ran d a l am k a i t annya d engan latar , par t i s ipan , fungs i 

i n t e raks i ,  kun c i ,  s a lu ran , ben tu k dan i s i  pesan , t op i k ,  n o rma 

i n t e r aks i ,  d an i n t e rp r e tas inya . ·  

4 .  T e rdap a t  kemungkinan hubungan sal ing pengaruh an tar komponen 

4. . 3  Anal i's i s  Hubungan anlar Komponen Ti ndaJc Tulur 

D i  samp ing komponen t indak tu t u r  d i  atas , Hymes ( 1976 ) j uga 

mem e r i kan hubu ngan an tar komponen u n tu k  membangun makn a ,  d an 
.. I I • • • • . , !  

hubungan i tu berkai t an d ensan cara p andang budaya · dar i pen u tu r· 
-

bahasa yang d iamat i . D a l am ka i tannya dengan makna tutu r an d an · . 
. ' . 

. I · · I : · - •  . . . . 

�u tu ran bermakna i tu ,  Hymes menj e l as kan b a hw a  proses etnosraf is ' 
• 

ku l tu r a l  yang d em i k ian merupakan proses kom\Jn i kas i yang 

s esungguhnya t e rj ad i d al am masyarakat . H akna tu turan berkai tan 

e r a t  d engan apa yang sesunggu hnya d i tangkap o le h  pendengar atau 

p e s apa atas yang d i samp a i kan pemb i c ar a/penyapa . Tuturan b e rmakn a  

me rupakan penggun aan bahasa d a lam s iatu as i  yang sesungguhnya , 

ya i tu bahasa yang d igun akan d a l am suatu kon t e ks , suatu tanya-
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j awab , suatu p e r temu an ' yang t id ak r e sm i , atau penggun aan bahasa 

d i  s eb u ah toko . D engan kata l a in , makn a tu turan d an tutu ran 

b e rmakna memi l i k i  a r t i  bag i  penu tu r b ahasa b i la unsu r-unsu r 

s it u as i d inaksu kkan d a l am tu turan . D a l am kond i s i  d i  atas , 

t u tu r an yang d i m aksud memb e n tu k  t indak tu tu r , karena p e r i s t iwa 

b e r komun i ka s i  i tu me rupakan t ind akan atau p e r i laku , d an p e r i laku 

i tu s i tu as ion al . Seperangkat t in d ak tu tu r membentu k suatu wac ana 

d i l i hat d a r i " ke t e r p ad u annya , d an sebag a i  suatu pe r i s t iwa b ahasa 

d i l i hat d a r i  prosesn ya . 

Secara r in o i ,  pengaruh unsur-unsu r komponen d i  atas 

d ip e r i kan pada sub be r i ku t . 

4. 3. 1 La lar 

Sebag a iman a d is ebu t kan d i  mu ka , perband ingan an tara komponen 

s t ru k tur t in d a k  tu tu r d i l akukan be rdas a rkan p andangan nat ive 

wor l d  v i ew v e r s i  e tnograf i .  D a l am p andangan i n i ,  p e r i s t iwa 

bahasa i tu menj ad i f o ku s  pengamatan atas p i r an t i  stru ktur t indak 

tu tu r d a l am kai tannya d engan '' l a t�r "  d an s e l anj u tnya d i taf s i r kah 

men u r u t  r e f l e k s i  ku l tu r a l  d a l am p i ran t i -p i r an t i  t e rs ebu t ' 

s ebagaiman a d i sebu tkan pad a Bab I I  dan pad a penj e l asan d i  �tas . 

Yang d i maksud d engan r e f l e k s i  ku l t u r a l  i a l ah b i la t idak terdapat 

s u a t u  n o rma atau p r in s ip i a l ah m in imal terdap a t  su atu p q l a  atau 

kecende �ungan akan ad anya hubungan unsur-unsur pad a p i r an t i  yang 

d i ama t i . 

H en u ru t D e l l  Hymes ( 1 976 ) ,  l a t a r  m e rupakan unsur per tama 
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d ar i  t in d ak tu t u r  karena mengacu pad a  tempat , . waktu d an l okas i 
. 

p e r i s t iwa . " La t a r "  merupakan kon teks f i s i k  d iman a  p e r i s t iwa i tu 

t e rj ad i , b a i k  yang nemb angun p i r an t i  komu n i kas i i tu ,  maupun 

p i ran t i  s i t u �s i  yang men d u kungnya . Latar i tu b c rupa l okas i , 

ru ang , waktu d an s i tuas i me l ipu t i  aspek kefo rma l an d a� i  p i r an t i  

f is i k  t er s e bu t .  D en gan kata l ain , " l atar " meru pakan kon teks yang 

nemb e r ikan koord i n a t  waktu , tempat , hubungan person a ,  dan 

l a in - l a in . 

Dalam k a i t annya dengan p e r i l aku t indak tu tu r , aspek 

e tn og raf i s  yang hendak d iungkapkan me l ipu t i  " latar"  t ind ak tutur 

d a r i d a ta-data yang d ipe r o l e h . Latar i tu b e r hubu ngan d engan 

p i ran t i - p i r an t i  t u t u r  y ang d igun akan para par t is ipan . 

< 1 9 >  An a l i s i s  l a tar d ata- 1 
Latar Se kre tar i a t  PKPH I -C S  J l . Pucang Kerep 

P e r i s t iwa 

S u r abaya , d i had i r i  o le h  tuj u h  p ar t is ipan , 
ya i tu : M o hd . Yusn i B in Ngah ( KYBN ) ,  N o r i n a  
B in t i  M ahmud ( N B tK ) , M o hd . Kamal B in J usop 
( HKBJ ) ,  N o r  Azu rah B in t i  Z ak � r i a  ( NABtZ ) ,  
Rob iah B. i n t i  Yaaoob ( RB tY ) ,  M o hd . A im i n  B i n  
M ohd . T h o h i r  ( HABHT ) , s e r ta A kma l B i n  Rai l  
( AB R ) . 

Para mahas i swa M a l ays i a  datang u n t u k  prakte� 
menata mej a u n t u k  keper l u an pertemu an 
mahas i swa M a l ays i a  dan d id is ku s i kan . Sebe lum 
acara d imu l a i , para mahas iswa M a l ays i a  i tu 
men a t a mej a ,  samb i l  b e r b incang-b inoang . 

B e rd as a r kan d e s k r ips i l atar < 19 >  d i  atas s e r ta pe r i laku 

t u tu r  pad a d a ta- 1 d an da ta-4 , d apat lah d i ama t i  d u a  keoend e rungan 

yang b e r s i f a t  u mum dan yang k hu su s . Yang bers i fat umum t e rd i r i  

d a r i  pa rame t e r  pe r i laku ' n6rumpi ' ( d i  b is ) ,  pemoku san in formas i , 
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ke l ompok p enu tu r d an s i f a t  tu tu ran an tar par t i s ipan . D a r i  seQ i 

p emoku s an i n fo rmas i t e r d apat kecen�erungan bahwa d i  Sekre tar i a t  

PKPH I -CS pemb i c araan leb i h  t e rpadu d a l am segmen tas i/penggal an 

ben tu k dan makna tu tu r an dan d em i k i an j uga d engan s t ru ktur 

ke l ompok penu tu r yang mengacu kepad a  j enj ang p r anata sos i a l  

formal para mahas i swa M a l ays ia yang d i  d a lam b i s  cenderung t idak 

s e ke ta t  d i  s ek r e t ar i a t . P emb i c a r aan d i  d a l am bis l eb i h  s e r ing 

n-Be l antur , k e l ompok pemb i c a r a  c enderung terpecah d engan ke l ompok 

kec i l . 

Latar j uga be rpengaru h t indak tu tu r par t i s ip an , khusu snya 

d a l am j ar a k  f i s i k  an tara par t i s ipan . H a l  in i pal ing nyata b i l a  

pa r t i s ipan i tu hubunsan langsung a t as -bawahan , seper t i  d i  d a lam · 

b i s  d i  atas . S i apa yang pal ing d e k a t  d engan subj e k  sang ketua 

o rgan i sas i yang ber kedudu kan l eb i h  t ingg i d an umu rnya l eb i h  tua ,  

c end erung b e r s tatu s leb i h  t i ngg i . 

La tar b e rpengaruh t e r had ap fungs i i n t eraks i d a l am 

aspek-asp e k  t r ansaks i ,  exchan6e , move , d an ac t s. Pad a  t ingkat 

t ran s a ks i , umumnya t idak terdapat pengamb i l an kepu tusan b i l a  

l a t a r  i tu agak in formal  sep e r t i  d i  d a l am b is . P ada t ingkat ' 

excha.n6e umumnya t idak t e rj ad i ben tu k-ben tu k penugasan , a tau 

pemaka i an n o s i d an fung s i  c ende rung i n f o rmat i f  semata-mata . 

� e r t o l a k  d a r i t i nskat exchan6e d i  a tas , pemb i cara u t ama 

cend e rung b e r b i c a r a  panj ang-panj ang sed angkan pendensar i tu 

s inskat-s ingka t . Umumnya , o l e h karena ac t i tu pendek-pend e k , 

ac t i tu c en d e rung p enu h d engan imp l i katu r  dan praanggapan . Hal  
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i tu waj a r  k a r en a  ad anya kon s t ra i� a l am i ah ya i tu suara b i s irig 
. 

b i s , dan p e r ha t i an o r ang mengacu pad a  memb e r i kan fungs i yang 

sesu a i  u n t u k  menj awab fungs i yang d i tawa r k an , seper t i  �on t o h  

b e r i ku t : 
< 20 >  A I tu ya , masa l a h  s k r ips i y a ?  

B : Sas t r a I nd on e s i a ,  ya? 

Con t o h  < 20 >  d i  a t as menun j u k kan b a hwa ada hubungan an t a r a  

j awaban d an p e r t an yaan , d an tu tu r an yang d igun akan rata-r ata 

p en de k  d an i n f o rma t i f .  H a s a l ah skr i p s i  ya? mempuny a i  p raanggapan 
\ 

y, i tu " Ku l i a h  mahas iswa i tu meng a l am i  masa l ah p ad a  pen� l i s an 

s k r ips i S l " . P e r t anyaan i n i mensundang imp l i ka tu r · · j awaban d an 

i n f o rmas i ,  d i samp in g  fung s i " menunj u kkan p e r ha t i an " . J awaban 

" Sas t r a  I n d o n es i a , ya? " b e rp raanggapan s k r ips i mahas iswa p r ogram 

S l  j u r u s an S as t r a  I ndones i a , d engan t ambahan " pengu taraan r asa 

hormat" m e l a lu i kata " iya " . 

Latar j uga b e rpensaru h t e rhad ap " ku nc i " , Kunc i  b e r ken aan 

d engan kode d an r ag am yang d igun a k an u n t u k  menoap a i  tuj uan 

komun i kas i .  Kun c i  m e rupa kan p i l i h an p i r an t i - p i r an t i  bahasa yang 

d igun akan sebag a i  pemarkah hubunsan an tar p e rsona sepe r t i  n ad a  

f o r ma l , mesr a , d an l ai n - l a i n  yang d inyatakan p ad a  p i l i han ­

p i l i han kata . B i l a d i ama t i  d a t a  < 1 >  d i  atas , hubunsan l a t a r  

ku n c i  s eb aga i b e r i ku t :  
< 2 1 >  L a t a r : 

a .  H a k in i n formal  su a tu 
cende rung menggun akan 
penggunaan sapaan t e t ap 
l eb i h  l ongg a r . 

l at a r , b ahasa yang d igun akan 
bahasa H e l ayu Non s t andar , 

b e r l a ku , t o l e r ans i · ragam c enderung 

b .  Seba l i knya , mak in f o rmal suatu l a t a r , norma 
d igunakan mak in b e r l aku f o rmal d an ke ta t . 

t u tu r  yang 
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c .  Seca r a  me t od o l og i s .  fPn omenn h a ha s a  H e l ayu menun j 11 k kan 
b a hwa d i  d a l am kon t e ks l a t a r  d i  a ta s  pem akn aan l u L u r  d l  
a tas b e r akar pad a kon teks sos i a l  bud aya dan kon teks 
s i tu as i  sesaat , d an t e r ea l i s a s i  d a l am ben tu k tu turan . 

D i  temp a t - t empa t umu n1 pt:!1 1 u t u r  bahasa. i tu c cmderung wnj ar d i  

d a lam be rbag a i  t in d ak sos i a l  be rbahasa yang d i tand a i  d engan 

penggan t i an p enssun aan ben tuk sudah , awak , sa.h.aJ'a , mahu , yang 

d igan t i  o le h  b ahasa I ndon e s i a  yang semakn a antara l a i n  ' saya · , 

· s aj a ·  , · mau · .  H a l  t e r sebu t d is esu a i kan dengan n i l a i -n i la i  
. 

budaya H e l ayu yang men u n t u t  p e r lunya keharmon i s an an tara sesama 

p en u tu r  d engan s i tuas i l ingkungan . Ad anya r en t angan lon ggar 

k e t at d a l am s i tuas i komun i kas i d i  atas berakar pad a  t ind�k tutur 

yang mewarnai semua p e r i laku orang H e layu . 

L a t a r  mempengaruhi  s a lu ran secara te rbatas . K a r e n a  s i fatnya 

a l a m i ah f i s i k , hubungan an tara l n tar d an s a l u ran t id a k  

d ib i oarakan p ada su bbag i an in i .  

L a t a r  d ap a t  j uga mempenga ru h i  ben tu k d an j en i s pesan yang 

d i s ampa i kan leb ih- leb i h  d a lam budaya H e layu . B i l a suatu u ru san 

i tu k epen t ingan d i r i send i r i , o rang M e layu t id a k  akan 

memb i c a r akan u rusan langsung d an d i  sembarang tempa t .  Bahkan ; 

d a l am s i tu as i  d en gan kon teks yang tepat sesu a i  pun , 
• 

b i l a  i tu 

b e r s i f a t  p e r s on al , penu tu � H e layu i tu mas i h  menunggu · moment ' 

kapan kepen t ingannya d iu t a r. a kan . B i asanya , maksud sesunggu hnya 

d i kemu kakan pad a a k h i r  t ransaks i . M is a lnya sebagai b e r i ku t : 
< 22 >  .. .

.

. o h ,  ya , Kak . Sebenarnya , t id a k  mahll. nengganggu , ad a 
sed i k i t  yang pen t i ng , b o l e h , Kak ! '" 

Con t o h - 2 2  d i  a t as men u n j u kkan p enggunaan · ya · , ' t id ak m.a.hu. 
mengganggu ' d an ' s ed i k i t " .  P i l i han -p i l i han k a t a  tersebut 
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menunj u k kan b e t apa b e r a tn ya b ag i  o r ang H e l ayu membeban i orang 

l a i n . Rasa " stm6kan" orang H e l ayu i tu l ah yang d i angga):1 sebaga i 

bag i an d a r i k e harmon i san i tu .  

b e rsun8kan-sun8kan i tu l ah yang s opan 

kepen t ingan d i r i  kepad a  o r ang l a i n . 

Dens an 

b i l a  hend a k  

kata l a in , 

menyampa i kan 

Latar j ugs mempengaru h i  p i l i han top i k . Pada umumnya , ma k i n  
t 

umum suatu l a tar makin bebas top i k  yang d ib i c a r akan o leh 

mahas i swa H a l ays i a  i tu .  Sed i k i tnya , t e rd apat dua kates o r i 

keumuman t op i k ,  ya i tu " umum " vers i - 1  d engan sebatas ke l ompok 

o rgan i sas i PKPH I , d an " u mum" vers i - 2  an tara PKPHI d engan 

masyarakat l u ar . P ad a  v e rs i - 1 , sega l a  " une8-unetf" s e r an a h  d engan 

l ingku ngan k e rj a d an keke lu argaan nya d ap a t  menga l i r  menj ad i 

top i k . Pada v e rs i - 2 , umumnya par t i s ipan menahan d i r i  sesuai 

d engan n i l a i -n i l a i  bud aya bangsa H e l ayu . 

Dalam k a i t annya d engan n orma , l a t a r  berpengaru h pad a 

t u t u r an . Secara sep i n tas , l a t a r  i tu memang hanya kategor i 

l o kas i ,  waktu , dan man u s i an ya :  N amun , d em i k i an , t e rdapat 

hubu n s an yang sangat e r a t  an tara bahasa yang d igunakan i tu 

d eng an kon t e ks t er sebu t . L a t a r  mengasu m s i  bahwa bud aya i tu \ 

b ag i an d a r i makro kosmos . I tu b e rar t i  bahw a  n i la i -n i la i  

u n i v e r s a l  dan n i l a i - n i l a i  sesaat bud aya pa r t i s ipan i tu b e r l aku 

d a l a� t in d a k  b e rbahasa i tu . 

N i l a i  u n ive r s a l . budaya par t i s i p an i tu d ap a t  d iamat i ,  

m i sa lnya f i l s a f a t  ke harmon i s an n i l a i - n i l a i  b�d aya He l ayu . 
Pa r t i s ipan d a l am kon teks bud aya H e l ayu i tu haru s harmon i s  d engan 
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n o rma bud aya H e layu pad a  tatn r an pr anata 

l a in . d i  man a pun d an kapau pun orang 

ada l a h  patu t d an ad ab b i l a mereka s e r a s i  

s e samany� d an keh idupan yang d i a l am i . 

sos i a l . .Dengan ka ta 

H e l ayu ber komun ikas i 

d engan t a t an an a l am . 

T e t ap i . karena pada 

d a sarnya s i tu as i  i tu t id a k  pe r s i s . s ama yang satu d engan yang 

l ai n . keharmon i san i tu pun akan bervar i as i  sesu a i  d engan �ead a an 

yang ad a i tu .  U n tu k  memp e r o l e h  keseras i an yang tepat , o r ang 

M e l ayu i tu sej ak l ah i r  d i la t i h  o l e h  penga l aman b e r in t e r a k s i  

mu l a i  dengan ke l u arga samp a i  d engan masyarakat u n t u k  p e k a  

t e r had ap s i tuas i yang s e s a a t  d i had ap inya . I tu l ah . peka kon teks , 

o r ang M e layu d a l am l ingkunsan ke l u a rga d i l a t i h  menghargai o r ang 

l a in supaya kese r a s i an i tu b e r l a ku d an d ipe l i hara d a l am 

b e r tu tu r .  

Aspek k e s e r as ian i tu d apat d i ama t i  b i la suatu k e lu arga 

b e r t amu . B iasanya mahas i s �a M a l ays i a  t id ak makan agar peka 

k on teks d a l am a r t i  mempe r hat i kan " tamunya" d al am s e lu ru h  s i tu as i  

d an kebutu han makan . H a has iswa M a l ay s i a  menj ad i p o l a  anu tan 

" menghargai tamu " sepenu hnya yang ·1T1enunj u kkan bahwa t amunya i tu 

b e tu l -betu l d ip e r ha t i kan . H a l - ha l  sepe r t i  i tu d iaj a r kan secara ' 

t u r u n - temu run d a r i  orang t u a  kepad a anaknya . kakek-nenek kepad a  

cucu . d an s e t e ru snya . I tu l a h  bentuk n i la i  bud aya i tu yang 

d i re a l i s a s i kan da l am t u tu r an . 

Be r to l ak d a r i  ana l i s i s  l a t a r  da lam t indak t u t u r  d i  atas , 

pengaru hn ya d apat d i s impu l kan sebaga i ber i ku t .  

< 2 3 >  Rampa tan ten tang Latar 
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a .  N i l a i -n i l a i  d as a r  s o s i o ku l tu r a l  sepe r t i  • n i i a i -n i l a i  
bud aya H e l ayu merupakan re fe rens i t ind akan ber komun i kas i 
d a l am k a i tannya d engan l at a r . 

b .  Pengaru h  n i l a i - n i 1 R i s o s i o ku l tu ra l  t e rsebu t d i wa rna i 
p r in s ip pe ka' kon l � k s  ya i tu · s i t.u as l ses a a t y1111g 

nen enga r a h i  kese ras i an s i tu as i  yang d i had ap i . 
o .  L a t a r  be rpengaruh atas k omponen t indak tutur l ainn�a ! ya i tu in t e r a ks i , kun o i /n ad a ,  n ad a  penu tu r ,  ben tuk d an i s 1  

pesan , top i k , d an n o r m a  yang terea l i sas i d a lam tu tu ran . 

4. 3 . 2 Par l i si pan 

Par t i s ipan me l ipu t i  p e r sona yang t � r l ibat d an had i r  d al am 

t i nd a k  tu tu r . P e r s o n a  i tu t e rd ir i  d a r i  yang t e r l ib a t  akt i f  d an 

t e r l ibat pas i f  d i l i ha t  d a r i keetnograf i s an . M e re k a  yang t e r l ib a t  

a k t i f  i a l ah penyapa a t au pemb i o a r a  d an pend engar atau pesapa . 

K e r e ka l angsung menghas i l kan t u tu ran komu n i kas i d a l am t indak 

tu tu r i tu ,  d engan p e r an sebaga i pemb i oara d an s ebagai pendengar 

s e o a r a  bergan t i an . Pe rson a  te rsebu t me laku kan in i s ias i , sapaan , 

a l i h  t op i k , penggu n aan kod e , d an sebaga inya . M e r e k a  yang pas if 

i a l ah mereka yang hanya i ku t  s ebag a i  pendengar a tau berperan 

sebag a i  had i r in a tau audi ence d a l am t ind a k  tu tur t an pa 

11enghas i l kan tu turan . . 

O a lam k a i tannya d engan s t ru k tu r  t indak tu tu r , peran ·· 

p a r t i s ipan d i ama t i  d a l am bebe rapa hubungan , ya i tu : ( 1 )  S i apakah 

yang memu l a i  k omun i kas i  i tu ?  Dan mengapa a tau ad akah 

f a k t o r - f a k t o r  t e r te n t u  d a l am aspek-asp e k  n o rma atau s o s iobudaya 
' 

yang mempengaru h i n ya? . ( 2 ) S i apakah yang meng i ku t i  d an me l aku kan 

t r an sa k s i ?  D a n  mengapa t r an s a k s i  i tu d i l a ku kan ? ( 3 )  S i apakah 

Yang me laku kan t r an sak s i ?  d an mengapa t ran s a k s i  i tu d i l aku kan ? 

( 4 ) B e r to l a k  d a r i  tu tu r an yang d igun a kan , s i apakah yang 
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me l akukan a l i h top i k? d an mengapa? ( 5 )  Bagaimanakah · c i r i  

keper sonaan d ar i para part i s ipan i tu d i l i hat dari  kee tnograf isan 

( 6 )  S i apakah yang p a l ing ser ing pal ing akt if  d al am komun ikasi  

itu? Adakah faktor sos ioku l tu ra l  yang menyekan yang bersangku tan 

berperan dem i k ian? ( 7 )  Dalam p e r i s t iwa-per ist iwa komun ikas i i tu 

s iapakah yang berperan sebaga i aud i ence? Adakah a l as an 

sosioku l tu r a l  seh ingga yang bersangku tan l eb i h  banyak berperan 

sebaga i audi ence? 

Da l am upaya untuk  menj awab pertanyaan-pertanyaan d i  atas , 

parame ter sos i o l ingu i s t i k  d an pragmat i k  d i amat i  berdasarkan 

hubungan part i s ipan dengan s t ruktur  t indak tu tu r . Parame ter 

sos i o l ingu i s t i k  me l ipu t i  faktor umu r ,  kep r ibad ian ,  j abatan , 

statu s ,  peran p a r t i si pan sebaga i anggota PKPHI -CS . t ingkat 

pend id i kan , pand angan h idup d an etos ke rj a ( tata n i l ai ) dari  

subj e k .  Parameter p r agmat i k  i a lah  fakto r - f aktor  partis ipan dari  

seg i peran sesaat , tuj u an , teman tutur  d an top i k  yang d igunakan . 
. 

Pengga lan c on toh-8  d a r i  d ata-4 ber i ku t  merupakan salah satu 
-

fenomen a yang d apat d ipaka i sebag a i  korpu s untuk mengu raikan 

pengaru h par t i s ipan d a l am t indak tutu r serta  pengaru hnya 

terhad ap komponen tu tu r  l a innya . · 

< 25 >  Latar : Da lam B i s  PKPH I <Penggalan d a r i  perangkat data-4 > 
NBtK 
HYBN 
N B tK 

RB tY 

HKBJ 

Kak Yu s ,  t idak perg i  ke 
Belum , D i k . 
Nan t i  biar sama- sama . 
Kak S ho l e h , be lum? 
Ke l i ha t annya s ud a h ,  sud a h  ba l i k k e  rumah . 
Ad a ni. d i  d a l am .  
D i k  �kma l , sud ah? 
Ya , sud a h . 
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K a l au D i k  Az i lah? D ik Az i l ah sudah? 
Sudah . 

1 37 
LSI 
RBtY 
Z B tH Saya j uga be lum sempat . Ya mas i h  cari  ni. 

Car i waktu l u anl;t . Besok itu ' k Rn l ibu r? 
RBO Soalnya koq padat  sekal i .  
NBtH Helancuog ke Pasu ru an . 
H KBJ : Apa besok? 
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

NBtK 
RBO 
HKBJ 
RBO 
NBtH 
KYBN 
MKBJ 
KYBN 
H KBJ 

RBO 
NBtH 

Besok khu su s I AIN . 
Kapan-kapan . 
I tu l ho Kak , . . .  d i  tempat i tu . . .  
Y a ,  ing in sekal i .  
. . .  d i  sana sabai a .  
M in ta alamatnya? 
Alamatnya j uga d i  Kak Yus sudah d iber i kan . 
Terus  d i k i r im ke M a l ays ia? 
Satu d engan k i l a t , satu ke aH..D.k.. 
Sebab n..i mu s im huj an . 
Ya , n an t i  k a l au sudah t idak mus im huj an . 
Has i h  mus im huj an . 

Data d i  atas menunju kkan bahw a  yang memu l a i  percakapan 

ada l ah Kak " X " oend e rung memu l a i  percakapan , mengamat i kead aan 

yang berj a l an d i  d a lam ru ang Sekretar iat  PKPMI -CS i tu dan 

mengaj u kan a l ternat i f- a l t e rnat i f . Pad ahal Kak � x "  bu kan ketu a  

organ isas i . Berdasar kan observasi  pene l i ti ,  Kak " X" i tu memang . 

seorang sarj a n a  yang sud ah lu lus ku l i ahnya d i  M a l ays i a . T indak 

s os i a l  yang d i lakukannya ad a lah t indak seorang pemimp in yang 
�. 

b e rusaha sebaga i anggota akt\ f yang bertanggung j awab sebagai  
.. 

anggota  yang member i kan perhatian bagi kepen t ingan PKPHI -CS . 

Aspek  lain  ( yang d i laku kan me l alu i observas i )  ad a l ah Ka.kak yang 

pa l ing tua d an berpenga l aman banyak d al am b erorgan i sas i . 

Komb inas i j abatan yang t i ngg i , u�u r yang l eb i h  tua ,  d an 

peng a l aman berpar t i s ipas i yang cu kup l ama d i  PKPHI-CS oenderung 

membu a t  Kakak i tu berupaya menj ad i po l a  anu tan . Hal in i 
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d i re f l eksi kan ds l am me lakukan partis ipas inya dalam PKPHI -CS . 
. 

Oampaknya i a l ah p ar t i s ipan yang bersangku tan cenderung akt i f  

neng i s i  d an mendom i nas i top i k  pemb i caraan . H a l  yang sama 

k e l i hatan pada subj ek yang lain , oleh  karen a j abatan yang 
• 

t ingg i ,  b iarpun mas i h  mud a , d an sebe lumnya bu kan d al am s t atus 

t ersebu t . j uga me l akukan ha l sama , ya i tu per i laku t indak bahasa 

yang mendominas i ,  mengi n terfen s i , d an memegang peran a l i h  top i k . 

B i l a  d iamat i  pengaruh parameter-parameter d i  atas , pola  yang 

ter e a l isas i d a lam t indak tu tu r d apat d i s impu l kan sebagai ber i ku t  
< 2 5 >  Pengaru h par t i s ipan berd asarkan parameter sos i o l ingu is t i k : 

a )  pend id i kan - - >  p i l i han l e ks i s  agak cangg ih  
b)  profes i - - >  tata kerj asama komun i kas i l eb i h  ter t ib 
c )  s tatus - - >  i .  Status leb i h  at t en t i ve buat pener ima 

j asa  dan l eb i h  instruktif  buat pember i  
j asa  serta  leb i h  menunj u k kan power 

bahwa pemb icara itu penting . 
i i . Status leb i h  instru k t i f  b i l a  l eb i h  

berkuasa seperti  karena ketua organ isa­
s i ,  l eb i h  " memperhat i kan " d an " mengi ku­
t i "  b i la bawahan atau yang leb i h  mud a . 

N amun ha l in i t idak ber laku b i la 
" s truktur  kep r ibad i an °  penu tur sudah 
mapan . . 

d )  Wor ldv i ew - - > S ikap menghorma t i  membuat penutur dalam 
kon teks budaya M e l ayu melakukan bermacam­
macam pengend a l i an kemap an an , an tara l�in� 
kapan kah sesuatu l ayak d i b i carakan , apa 

yang layak d ib icarakan , kepad a  s i apa , ' 
dalam kond i s i  bagaimana ,  dan bagaimana 
cara penyampaiannya . 

< 26 >  Pengaru h par t i s ipan d engan p arameter pragma t i k : 
a )  Tuj u an - - >  · 

" l eb i h  berfungs i suges t i f , apres iat i f  b i la un tuk tuj uan­
�uj u an k�me r s i al " . Banyak menggun akan penghubung wacana 
�n teraks 1onal  sepert i :  " ya Kak" , " O h , ya Kak" , l eb i h  
i n f  o r  mat i f  d an i n  teroga t i f  b i  la  " pen er  ima j asa" . 

b )  Teman tu tu r - - > 
Teman tu tur kadang- kadang dapat mempengaru hi  tu turan 
d i l i ha t dar i s e l e ra , ranah , profes i ,  d an keb i asaan-
keb i a s  a an . ' 
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c )  Top ik - - >  

Para mahas i swa M a l ays ia  cenderung memb i carakan kesiatan 
ku l iah , pend id i kan , · kebu tuhan hid up , n1asalah-ma!!ala� se­
har i -har i d an l a in - l a in . O l eh · karena i tu ,  top1 knya 
cende rung menyangku t hal-hal  yang sama beru l ang-u lans . 

Salah satu c i r i  yang menonj o l  dari  komponen par t i s ipan i tu 

ialah  sebaga i ber i ku t : 

< 2 7 >  Pengaruh par t is ipan ter hadap t ind ak tu tu r 
a )  Corak id en t i f i kas i d i r i  sebagai  pe l indung d a l am PKPH I 

yang n ampak d a l am t indak tu tu r . 
b )  B i la  seorang Kakak bu kan pe l indung , peran inte rven s i , 

d om in as i ,  in i s i as i  dan a l i h  top i k ,  i tu cenderung t idak 
muncu l o l e h  karena partis ipan i tu , tunduk kepad a  n i lai  
' tu ru t i  b ioaranya orang yang l eb i h  tua • . .  

c )  A l ih top i k  i tu terj ad i  dalam suatu peka kon teks dalam 
art i  par t i s ipan me l i hat s i tu as i . 

d )  Kepe l ingdungan har u s  ad a supaya seseorang dapat me l aku kan 
d om inas i/in terven s i/a l ih top i k untu k  d i ter ima dalam 

parameter  prasmat i k . 

4 .. 3 .  3 fungsi I nleralcsi 

Fungs i inte raks i berka i tan densan t indak · tutur dalam art i 

kese l u ru han . Untuk memudahkan peme r ian , in teraks i i tu d iana l isis  

�enu ru t mod e l  Cou l thard ( 1 989 ) . Deng an dem i k ian , proses 

b e r t i ndak- tu tµ r  i tu dapat d i amat i pada  unsur-unsur yang leb i h  

besar sepe r t i  t esson s ampai  yang p a l ing kec i l  seper t i  ac t . M akn& 

tanda d i akr i t i k  " > " pada ren tangan t esson > t rc;insac t i on > 

exch.anse > move > ac t ve r s i  Cou l t hard d i  atas berar t i  tataran 
Lesson mem i l i k i  satu atau l eb ih d ar i t ransac t i on , dan d em i k i an 
s e t e ru snya . Desain  in i memungkin kan pene l i t i  me l i hat aspe k-aspe k 
t indak tu tu r i tu men u ru t t a t a ra� mas ing-mas ing p i ran t i . 

Da l am vers i Cou l t hard , L esson i tu merupakan kes$ luruhan 
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t indak tu tur ,  atau su atu p e r i s t i wa bahasa . Transac t i on ber ken aan 

dengan funs s i  penggunaan bahasa d a lam suatu wacan a merupakan 

proses pengamb i l an kepu tusan . Pengamb i l an kepu tusan i tu d a l am 

percakapan u mu mn ya me l ipu t i  kapan suatu persetuj u an ten tang 

kegia tan par t is ipan d i se tuj u i  bersama , a t au kapa.n · me r eka 
. 

mengamb i l  s i kap ten tang sesu atu ha l . Fungs i excha.nee berkenaan 

d engan be r ap a  nos i  d an fungs i d igunakan o l e h  penu tu r pad a  

umumnya un·tu k  samp a i  pada su atu transaks i .  Fungsi mcn.Je berkai tan 

d engan pe ran pemb icara yang d i amb i l  pad a  waktu komun i kasi sedang 

ber la��sung . Ac t ad a l ah penyamp�ian suatu gagasan atau nosi oleh  

penb i cara . 

Pada umumnya t ind ak tu tu r i tu t idak  se l a lu eksp l i s i t , · l eb i h  

e k s t r i m  lag i , hamp i r  semua pemb i caraan menggun akan makn a . yang 

s i fatnya impl i s i t .  Hanya tu tu ran i lm i ah yang cend e rung bebas 

dar i ha l -hal  yang imp l i s i t .  Da lam t ind ak tu tur mahasiswa 

Ma l ays i a , t e ru t a rua  d i  l i ngku ngan Un i vers i tas A i r l angga , terd apat 

hal -hal  yang s i fa tnya. t e rse lubung , b a i k  karena bud aya 
� 

n ormat i fn�a , maupun karena  fung s i  bahasa i tu yang mampu me l ayan i · 

ben tu k-ben tu k imp l i katu r d an p raanggapan . Ben tu k n ormat i f  budaya 

i tu umumnya m enyangku t baga imana cara-cara penyampaian 

p engamb i l an kepu tu san bag i pe rsona ter ten tu , leb ih- lebih  b i la 

i tu d iu tarakan k epad a yang l eb i h  tua , b a i k  d al am kon teks 

ke luarga , maupu n da l am k o n t � k s  s6s i a l  u mumnya . 

D i  samp ing k orupon en d i  a tas , pada subbagian in i ,  kaj ian 

hal-ha l terse lubung , imp l i katu r  d an praanggapan i tu d iama t i  

.. 
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d a l am an a l i s i s  w ac an a  t i n d a k  t u t u r  i tu . H an f aatnya i a l a h  

t e rd ap a t  s ej u m l ah k emun g k i n an a n t a r a  l a i n  b e r ap a  tata r ar1 h u l · hu 1 

te r s e lubung d an t e r s i r a t  i tu me r amb a h  k� p i r ao t i  keb a ha s a an . 

Yang be r i ku t  i a l ah an a l is i s fun g s i  i n t e r a k s i  d a l am d u a  k a t eg o r i 

d a t a , yang p e r t am a  d a l am b e n t u k  pengg a l an d at a  b e ru p a  oon t o h  

< 27 >  d an y an g  ked u a  s amp e l  an a l i s i s  d a t a  l engkap p ad a  o o n t o h  

< 29 > . 

< 2 9 >  

l N B tH 
2HYBN 

3NAB t �  
4 HYBN 
5NABtZ 
6HYBN 

Cu kup . 
< B i c a r a  d engan N B tH > . M in t a  t o l ong d ik abar i ke Kak 
Y u s  u n t u k  mengemb a l i kan c an g k i rnya , m.a.bu. d ipakai 
u n tu k  p e r t e mu a n . 
B i a r  d i t i lpun sahaia ke s e k r e t a r i a t . 
O o  • .  

B i s a , y a  . .  
0 . .  b eg i tu , k a tanya , i s i n y a  un tu k ,  u n t u k  apa i t u ?  

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - � - - - - - - - - - - -

7NAB tZ 
8HYBN 
9NAB tZ 
lOHYBN 
l l NABtZ 
1 2 H YBN · : 

1 3N AB tZ 
1 4 H YBN 
l SNABtZ 

1 6H YBN 
1 7N A B tZ 
1 8 H YBN 

1 9NABtZ 
20HYBN 
2 1 NABtZ 

B e r ap a ?  
Ya , b e r ap a  sahaj a .  
K i t a  b e l u m  mesyuarat s o a lnya , K a k ! 
Lapan be l as , ap a b e r a p a ?  
H a ?  
L.a.R.a.n. be l as apa b e r ap a , b eg i tu ?  
Saya ' kan mengamb i l  b aj u kerudung saha j a .  
I y a , 
T id ak b i s a  K a k , ka l au l apan belas , ya lapan b e l as . 
K i t a  hanya d ap a t  t ig a  pu l u h  d u a  r ibu . 
Ka l au K a k  Daeng i tu du lu , m i n i m  memb e r i s e pu lu h . 
T e tap i  mesyuarat d u lu ,  Kak ! 
I y a  . . .  r e r u s  i tu ke rudungnya d im in t a  u n tu k  m�n g e mba­
l i kan du l u , K a k . Keran a  m.a.hu. ad a p e r t emu an 
D i t i l pu n  du l u , sabai a .  

· 

I ya . 
N an t i  m i n t a  t o l ong , K a k  H a l . 

-. 
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Bila dat.a <27> di analisis unt.uk t'ungsi int.fll"aksinya, 

analisis t.el"sebut. direalisasikan dalam kat.egol"i lesson, 

transaction. moue, dan act. Analisis t.el"sebut. 

dilakukan unt.uk set.iap ujaran pada dat.a t.er-sebut., sebagai 

ber-ikut.: 

<29> 
1NBt.H 
2MYBN 

Cukup . 
<Bicar-a dengan NBt.M> Kak, mint.a t.olong dikabari ke 

Kak Yus. Cangkirnya mahu dipakai unt.uk pert.emuan. 

<30a> Skema Komponen Tindak Tut.ur- dari NBt,H pada dat.a <29) di 

at.as. 

a. Tindak bert.ut.ur Penyapa NBt.H mengut.arakan t.ut.uran 
<T> dari bahasa Melayu Nonst.andar 
kepada Pesapa MYBN di dalam kont.eks 
pada wakt.u pert.emuan mahasiswa. 

b. Tindak lokusi NBt.H meng�t.akan cukup kepada MYBN 

akan inf"ormasi 'X'. 
· 

c. Tindak ilokusi : NBt.H menjawab dalam sekret.ariat.. 
d. Tindak per-lokusi : NBt.H mempengaruhi MYBN akan cukup . 

kasus yang dikat.akan-b. 

<30b> Skema Tindak Tut.ur MYBN dari cont.oh <29> 

a. Tindak ber-t.ut.ur 

b. Tindak lokusi 

c. Tindak ilokusi 
d. Tindak perlokusi 

: Pesapa MYBN dalam bahasa Melayu 
kepada NBt.H pada kont.eks PKPMI-CS. 

NBt.H mengat.akan 'cukup' kepada MYBN 
dalam Sekret.ariat. PKPMI-CS akan 
h'lt'ol"masi 'X'. 

NBt.H menjawab dalam sekret.al"iat.. 
: NBt.H mempengaruhi MYBN akan 'cukup' 

unt.uk kasus yang dikat.akan. 

Yang berikut. adalah cont.oh analisis t.indak t.ut.u:r mahasiswa 

-. 

Malaysia be1•dasarkan l'ungsi int.eraksi , lanjut.an dari analisis 

di at.as. 
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< 3 1 >  
3NABtZ 
4HYB� 

B iar d it i lpun sabaia ke sekretar iat . 
0 .  

a .  Skena T indak Tutur NABtZ 
a .  T indak bertu tu r  Pesapa NABtZ nenggan t i  ' iya ' KYBN 

b .  T indak lokus i  

c. T indak i lo ku s i  
d .  T indak per l oku s i  

d a l an bahasa Kelayu Nonstandar kepada 
HYBN p ad a  kon teks gedung sekretar iat . 
NBtH nengatakan kepad a  KYBN ' b iar d i­
t i lpun sahaja ' akan informasi ' x ' . 
NABtZ neno lak d engan a l ternat i f . 
NAB tZ menpengaru h i  HYBN untuk 
nen i lpon . 

b .  S kena T indak Tutur KYBN 
a .  T i ndak bertu tu r  Pesapa H YBN nenahami a l ternat i f  NABtZ 

b .  T indak l oku s i  
c .  T indak i l o ku s i  
d .  T indak perloku s i  

dalan kon teks ruang sekretar iat . 
H YBN mengekspres i kan bahwa d ia mengerti. 
KYBN nengan t is ip as i  saran NABtZ . 
H YBN membuat NABtZ meny imak bahwa KYBN 
nener ina saranya . 

<32> 
5NABtZ 
6KYB.:� 

B i sa ,  ya , b isa , ya . 
0 ,  begi tu . Katanya , is inya untuk . . . .  

a .  Skena T indak Tutur NABtZ 
a .  T indak bertutur 

b .  T indak loku s i  
c. T indak i lo ku s i  
d .  T indak per lokus i 

b .  S kema T indak Tutur KYBN 

NAB tz d a l am bahasa He layu N onstandar 
kepada HYBH pada konteks nenguatkan 
kenungkinan nen i lpon . 
NABtZ nenekankan , nen i lp on b is a . 
NABtZ neyakinkan H YBN ten tang nen i lp on. 
NAB tZ nensungkapkan bahwa d ia d engan · 
HYBN sependapat . 

a .  T indak bertu tur H YBN men e r ima saran NAB tZ dan menberi­

b .  T indak loku s i  

c .  T ind ak i lo ku s i  
d .  T indak per loku s i  

kan info rnas i baru . 
HYBN nenye tuj u i  mene lpon d an sekal igu s 
nenb icarakan . 
HYBN nener ima masu kan peud apat N AB tZ . 
H YBN meng harap kan NABtZ 11.enahani · 
u ru san cangkir . 
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B e r apa? 
< 33 >  
7NABtZ 
8KYBN Ya , b e rapa sahai a .  

a .  S kema T indak T u tu r  N AB tZ 
a .  T ind ak b e r tu tu r 

b .  T indak l o ku s i  

c .  T in d ak i lo ku s i  
d .  T indak p e r l o ku s i  

N ABtZ b e r t anya be rapa rup i a h  

kerudungnya? 
NABtZ menanyakan be rap a  rup i a h  Kak Yu s 
p i nj am cang k i r ?  
NAB tZ b e r t anya d engan b ahasa M e l ayu . 
H eng harap kan p esap a  m enj awab s e su a i  
p e r t anyaan . b er apa? 

b .  S kema T in d a k  T u t u r  MYBN 
a .  T indak b e r tu tu r  
b .  T ind ak l o ku s i  
c .  T indak i loku s i  
d .  T indak p e r l o ku s i  

MYBN mengatakan • ya• b e r ap a  s aj a .  

HYBN menj awab t id a k  l angsung . 
HYBN memb e r i j awaban paradoks . 
HYBN mengbarap kan N AB tZ memp e rhat i kan 
a l u r  i n f o rm as inya . 

< 34 >  
9NAB tZ 
lOHYBN 

K i t a  b e l u m  mesyuarat soalnya , Kak ! 
Lapan b e l as apa b e r apa? 

a .  Skema T indak Tu tu r  NABtZ 
a .  T indak b e r tu tu r  
b .  T indak l oku s i  

c .  T in d ak i l oku s i  

d .  T i n d a k  p e r l o ku s i  

NABtZ memb e r i  i n fo rmas i kepad a  MYBN . 
NAB tZ mengatakan kepada HYBN b ahwa 
be lum d iad akan r apat . 
N AB tZ membe r i  i n f o rmas i dan mengingat­
kan MYBN b ahwa b e lum ad a rapat u n t u k  
memu tu skan b e r ap a  j um lah kerudung yang 
p e r lu d ib e r i kan . 
NABtZ m e n g h a r ap k an �gar HYBN memaham i 
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bahwa kesepakat.an t.ent.ang kerudung 
belum ada. 

b. Skema Ti ndak Tut.ur MYBN 

a. Tindak be1"t.ut.ur 
b. Tindak lokusi 

c. Tindak ilokusi 

: MYBN mengat.akan jumlah kel"udungnya. 
: MYBN mengat.akan jumlah kerudungnya 

delapan belas at.au berapa saja. 
MYBN membel"i inf'ol"masi kepada NABt.Z 

bahwa jumlah kel"udungnya delapan belas 
at.au jumlahnya berapa saja t.ergant.ung 
dari keput.usan l"apat. nant.i. 

d. Tindak perlokusi NABt.Z membel"i keput.usan jumlah kel"udu­
ngnya t.et.api keput.usan i t.u masih bisa 
diproses unt.uk kompl"omi at.au kesepakat..an. 

Ha? 
<35> 
11NABt.Z 
12MYBN Lapan be las apa, berapa, begi t.u. 

a. Skema Tindak Tut.ur NABt.Z 

a. Tindak bert.ut.ur : NABt.Z heran at.as buormasi MYBN. 
b. Tindak lokusi : NABt.Z heran at.as iruormasi yang di-

berikan MYBN. 
c. Tindak ilokusi : NABt.Z mengekspresikan keheranannya 

at.as jumlah kerudung yang dit.et.apkan. 
d. Tindak perlokusi : NABt.Z memberikan respon at.as informasi. 

b. Skema Tindak Tut.ur MYBN 

a. Tindak bert.ut.ur 
b. Tindak lokusi 

c. Tindak ilokusi 

d. Tindak pel"lokusi 

: MYBN mengat.akan jwnlah kerudungnya. 
: MYBN mengat.akan jwnlah kerudungnya 

delapan belas at.au berapa saja. 
MYBN menekankan bahwa jumlah kerudu­

ngnya delapan belas t.et.api jumlah 
t.ersebut. belum keput.usan t.erakhir. 

MYBN menginginkan agar NABt.Z dapat. 
memut.uskan juga. 

(36> 
13NABt.Z 

14MYBN 

Saya 'kan mengambil cangkir saha 1a. 

Iya. 

-. 
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a .  Skema T ind ak Tutur  NABtZ 

a .  T indak bertu tur NAB tZ ber tanya kepad a  MYBN. ten tanS 
yang d ip inj amnya . • 

b .  T indak loku s i  NAB tZ bertanya kepada MYBN apa benar  
bahwa yang d ip inj amnya hanya cangkir  
saj a .  

c .  T indak i lo ku s i  : NABtZ ingin memast ikan bahwa yang d i­
p inj amnya  hanya c angk i r . 

d .  T indak per l oku s i  : NABtZ meng ingin kan persetuj uan MYBN . 

b .  Skema T indak Tutur  MYBN' 

a .  T indak bertu tu r  HYBN mengiyakan informas i NABtZ . 
b .  T indak l o ku s i  HYBN mengatakan ' iya ' kepada NABtZ . 
c .  T indak i lo ku s i  H YBN memben arkan bahwa NAB tZ memang 

mem inj am cangkir  saj a .  
d .  T indak per l oku s i  MYBN menyetuj u i  NAB tz . 

< 3 2 >  
1 5NABtZ T id ak b isa Kak !  Ka l au lapan be las ya . . . lapan belas 

k i ta hanya d apat t iga pu luh  dua r ibu . 
16MYBN K a l au Kak Daeng i tu du lu , m in im member i  sepu lu h . 

a .  Skema T indak Tu tu r NABtZ 
a .  T indak bertu tu r  NABtZ men o lak kepu tusan MYBN . 
b .  T ind ak l oku s i  . : NABtZ mengatakan bahwa kerudung se­

j um la h  d e l apan b e l as t idak  b i sa ,  se­
j umlah  dana yang ada hanya t iga pu l u h  
d u a  r ibu . 

c .  T indak i l oku s i  NABtZ t id ak setuj u bahwa  pembe r i an 
ke rudung sej umlah d e l apan belas . 

d .  T indak per loku s i  NABtZ menyatakan keberatan b i la 
o rgan isas i harus membayar delapan 
be l as r ibu untuk  me�bayar ke rudung . 

b .  Skema T indak Tutur HYBN 
a .  T indak bertu tu r  

b .  T i nd s k l o k u s i  

c .  T indak i l o k u s i  

M YBN mengatakan bahwa du lu ada j uga 
yang pernah meminj am cangki r  d an mem­
b e r i  u ang restr ibu s i  sej umlah sepu luh. 
HYBN memberi  informas i kepad a NAB tZ 
bahwa seorang rekan dulu  pern ah mem in­
j a m  c angk i r  dan memberi kan uang sej um­
l a h  sepu luh  r ibu . 
MYBN memband ingkan pember ian restr ibu-
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. .  

1 � 

s i  Kak Daeng dengan yang d iber i kan PK-
PMI -CS . 

• 

d .  T indak per lokusi  NABtZ mene kan kan bahwa j um l ah keruduns 
d e l apan belas t idak ter l alu ber leb i han, 

< 3 8 >  
17NABtZ 
18MYBN 

Tetapi m.f.. syuarat . dulu , Kak ! 
! ya . . .  Terus i tu , cangki rnya d iminta untuk mengemba­
l i kan du lu . Keran a  m..ahu. ada pertemuan . 

a .  Skema T indak Tu tu r NABtZ 
a .  T indak bertutur  NABtZ bertanya kepad a  MYBN . 
b .  T indak loku s i  : NABtZ menanyakan apakah benar b i la 

akan d iad akan rapat du lu . 
c .  T indak i loku s i . : NABtZ menanyakan apakah n an t i  sebe lum 

member ikan keputusan berapa  j umlah ke­
rudung per lu d i ad akan rapat ter l eb i h  
dahu lu .  MYBN menj awab dalam bahasa 
Me layu N on standar . 

d .  T indak per l oku s i  NAB tZ ingin persetuj u an MYBN u n t u k  me­
ngadakan rapat sebe lum memu tuskan 
j umlah kerudung . 

b .  S kema T ind ak Tutur MYBN 
a .  Tindak bertu tu r  H YBN meng iyakan pernyataan NABtZ dan 

member ikan informas i lain yang berhu­
bungan dengan masalah peminj aman c ang­
k i r . 

b .  T indak lokus i  HYBN mengatakan bahwa benar kalau rapat 
i tu akan d iad akan dan member i  informa­

si siapa yang bisa d i suruh mengurus 
cangk i r . � 

c .  Tind ak i lo ku s i  H YBN menyetuj u i  u su l  NABtZ d an memin­
ta t idak langsung NABtZ agar menyu ruh 
Kak Daeng untuk  mengemb a l ikan cangk ir . 

d .  T indak per loku s i  M YBN member i kan j awaban terhadap per­
tan yaan NABtZ dan mengingin kan agar 
NABtZ tahu bahwa d ia bisa  menggunakan 
j asa un tu k mengemba l i kan cangkir . 
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<39>  
19NABtZ 
20MYBN 

D i t i lpun du lu s abai a !  
! ya ,  ya . 

a .  Skema Tindak Tu tur  NABtZ 
a .  Tindak bertutu r NABtZ mengat akan b ahwa p e r l u  untuk 

men i l pun seseorang . 
b .  T indak l okus i  NABtZ mengatakan b ahwa sebai knya me­

n i lpun Kak H a l  t e r l eb ih d ahu lu . 
c .  T indak i lo ku s i  NABtZ menganju r kan agar seseorang 

perlu  men i lpun Kak H a l  agar Kak M a l  
b i sa memban tu mengembal ikan oangk ir . 

d .  T indak perloku s i  NABtZ memer in tah MYBN aga r  men i lpun 
· Kak M a l  untuk d isuruh  mengemb a l i kan 

cangk i r . 

b .  S kema T indak Tutu r HYBN 
a .  T indak b e r tu tu r  
b .  T indak l okus i  

c .  T ind a k  i l oku s i  

d .  T inda k  per l o ku s i  

! ya .  

H YBN meng iyakan perin t ah NABtZ . 
HYBN mengatakan memang benar  Kak M a l  
saj a yang d isuru h . . 
MYBN menye tuj u i  b ahwa Kak Mal  b is a  
d i t i lpun u n t u k  membantu mengembalikan 
cangk i r . 
HYBN menyetuj u i  NABtZ pernyataan . 

<40>  
2 1NABtZ 
22MYBN Nan t i  minta  t o l ong , Kak Har l in a . 

a .  S kema T indak Tu tu r NABtZ 
a .  T ind ak bertu tu r  P es apa NAB tZ meng iyakan pernyataan 

b .  T ind ak l okus i  
c .  T indak i l o ku s i  
d .  T ind ak p e r lokus i 

b .  Skema T indak Tutur HYBN 
a .  T indak b e r tu tu r 

b .  T i n d a k  l o k u s i  

c .  T indak i loku s i  

H YBN . 
NABtZ 
NABtZ 
NAB tZ 
bahwa 

menyatakan ' iya ' kepad a  MYBN . 
menye tuj u i  pendapat MYBN . 
memb e r i  informas i agar MYBN t ahu 
per in tahnya b isa d i laku kan . 

HYBN mengatakan bahwa d i a  mau mem i n t a  
t o l ong seseo rang . 
H YBN minta Kak  H ar l ina b i sa d imin tai  
t o l ong untu k m en i lpun Kak H a l . 
MYBN member i  tahu b ahwa Kak H ar l in a  
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1.49 
b isa d im i n t a i  t o l ong agar men i lpun 
Kak Ha l . 

d .  T indak p e r l o ku s i  : NABtZ m emb e r i  in formas i . 

B e rd as a r kan an a l i s is d i  atas , beb e r ap a  r ampatan d apat 

d i l akukan , seper t i  b e r i ku t : 
. 

< 4 1 >  Fungs i - fungs i Bahasa d a l am T i nd ak Tutur M ahas i swa M a l ays i a : 

a .  Fungs i Sederhan a : 
- menyetuj u i  

b e r tanya 
mengi n f  ormas i kan 
m en o l ak 
menj awab 
b e r tanya 
d an l a in - l a i n  

b .  Fungs i Komp l e ks 
- member i kan p e r t imb angan 

- mengarahkan 
- meng ingatkan 
- mengu t ar akan 
- mengaku i sesuatu 
- memb e r i  pendapat 
- memband ingkan 

- memb e r i kan p e r i n t ah s e c a r a  t id ak l angsung 
- mengaku i d an m e l ibatkan d i r i  d a l am s e su atu 
- menj awab d an memb e r i kan masu kan p en d ap a t  
- memb e r i kan i n f o rmas i d a n  mengingat kan 
- member i kan i n formas i d an p e r in ta h  
- m en o l ak p e r in tah d engan memb e r i k an a l te rn a t i f  

d an sebagainya 

B erdasar kan an a l i s i s  fungs i d i  a t as , cara-cara 

m e r e a l i sas i kan fungs i i tu d a l am s t ru ktu r l ingu is t i k  d ap a t  

d iama t i d a l am bentuk an a l i s i s funSs i , s ebaga i b e r i ku t : 

< 4 2 >  An a l i s i s  Fungs i  S t ru kt u r  
mahas iswa M a l ays i a . 

L ingu i s t i k  d a r i  t i ndak tutur 

Fungs i 

1 .  mene kan kan 
2 .  mem in ta 
3 .  menye tuj u i  
4 .  membu at a l t ern a t i f  
5 .  l:'l e r t. a n y a  

6 .  menj awab 
7 .  mempensa ru h i  
8 .  menyatakan 
9 .  mema s t i kan 
1 0 .  d a n l a i n - l a i n  

S a l b h  s a t u  mod u s  yang d a p a t  d i k aj i d a r i  fungs i d i  a t as , 

m i s a lnya , ad a l a h k a i d a h  · b�ga iman a meme r i n t ahkan s e suatu ' ,  

-. 

·. 
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' baga iman a men o lak  su a tu pe r in t ah ' , d an l a in- l a in . 

< 4 3 >  HYBN - NABtZ ( HYBN l eb i h  tu a ,  ketua organ isasi., dan berpe­
. ngalaman l eb ih b anyak d a l am berorgan is as i )  

2HYBN < B i c ara d engan NAB tZ > Kak , minta  to long c angkirnya d i­
m in ta un tuk  mengemba l i kan , m.a..h.u. d ip aka i n.i untuk 
mesyuarat . 

. 

Stru ktu r kebahasaan d a r i  perintah  kepada yang statusnya 

sos ia lnya l eb i h  t ingg i d apat  d irumuskan , sebagai  beriku t : 

< 44 >  ;, .. m i n t a  t o l ong + p e r i n tah ben tuk  p as i f  + propos i s i  

Cara menj awab dar i yang orangnya bersta·tus sos ial  leb i h  

t in gg i : 

<45>  NABtZ kepad a  HYBN 

a .  Uj aran . NABtZ : lho,  be lum d i kembal ikan , ya? 
b .  S t ruktur  kebahasaan : f i l ler  + verba 

< 4 6 >  NABtZ kepada HYBN ·  men ga l ternat i f  perintah  t idak l angsung 

a .  Uj aran : b iar d i t i lpun sahaj a ke sekretar iat 
b .  S t ru ktu r kebahasaan : f i l le r  + pas i f  + lokasi 

< 4.7 > HYBN . kepada  NABtZ : mengiyakan saran NABtZ 
a .  Uj aran : 0 ,  beg i tu . Katanya , i s inya untuk  . . � 
b .  S t ru ktur  kebahasaan : f i l l e r  + obj e k  

Berdasarkan ana l i s i s  < 4 3 - 4 7 >  d i  atas , d it emukan kaidah- kaidah 

sebaga i be r i ku t : 

<48>  Rampatan cara memb e r ik an pe r intah  

1 .  Berto l ak d a r i  n i lai-n i l a i  d asar bud aya M e l ayu , turu t i  
per intah  orang yang leb i h  tua ,  maka memb e r ikan per intah 
kepada yang leb i h  tua atau leb i h  t ingg i status sos i a lnya . 

2 .  B i la haru s me l aku kannya , cenderung menggunakan bahasa h a lu s ,  
d an sansat t id ak l angsung . 

3 .  Yang l e b i h  tua atau berstatus sos i a l  lebih  �inggi d apat  
meme r in tah l angsung kepad a yang l eb i h  bawah sesua i  d engan 
tatanan masyarakat . 

4 .  Makin  t i ngg i s tatus yang hendak  d iperintah  makin halus  d an 
makin t id ak langsung cara-cara memohon kan atau memer i n tahkan 
sesu atu kepadanya , dan seba l iknya makin  bawah statu s  

-. 
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s o s i a lnya cara-cara yang d igun akan d ap a t  l eb i h  kasar dan 
l eb i h  l angsung . 

B i la seseorang hend ak mengel akkan p e r i n t ah s e p e r�i con t o h  

< 4 8  & 4 9 > , h a l  i tu d i l aku kan d engan d u a  t ahap : 

< 4 9 >  S t r a t eg i  menge l a kkan pe r in tah 

1 .  Yak in kan bahwa p e r in t ah 
yan g  d ip e r i n t a h . 

2 .  B e r i kan a l ternat i f  l a i n . 
3 .  M enj awab d engan men o l ak 

sopan d an me l angg a r  tata 
pad a bu t i r  < 49 > . 

i tu d engan �enar d ian t i s i p as i 

l angsung i tu cenderung t id a k  
krama n i l a i -n i la i  keharmon i s an 

B e r t o lak d ar i  u ra i an -u r a ian d an an a l i s i s  fungs i in t e r ak s i  d i  

mu ka , yang ber i ku t  ad a lah ramp a t an yang d ip e r o l e h . 

< 5 1 >  Rampatan Fungsi I n te raks i 

1 .  I n t e raks i i tu secara k e s e l u ru han tund u k  atau cend e rung 
kepada n i l a i -n i lai ku l tu � l . turu t i  p e r i n tahnya orang yang 
leb i h  tua . 

2 .  P em i l i han r agam dan kode pad a t indak t u t u r  mahas i swa 
M a l ay s i a  i tu me rupakan pengej awan t ah an n i l a i -n i la i  

ku l tu r a l  d a l am komun i k a s i  an t a r  p e r s on a . 
3 .  Penggun aan s t rateg i - s t rateg i  d an p i rant i  fungs i - fungs i 

kebahasaan sepe r t i  memb e r i kan p e  r in tah , menge lakkan , d an 
l a i n - l a i n  i tu c end e rung men g i ku t i  n i la i -n i la i  ku l tu ra l  
sebagai n o r  ma . 

4 .  T indak l angsung dan untuk mengha l u s kan p e rm in taan at au 
pe rmohonan merupakan c i r i t indak t u t u r  mahas i swa M a l ay s i a  
d a l am t u tu r an . 

5 .  Tatan an s o s i a l  d apat mempengarnh i  p i l i han r agam d an kode 
b e r tu tu r . � 

4. 3 . 4  Kun c i  

Kun c i  merupakan nada p e r s on a ,  cara d an p e rseps i kon te k s tu a l  

a t a s  p a r t i s ipas i yang had i r  d a l am tu turan yang d i re a l i s a s i kan 

d a l am p i l i han kod e dan ragam ( Hyme s , 1 9 74 ) .  Kun c i  i tu mewarna i  

( 1 )  c i r i - c i r i  d a n  g a y a  m a s i n g - m a s i n g  persona menggun akan bahas a , 

( 2 )  s i a pa d i r i n ya d a l am h u b u n g a n n y a  d e n g an o r ang l a i n , ( 3 )  d an 

.•. 
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bagaiman a  d ia men empatkan d ir inya terhadap orang l a in menu rut 

l atar  sos i a l  budaya  yang d ianu t masyarakat penutu r yang ,ter l ibat. 

Kunc i  yang pal ing ser ing d igun akan r agam d engan bentuk halus 

d an kasar yang ser ing campu r densan bahasa Indones i a .  Makin 

t in gg i pend id i kan d an pengalaman formal para mahas i swa M al ay s i a  

i tu mak in teratur po l a-po l a  kebahasaan yang d igunakan . 

< 5 1 >  Data- 1 

lNBtH 
2MYBN 
3NBtM 
4NBtH 
5RBtY 

Kak Yus ,  t idak  pergi  ke 
Be lu m ,  D i k !  
B iar n an t i  sama-sama . 
Kak Az i lah , be lum? 
Ke l i hatannya sudah , sudah ba l ik ke rumah . 

· Ada ni d i  d alam . 
SRB tY 
7M KBJ 
BRBtY 
9MKBJ 
lOHYBN 

. l lHKBJ 
1 2MYBN 
13NBtH 
14HKBJ 
1 5HYBN 

Kak Az i lah sudah? 
0 ,  ya, sudah . 
Sudah ! 
Saya be lum sempat bezuk . 
Saya j uga be lum sempat . 
Besok barangka l i ya , Kak? 
0 ,  ya , mas i h  car i ni. car i waktu luang . 
Besok i tu " kan l ibur? 
Ke rumah , makanya , ke remah . 
Soa lnya , koq padat  seka l i . 

Da l am kai tannya dengan kun c i , salah satu s impu lan yang d apat 

d i ta r i k  i a l ah sebagai ber i ku t : 

< 5 2 >  Kun c i  

1 .  Da l am bertu tu r  an tar mahas iswa Malay s i a  d i  l ingkungan 
Un ivers i tas A i r langga , penggun aan r asam bahasa Melayu Non­
s tandar  merupakan f enomena yang waj ar dan umum . 

2 .  Penggun aan ragam ha lus dan kasar merupakan c i r i  tu turan b i la 
p enggun aan kod e bahasa M e l ayu N ons tandar terj ad i d a l am 
kon teks komun i k as i . 

3 .  Terd apat kecend erungan bahwa n i l a i-n i la i  budaya M e l ayu 
mewarna i  penggunaan kod e d an ragam bahasa o leh penu tur para 
mahas i swa Malays ia . 

4 .  P i l i han kun c i  d a l am ar t i  kod e ,  ragam , dan ben tu k var i annya 
untu k  m e wu j ud k a n  t i n d a k  tu tu r d ipengaruhi  o l eh statu s ,  
d e r aj at dan  se l u �u h p r a n a l a sos i a l  ma has iswa penutur  yang 
be rsang kutan . 

�. 
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4 . 3 . 5  S a l u r an 

Salu r an me l ipu t i  wahan a bahasa d an modus penyamp a i aq tu turan 

i t u  d a l am t indak tu tu r . S a l u ran i t u  d ap a t  berben tuk kon tak 

l angsung s ep e r t i  d i a l og , p e r cakapan b ebas , d i a log t e l epon , 

p id a t o , p e r t emu an i n forma l , d an l a in - l a i n . D a l am k a i t annya 

d engan wahan a in i ,  d a t a  d i a l og i tu banyak menggu n akan f i l le r  

s ep e r t i ' itu · ,  · o ,  y a  , d an l a i n - l a i n . P e rcakapan i tu u mumnya 

nenggu n a kan pengg a l an in formas i yang re lat i f  antara t iga s ampa i  

enam l e ks i s  u n t u k  kemud i an d i antar a i  f i l l e r s . C i r i  data t e l epon 

cenderung leb i h  l ambat d an tu tu ran leb i h  j e l as , s ebag a i  b e r i ku t : 

< 53 >  Data t e l epon 

K�rana bea s i swa b e lum t u run , s aya mas i h  b i asa . . .  
S e r ing yuran j uga ya . .  ? 
!ya , iya , t etap i . . . .  

< 54 >  S a lu r an : 

1 .  S a l u ran mempengaru h i  ben tu � tu t u r an d i l i hat d ar i pemengga l an 
i n f o rmas i d engan kata- kata f i l l e r  d an p anj ang kal imat . 

2 .  D a l am komun i kas i d ensan pesawat t e l epon , t u tu r an cenderung 
leb i h  j e l as d an l eb i h  p end e k . 

3 .  P embe r i an i n f ormas i l i 3an c end e rung panj ans d an komp le k s . 

� 3 . 6  I s i  Pesan 

Umumnya t indak t u t u r  mahas iswa M a l ays i a  d i  atas t id a k  

mem i l i k i  pesan t ransaks ional  d a lam bentuk in f e r en s i  i tu karena 

i n f e r en s i  i tu t idak d i l aku kan d a l am ben t u k  kepu tusan . Dengan 

kata l a i n , p e r c akapan an tar mahas iswa M a l ays i a  i tu cenderung 

b er s i f a t  penj aj akan , peng i s i  waktu , a t au ngrump i . 

< 5 5 >  I s i  p e s a n : 
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1 .  I s i  pesan cend e rung t ida k  t ran saks ional  karena pe r is t iwa 
b ahasanya s e l a lu mu l t i ' t op { k .  � 

2 .  P e r cakapan para mahas iswa Ma l ays i a . i tu , l eb ih - l eb i h  yang 
i n f o rma l hanya b ertuj u an sesaat s�j a .  

4 . 3 . 7  Bent uk pesan 

Umumnya ben tu k pesan dar i mahas i swa M a l ay s i a  b i la mana ad a 

l e b i h  r in c i ,  ru t in , d an d i samp a i kan beru l ang- u l ang . H en u r u t  

bas i l  in t e rv iu , h a l  i tu d i su kai o le h  k a r e n a  mahas iswa M a l ay s i a  

i tu mengharap kan apa yang t e l ah d ipu tuskan i t u  b e rj a l an atau· 

be r has i l  s e su a i  d engan harapan me r e k a , d an t id a k  mengecewakan . 

< 5 6 >  Ben t u k  pesan 

1 .  B en t u k  p e s an p e r c akapan mahas i swa M a l ays i a  cend e rung r in c i , 
r u t in , d an beru l ang-u l ang . 

2 .  Bentuk p e s an sep e r t i  d i  a t as d isesu a i kan karena mahas i swa 
M a l ays i a  mengharapkan agar apa yang d is ampa ikan b i s a  d i ter ima 
o l e h  p end engar sesu a i  d engan harapan m e r e ka . 

• .  3 . 8  Topi k 

Pad a d as arnya mahas iswa Ma l ays i a  t e r t a r i k  memb icarakan 

keg i atan d an sep u t a r  p e rmasal ahan nya . Keg i atan maha s i swa 

M a l ays i a  me l ip u t i  f en omen a p e r an s e r t a  d a l am hubungannya d engan � 

kepen t ingan ku l i ahnya . Umumnya permas a l ahan pen t ing yang meng i s i  

p i k i r �n mereka pad a  har i- har i yang d i la lu i  cend e rung menj ad i  

top i k  pemb i ca r aan . S i kap mereka t e r had ap p e rmasa l ahan d a l am 

mas ing-mas ing ranah mewarna i  pemaka i an fungs i bahasa 

d igun akan . 

<57>  

HKBJ D i  H a l an g  ka l au i tu . kapan - kapan k a l au 1t'1Ahu. 

yang 
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MYBN 
RB tY 
H KBJ 
NBtK 
HYBN · 
NBtH 
H YBN 
NB tH 
RB tY 
NBtH 
NAB tZ 
KYBN 
NABtZ 
HYBN 
N B tM 
MYBN 
HYBN 

< 5 8 >  

RB t R  
HYBN 
RBtR 

M YBN 

. H YBH 
JBtK 
HYBN 

1.55 . , 

Po konya yang b a i k-ba i k  d ib e r i kan saya , Kak H a r l i n a . 
!ya , iya . 
O h ,  ya , Kak Yu s ,  ka l au ni H.1\WtllYa b e r ap a? 
Du a pu l u h . 
B aj u  kerudung ad a yang men g e luarkan , Kak? 
S aya i tu k a l au d i  rumah , suka pakai kaos . 
!ya . 
Soa lnya , koq . . .  
S ay a  j uga beg i tu . 
B aj u  ke rudung ad a  yang menge luarkan , Kak Noor? 
Ad a ,  t e t ap i  t id a k  b anyak . 
O h , ya , b er apa? 
T isa pu l u h . 
Kak H a l ?  
N an t i  d iumumkan , iya t iga pu l u h . 
Say a  man a ,  ap akah aRak j uga i ku t ?  
< B e r b i c a r a  kepad a  N B t H  yang . sedans menata mej a > O h ,  
ya , i tu d i  t e ngah D i k . I y a  d i  tengah . S i l akan K a k  Daut 
d i  t engah . I ya n an t i  d i t engah . A lasnya t id a k  ad a ni.. 
J ad i  paka i ke r tas ko ran , ya? 

D i k  I zm i  t ad i  ' kan sudah d i angkat d en gan t a l i ,  ya? 
Ya , �e t ap i t id ak t e r l a l u  ken c ang . Tap i d i  s i n i  mas i h  
ke l i ha t an kotor . 
Yang d i  s i n i  sud ah ad a pe robahan . Sudah h i lang sar i s ­
nya . 
Paka i kapas ya? 
Kak Yu s r i  n.i sudah luwes gerakan t ansannya? 
Sudah mencoba b e r ap a  kal i ?  B e r ap a  ka l i  sebu lan? 
Sepekan s e k a l i .  
Sepekan s e ka l i  . .  ? 
Tetap i  ka l au yang menga l am i  p r ob l em i tu b is a  sepe kan 
dua ka l i  s e t e l a h i tu sepekan seka l i . Yang seper t i  i tu 
s ep ekan s e ka l i  karena ku l i t  ker i n g . Kena pan asnya. 
Kena pan asnya kompo r  i t u  saya . 

B i sa koq s amb i l  ke rj a .  
D i k  Yu s r i  sudah b e r apa ka l i  paka i n.i . . .  
Ya , sepekan seka l i . 
Apa? P aka i ni sud ah b e r apa ka l i ?  S e r ama i ?  
Sudah ke l i ha t an perobahann ya? 

Pad a  umunya t op i k  yang d ib i carakan mahas i swa M a l ays i a  

menyangku t ha l - ha l  akad e m i s  sepe r t i : ku1 i a h , pend i d i kan , 

kag i at an ru t i n i t a s n y a , dan l a i n - l a i n . Untuk r an a h  t er s ebu t par a 

mahas i swa M a l a y s i a  menggunakan ragam i n f o rmal . U n t u k  r agam 

• . 
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t e r s ebut b e r l a ku k a i d a h wacan a ,  y � i tu ragam dan kosa kata s e su a i  

d engan ranah yang d i b i c a r a k an . 
. 

S a l a h  satu c i r i  t inda k  t u t u r  mahas iswa M a l ays i a  i tu ia lah 

memb i c arakan sej um l ah top i k  d a l am su atu p e r t emu an , sepe r t i  p ad a  

d a t a - 1 ,  d a ta-4 d an data - 9 . M as i ng-mas inS d a t a  t e rd i r i  d ar i 

m i n i m a l  l ima top i k  atau bahkan leb i h . Akibatnya , t e rj ad i 

p emb i c araan yang cend e ru ng t id ak menghas i l kan i n f e r en s i , 

t r an saks i in f o rma l . Atau yang p a l ing s e r ing i a l a h  ngrumpi . 

B ar angkal i ,  i �u l ah yang p a l ing menar i k  k ar en a d i  samp ing fungs i 

p s i ko log i sn ya un t u k kesenangan j uga tanggung j awabnya terbatas . 

S i f atnya b e bas , d an penu t u r  d ap a t  me l i hat d i r inya , m e laku k an 

in t rospeks i ,  menyadar i su k a -du kanya d a l am problem k e hidupan 

o rang l a i n . yang b e r i ku t  ad a l ah i lu st r as i f en omen a t ersebut : 

< 5 9 >  

H YBN 
J B tK 

Hemang t id ak b i sa . 
Kak O tsman t id a k  p e r c aya ya? 
Aku me le t akkan te l eponnya . 
Benar . 
M a s i h  d i kas i h  . . .  Akhi rnya sudah benar . 
Tahun l a lu k i t a i n t e r l o kal ke Jakar t a . Har i i n i tan ggal 
5 Nop embe r .  T ahun l a l u  
Ya . . .  ? 
Du a pu l u h . 
Ya , l a t i han sepak t a k r aw d u a  bu lan . . 
Ya , d u a  bu l an , Kak ! 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

MYBN 
JBtK 
H YBN 
JBtK 

JBtK 
MYBN 
JBtK 

Nopember . . .  Kak H a z r i n . 
Ya . .  ? 
Disember mu l a i . 
Semb i lan b e l as ke  s a n a . . .  H a l ang . Dua pu l u h  ke 
Setahun . . . s e t ahun . 
Dapat undangan ya D i k  A id i ?  
B e l u m  ad a .  
A k a n  d i ad a kan n an t i . T o p l knya mas i h  be lum . 

T op i k  y an g  j a rang d i b ahas d a lam tu tu r an in forma l i a lah 

ha l - ha l  y a n g  b e r s i f a t  k r e a t i f  atau k on s t ru k t i f .  H a l - ha l  sepe r t i 
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i tu menyangku t k e tramp i l an mahas i swa M a l ays i a . pend id i kan 
• 

forma l , d an l a in - l a in . B i l a  ad a upaya yang kre a t i f  d em i k i an , 

u mumnya s ambu t an ku ran g . H a l  ber i ku t  i a l ah suatu i lu s t ras i , d an 

t e rj ad i  penge lakan d engan a l i h top i k . 

<60>  K a t a  K a k  H az l inah banyak p is ang l i ar .  S is a  t id a k  ada 
yang makan . 
P i s ang l i ar i tu k a l au matang t id a k  ad a yang makan . 
Ad a R.a.D.a. r ibuan dua? 
S aya t id a k  ad a., 
Dua seteng a h , Kak ! 

Aspek kreat i f i t as keh idupan mahas i swa M a l ays i a  b e r k a i t an 

d engan keg i atannya d a l am o rgan i sas i .  H a l - h a l  t en t ang 

kemahas i swaan i tu j arang d ib icarakan da lam pemb i c araan in formal . 

Pemb i caraan umumn ya merasa b ebas u n t u k  memb icarakan m i l i knya 

b i la i tu menyangku t ha l - h a l  yang b e r k a i t an d engan ku l iah . 

Rampatan atas an a l is i s  d i  atas d inyatakan ber i ku t  i n i . 

< 6 1 >  T op i k  
1 .  Top ik yang d ib i carakan o l e h  mahas iswa M a l ays i a  c enderung 

b at as d engan ku l i ahnya send i r i - s e nd i r i . 
ter-

2 .  P r i o r i tas memb i c ar akan sesuatu cenderung b e rj enj ang d ar i 
p r e feren s i  akan asp e k - aspek k e h idupan ·dar i yang pal i ng 
d ibu tu hkan d an d i angan kan samp a i  yang t id a k  t e r l a lu pen t ing . 

-. 

4 . 3 . 9  Norma 

Terd apat dua macam norma da lam t i nd ak t u tu r , ya i t u  n o rma 

i n te raks i d an no rma i n t erpretas i . Da l am mekan i sme t ind ak t u tu r , 

p r i n s ip-pr i n s ipnya akan l e b i h  banyak d ibahas p ad a  hal ber i ku t . 

N orma i n t e raks i b e r k a i tan d e ngan pr ins ip-pr in s i p  yang mengatur 

p e r c akapan . N o rma i n t erpre t a s i b e r k a i tan d engan cara pandangan 

h id u p  d u n  e t o s  k e r J ;:i d a l a ni b 1 1 d a y a  p e n u tu rnya . 

.. 
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< 6 2 >  P engga l an data- 1 

N B t M  
MYBN . 
N B tM 
N B tM 
RB tY 

RBtY 
RBtY 
MKBJ 
MYBN 
MKBJ 
HYBN 
N B t M  
M KBJ 
HYBN 

Kak Yus , t id a k  p e r g i  ke 
T id ak , D i k !  
B iar · n an t i  s ama- s ama . 
K a k  A id i  b e lum? 
Ke l i hatannya sudah , sudah .b a l i k  ke rumah . 
Ad a n.i d i  d a fam . 
Kak Az i l ah sudah? 
Sud ah . 
S aya b e l u m  semp a t , Kak M a l . 
S aya j uga be lum sempat . 
B e s o k  barangka l i  ya , Kak? 
O h ,  y a ,  mas i h  n.i, car i wak t i  l u ang . 
B e s o k  i tu ' kan l ibu r ?  
K e  rumah , makanya ke· rumah . 
Soa lnya , koq p ad at s e ka l i .  

B i l a d i amat i n o rma an tara mahasi swa M a l ays i a  p ada pengg a l an 

d a t a  pad a  con t o h  < 6 2 >  d i  atas s e r t a  p ada con t oh-contoh l a in n ya , 

maka d apat d inyatakan bahwa b e r tu tu r  i tu mempunyai tata k r ama . 

T a t a  krama i tu me l ipu t i  k a idah- k a i d ah sos i o l ingu i s t i k  m i kr o  d an 

k a i d ah s o s i o ku l tu ra l . Kaidah s o s i o l ingu i s t i k  m i kr o  ( F i s hman ; 

1 97 2 ) men e rangkan who speaks . wha t l anguage to whon1 where when . 

Ka idah i tu leb i h  mengacu p ad a  p r i n s i p -p r in s ip p r agma l ingu i s t i k ,  

ya i tu t indak tu tu r  apa harus d igunakan , dan bag a iman a cara 

mengu t arakan�ya . Kaidah s o s i o ku l tu r a l  memb i c a r akan p o la umum d an-. 

n orma ko mu n i kas i .  Kaidah kedua i n i  mengacu pada n i l a i -n i la i  

d a s a r  ten t ang pand angan h id u p  dan e t o s  kerj a yang t e rd ap a t  d alam 

bud aya penu tu r bahasa i tu , dan d i tu angkan d a l am s e t i ap t indak 

k e h idupan t e rmasu k t indak b e r t u tu r . 

K a i d a h  n o rma p ad a  b ag i a n i n i t id a k  d ib i c a rakan tun tas , 

han ya r amp a t a n n y a  s a j a .  P e ru b a h a s an l e b i h  tun tas d i saj i kan p ad a  

b a b  b e r i ku t . B e rd as a r k a n  has i l in t e r v i u  d engan respond en 
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d ip e r o l �h s i mpu l an b e r i ku t . 

< 6 3 >  No rma I n t e raks i 

1 .  N o rma i n t e raks i mengacu p ada n i la i  d asar budaya M e l ayu . N i la i  
in i merup akan d asar u n t u k  men en tukan r ag am d an kod e . 

2 .  D a l am s e t i ap t indak t u tu r , par t i s ipan menggu nakan n i la i  d as a r  
budaya H e layu u n t u k  mencapa i k eharmon i san s o s i a l  d a l am t ind ak 
b e r komu n i kas i . · 

3 .  P i l i han t indak tutur , mengacu kepada t u t u r an - tu tu ran yang 
b e r t e r ima b e rdasarkan n i l a i  d asar bud aya M e l ayu . 

4 .  T indak tutur d i r e a l i sas i kan d e ngan fung s i - fungs i b ahasa 
yang s e su a i  dengan n i l a i -n i l a i  d asar budaya M e l ayu . 

< 64 >  N o rma I n t e rp r e tas i 

1 .  M akna suatu t i ndak tu tu r b e rakar pad a  s i s t em bud aya yang 
d i l ihat da r i  pand angan h idup dan etos kerj a penutur bahasa 
t ersebu t . 

2 .  Hakna t indak tu tu r mahas i swa M a l aysia ber akar pad a  p andangan 
h id u p  n i l a i -n i l a i  d asar bud aya M e l ayu . 

3 .  P emakn aan t indak tutur dapat b e rvar i as i  karena acuan n i l a i  
penutur mempu n y a i  s k a l a  yang b e rb ed a  d engan s ka l a  u mum 
ap l i kas i d a r i  bu t i r- 2 . 

4. . 4 An a l i s i s M akna T indak Tu tu r H ahas i swa M a lays i a  

Kaj i an makna t indak t u t u r  mahas i swa M a l ays i a  i tu me l ipu t i  

kon t e ks d a l am hubungan an tara bahasa d engan masyar a kat . 

H asyarakat pada d asarnya memi l i k i  p o l a  per i l a ku baga iman a  
-. 

meng in t e r p r e t as i p enga l aman dan membangk i tkan per i l a ku me l a l u i  

budaya yang d im i l i k inya . Budaya in i d it e rj emahkan d a lam mua t an 

seman t i k ,  d an se lanj u tnya d i re a l i sas i k an d a l am bentuk uj aran . D i  

d a l am p end e ka tan e t n ogra f i s , p o l a  p er i l aku t e r s ebu t merupakan 

s i s t em penge tahuan ten tan g  cara-cara b e r t indak dan men a f s i rkan 

t inda k an yang terj ad i d i  d a l am masyar akat d i  mana p e r i l a ku i tu 

d igun akan . H �n u r u t  H a l l id ar ( 1 978 ) ,  te rd apa t hubungan an tara 

•, 
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s i st em sos i obud aya d engan s i s tem makna d an uj aran i tu . O le h  

Hymes ( 1974 ) .  hubungan te rs ebu t d i kaj i d a l am struktur etn ograf is 

d engan n ama Etnography of Speaking. H od e l  e tn ograf i s  Hymes in i 

b e rupaya mengungkapkan bagaiman akah penu tu r b ahasa i tu 

· men a f s i r kan makna t u t u r an . d an membangki t kan t u tu ran bermakn a . 

D a l am k a i tannya d engan makn a  tu tu ran d an t u t u r an b ermakn a 

i tu , Hymes menj e l askan bahwa p r o s e s  e tn ogr a f i s  ku l tu r a l  yang 

d e m i k i an merupakan proses komun i k as i  yang sesunggu hnya t e rj ad i  

d a l am masyaraka t .  Ha kn a tu tu ran b e r k a i t an e r a t  d engan apa yang 

s e sunggu hnya d i tangkap o l e h  pend engar a t au p esapa atas yang 

d is amp a ikan p emb i car a/penyapa . Tutu ran b e rmakn a merupakan 

p enggun aan bahasa d a l am s i tuas i yang sesunggu hnya , ya i tu b ahasa 

yang d igu n akan d a lam su atu kon teks , suatu t anya-j awab , suatu 

p e r temuan t id ak r e sm i , a t au p enggunaan bahasa d i  sebu ah t o ko . 

D engan kata l a in , makn a t u tu r an d an t u tu r an b ermakn a  mem i l i k i  

ar t i  bag i  p enu tu r  b ahasa b i l a  u n su r -unsu r s i tu a s i d imasuk kan 

d a l am tutu r an . Da lam kond i s i  d i  atas , tutu ran yang d imaksud 

memben tu k t ind ak tu tu r , karena p e r i s t iwa berkomun i kas i i tu � 

merupakan t i nd a kan atau p e r i l aku , d an p er i l aku i tu s i tuas i on a l . 

Sep e r angkat t indak t u t u r  memben t u k  su atu wacan a  d i l i ha t  d a r i  

kete rpad u annya , d an sebagai suatu p e r i s t iwa bahasa d i l i hat d ar i  

p rosesnya , 

D a l am k a i tannya d engan hal d i  atas , H ymes ( 1 974 ) menyatakan 

b a hwa terd ap a t  sej u m l ah u n s u r  s i t u as i bahasa yang berakar d a r i  

s i s t em budaya d an t e rj abar d a l am tutu ran atau t ind ak t u tu r . 
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Komp e t en s i  

p engu asaan 

b e rkomu n ikas i penu tu r bahasa i tu be rakar 

s i stem b ahasa i tu s ebaga i b e n t u k  luafnya 

pad a 

dan 

s t r u k tu r  s o s i obud aya i tu s ebaga i k a id a h  komun i kasinya . 

T indak tu tu r sebag a i  p e r i l aku be rbahasa me l ibatkan 

p e l akunya . M en u r u t  Spraed ly ( 1 9 80 ) ,  anggota suatu masyarakat 

b e r t indak menu r u t  tata bud aya masyarakat t e rsebu t . Gee r t z  ( 1978 ) 

memand ang t a t a  bud aya i t u  · s eb ag a i  kategor i p andangan h idup 

( world vi ew) dan e to s  kerj a .  Pandangan hidup merupakan 

a t u r an - atu ran a l am ,  k osmos , dan keh idupan yang d im i l i k i  su atu 

ke l ompok masya rakat d i  d a l am memb e r i  makn a atas hidup , ke h idupan 

d an p e r i s t i wa - p e r i s t iwa yang t e r kandung d i  d a l amnya . Sej a l an 

d engan pandangan i tu , anggo ta masyarakat men u runkan e t i ka- e t i k a  

k e h idupan s ebaga i d asar t ata laku yang b e rt e r ima d i  ke l ompo k  

masyarakat i tu .  Se l anj u tn y a , seg a l a  t ind akan - t indakan d an t indak 

t anduk man u s i a  i tu d i id en t i f i kas i ,  d iamat i ,  d i t a f s i r kan dan 

d i benarkan b e rdasa r kan e t i s  tu tu ran i tu . I tu lah p r oses 

t e rben tuknya n o rms d a l am masyarakat . 

D i  s amp ing pand angan h idup d i  atas , man u s ia i t u  memi l i k i  

tugas memakn a i  h idup u ri t u k  menaklu kkan a l am d an meng i s i  ' 

ke h idupan . Pada umumnya , s�atu s i s t em bud aya merup akan p e r angkat 

keyak i n an manu s i a  ten tang bagai man a d i a  se lamat d an bahag i a  

d a l am ke h idupan , d an keh idupan i tu b e r ar t i  u n tu kn ya . U n t u k  i t u , 

man u s ia d i  d a l am pandangan bud aya mem i l i k i  etos kerj a ,  ya i tu 

pedoman -pedoman ke 111 a j u an . p r E> s t a s i , tugas t. e rhad ap a l am , d an 

l a in - l a i n y an g  d i �nggap m e mban tu manu s i a  i t u  mem i l i k i  
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kesej aht e r aan . 

Dengan u r a i an d i  atas , p emakn aan atas . p e r i s t iwa-pe r is t iwa 

s i tu as ion a l  d ap a t  d i katakan p ad a  d asarnya b ersumb e r  pada 

r e f e r en s i  ku l tu ra l . P en u tu r  i tu , yang d a l am v e r s i  Geertz terd ir i  

d a r i  pand angan h id u p  d an e tos kerj a .  H en uru t Sp r aed ly ( 1980 ) ,  

makna bud aya yang d im i l i k i  masyarakat i tu merupakan 

b e n t u k -ben tu k i n t e r aks i s imbo l i k . Etos kerj a d an p an d angan h idup 

d i  atas merupakan in t eraks i s imbo l i k  yang mene rangkan hubungan 

man u s i a  d engan s e s amanya , a l am d an d engan yang d i a yakin i .  

Spraed ly menyatakan . bahwa pend ekatan in teraks i s imbo l i k  ter sebu t 

mengacu pad a t ig a  po la i n t e r aks i ( Sp raed l y ,  1980 : 8 -9 ) .  S ebagai 

b e r i ku t : ( 1 )  Hanu s i a  i tu b e r t indak t e rh ad ap s esuatu berdasar kan 

makn a sesuatu i tu bagi d i r inya ; ( 2 )  Hakn a s e suatu i tu d is imak 

d an d i rampatkan d a r i hubungan b ermakna an tar sesamanya , d an ( 3 )  

makna i tu d i tata d an d ip o l e s  atas d asar p ro s e s  i n terpre tas i yang 

d iguna kannya t e rh ad ap p e r i s t iwa-pe r i s t i wa ke h idupan yang 

d i had ap i . 

H enu r u t  H a r imu r t i  K r i d a l aksan a  ( 19 89 ) ,  makna antar bangsa ' 

s eb ag a i  r e f e r en s i  ku l tu ra l  i tu t idak s e l a lu sama . Sed i k itnya 

terdap a t  emp a t  d a s a r  r e f  e r en s i  sumber in te rpret a s i  pemakn aan , 

b e rbed a d a r i  manu s i a  a t au empat n i l ai , o l e h  man u s i a  A s i a  yang 

Barat . Orang T imu r mengen al empat n i l a i, 

f i l os o f i s , e t i s , d an e s t e t i s . N i l a i  in i 

wawasan , t e r m a s u k  d i me n s i  k e t i mu r an u n t u k  

n i l a i  r e l ig i u s , 

d i pergun a kan 

me l i hat agar 

s ebagai 

t in d ak 
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b e rp i k i r  t e r kotak atau t e r la lu subj e k t i f  d i kotom i s  waktu 

me l aku kan pen e l i t i an . K i t a  meme r l u kan b erbag a i  d imen s i  u n t u k  

me lu k is kan p e rmasa l ahan b a hasa agar d apat memb e r i kan art i  

fungs in�a yang mendasar b ag i  kebu tu han manu s ia . U n t u k  memaham i  

budaya t e rmas u k  suatu komu n i tas kec i l , d iper lu kan 

d imens i -d imen s i  komun i kas i , tata k r ama , u n s u r  p e rson a ,  s e r t a  

p en yi kap an yang b ebas prasangka . Komun i ad a l ah komun i kas i yan g  

p a l ing sempu rna d a l am a r t i  komun i kas i dan komun i manungg� l , d an 

kemanungg a l an i tu l ah bud aya . U n s u r  person a  i t u  b e r to lak d a r i  

p r o s e s  pemben tu kan c a r a  p and ang d an etos k e rj a s e h ingga memi l ik i  

p o l a  persepsi  t e rt en tu . P o l a  in i membuat seseoran g  amat mem i l ih ,  

t e rmasuk s i kap b e rprasangka . Un t u k  mengungkapkan in i per lu 

d imen s i  p s i ko l og i s  p e r s e o r an gan , t ermasu k 

kepribad i an . P e r lu d ib e r i kan upaya u n tu k  p engen a l an 

pemben tu kan 

bud aya i t u  

karen a  mas a l ah bud aya i tu ad a l ah mas a l ah k i t a ,  mas a l ah h idup dan 

k e hidupan , te rmas u k  pene l i t i an in i . 

p en e l i t ian an a l is i s  wacan a dapat 

Deng an 

d i l i hat 

kata l a i n , suatu 

d ar i t inj auan 

komun i tas , ku l tu ra l  dan persona l .  Pad a  akh i rn ya ,  asp e k  keh idupa� 

i tu l ah tuj uan p en e l i t ian i n i . 

Sej a l an d engan � i k i ran H a r i mu r t i  K r ida laksana d i  a tas , 

Z a in a l  Ab id in B in Ahmad ( Z a ' ba )  men e r angkan bahwa d i  d al am 

t indak berbahasa orang H e l ayu , te rd apat n i l a i -n i l a i  d asar bud aya 

K e l ayu yang menj ad i acuan d a lam p em i l i han kod e d a l am t indak 

t u t u r  berbahasa H e layu yang secara mendasar b e r akar pada budaya 

K e l ayu i t u . L e b ih j au h , Z a ' ba men e r angkan bahwa s eg a l a  sesu atu 

•. 
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yang t e r l u k i s kan d a l am d ata p e r lu d engan j e las d i lu k i skan d a l am 

an a l i s i s . H e11 e l i t i  i tu j uga be l aj ar bud aya . Dengan • me l aku kan 

pene l i t ian , k i ta j uga b e l aj a r bud aya karen a bud aya yang s e l ama 

in i k i ta p i k i r , k i ta ketahu i ,  seben arnya k i ta baru mengetahu i 

d engan p r ak i raan saj a karena be lum ad a pene l i t i an . E tn ogra f i  i tu 

memb an tu k i t a  memaham i  bud aya d i  s amp ing hubunsan an t ara bahas a ,  

makna d an bud aya i tu . 

B e r t o l a k  d a r i u ra i an d i  atas , hubungan b e r tu tu r  dengan 

pemakn aan d apat d inyatakan sebag a i  ber i ku t : 

< 6 5 > M akn a T i ndak Tu t u r  
1 .  M a kna t in d ak t u tu r bersi fat p e ka n i l a i . 
2 .  Tuturan mahas i swa M a l ays i a  i tu p eka kon t e ks d a l am ar t i  

u n s u r - u n s u r  l a t a r , p a r t i s ipan , fungs i interaks i ,  i s i  dan 
ben t u k  p esan , top i k ,  d an · n orma i tu d i tata menu ru t acuan n i la i  
yang d i te r ima , d a l am k e hidupan s e har i - har i . 

3 .  T indak tu tur yang komun ikas i i tu peka budaya , 
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