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KUISIONER PENELITIAN 

Saya adalah seorang mahasiswa dari Program Studi Bahasa dan Sastra 

Indonesia, Fakultas Sastra, Universitas Airlangga Surabaya. Pada saat ini sedang 

menyusun skripsi tentang "Tindak Tutur Perempuan Asertif Etnik Jaws 

Ditinjau dari Stratifikasi Sosial." Sehubungan dengan hal tersebut, saya mohon 

atas kesediaan saudara untuk memberikan informasi berkaitan dengan masalah 

yang sedang saya teliti. Atas bantuannya, saya ucapkan banyak terima kasih. 

BAGIAN 1: IDENTITAS RESPONDEN 

I. Nama 

2. Pekerjaan 

3. Umur 

4. Jenis Kelamin 

5. Asal Orang Tua 

6. Suku Bangsa 

7. Pendidikan Terakhir 

8. Bahasa yang digunakan sehari-hari: 

HAGIAN II 

: a. Ayah: 

b. Ibu 

Herilah tanda si/ang padajawahan yang sesuai dengan keadaan saudara! 

I . Bagaimanakah anggota keluarga anda melaksanakan ibadah? 
u. Jarang 
b. Teratur 
c. Teratur dan ada upaya untuk meningkatkan pengetahuan agama. 
d. Tidak Pemah 

2. Pada umumnya anggota keluarga makan berapa kali .sehari? 
a. 2 kali sehari 
b. 3 kali sehari 
c. 3 atau lebih kali sehari 
d. Lebih dari 3 kali sehari dan kurang dari seminggu ada tambahan daging/ 

ikan/ telur sebagai lauk pauk. 
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3. Dalam hat berpakaian anggota keluarga anda: 
a. Tidak memiliki pakaian yang bcrbeda untuk di rumal1/ bckerja/ sckolah 

dan bepergian. 
b. Memiliki pakaian yang berbeda untuk dirumalll bekerja/ sekolah dan 

bepergian. 
c. Seperti (b) dan memperolal1 paling kurang I stet pakaian baru setahun 

terakhir. 
4. Luas lantai rwnah yang terbuat bukan dari tanah 

a Hanya 1 ruang utama dalam 1 rwnah. 
b. Sebagian ruangan dalam I rumah. 
c. Seluruh ruangan dalam I rumah. 

5. Bila anggota keluargajatuh sakit: 
a. Di bawa ke dukun. 
b. Diobati secara tradisional 
c. Dibawa kedokter, puskesmas, atau rumah sakit. 
d. Altematiflain ...................... . 

6. Adakah anggota keluarga anda yang tidak bisa baca tulis huruf lat in? 
a. Ada 
b. Tidak 
c. Jika Ada alasan ......................................................... .. 

7. Apakah anda mempunyai tabungan ? 
a. Ya 
b. Tidak 
c. Jika Tidak alasan ........................................................ . 

8. Seandainya ada kegiatan dikarnpung anda (kerja bakti) bagaimanakah sikap 
anggota keluarga anda? 

a. Tetap diam dimmah 
b. lkut kerja bakti tapi setengah waktu saja 
c. lkut kerja bakti dengan pcnuh waktu 
d. Jikajawaban (a) alasan ......................................................... . 

9. Pemahkah anggota keluarga bcrkumpul dan sating berkomunikasi? 
a. Tidak pemal1 
b. Pemah tapi jarang dilakukan. 
c. Seminggu sekali. 
d. Tidak pemah. 

I 0. Apakah anggota keluarga aktif sebagai pengurus perkumpulan / yayasan/ 
institusi masyarakat? 

a. Ya 
b. Tidak 
c.Jikajawaban (a) sebutkan dimana ................................................ . 

11.Dalam waktu apa anggota kchmrga anda mcmberikan sumhangan bagi 
kegiatan sosial masyarakat? 

a. Tidak pernah. 
b. Pada waktu tertentu. 
c. Satu tahun sckali 
d. Satu bulan sckali. 
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BAGIAN Ill 
Berikut ini anda dihadapkan pada sejumlah situasi imajiner, bayangkanlah anda 
berada dalam situasi tersebut don tindakan apa yang a/can anda ambil. Maka 
pilihlahjawaban yang sesuai dengan keadaan anda dan perkataan apa yang akan 
anda ucapkan don apabila ada Jawaban lain isi/ah pada kolom yang telah 
di.vediakan ! 

1. Dalam suatu rapat PKK, didiskusikan acara yang akan diadakan pada hari 17 
Agustus nanti. Sebagian besar anggota rapat mengusulkan diadakannya 
perlombaan membuat kue dari ketela pohon, namun anda mempunyai pendapat 
yang berbeda. Apa yang akan anda lakukan? 

a. Anda diam saja dan menyimpan pendapat anda sendiri. 
b. Anda akan berusaha menerima basil pendapat yang telah 

disepakati oleh sebagian besar anggota rapat. 
c. Anda menyuruh seorang teman yang duduk disebelah anda untuk 

menyampaikan pendapat anda. 
d. Anda tetap akan mengatakan pendapat anda meskipun nantinya 

banyak yang tidak setuju dengan pendapat anda tersebut. 

e. ············································································· 
2. Ketika sooang naik bis kota, anda terganggu oleh asap rokok orang yang duduk 

disebelah anda. Apa yang akan anda katakan padanya? 
a. Anda akan meminta padanya dengan sopan untuk mematikan 

rokoknya. . 
b. Anda akan membentak dan menyuruhnya untuk segera 

mematikan rokoknya. 
c. Anda tidak akan mengatakan apa-apa walaupun saat itu anda 

sangat terganggu dengan asap rokoknya, sebab anda takut 
menyinggw1g perasaannya. 

d. Anda dengan terang-terangan menyumbat hidung anda tanpa 
mengatakan apa-apa padanya. 

e. . ......................................................................... . 
3. Dalam suatu rapat, anda ditWtjuk sebagai ketua dalam suatu acara perlombaan 

membuat tumpeng yang akan dihadiri oleh Bapak Gubemur. Apa yang akan 
andalakukan? 

a. Anda menolak jabatan tersebut sebab takut gagal. 
b. Anda menerima jabatan tersebut dengan syarat. anda tidnk 

melakukan tugas apa-apa. 
c. Anda terpaksa menerima jabatan tersebut sebab takut reputasi 

m1da akan jatuh dimula lctanggu anda. 
d. Anda akan mcnerima jabatan tcrscbut dengw1 scnm1g huti. 
e ........................................................................ . 

4. Suatu hari anda membeli mie goreng ditoko depan rumah yang penjualnya 
adalah tetangga dekat anda. Sampai dirumal1 anda baru tahu kalau temyata mie 
terscbut telah kadaluwarsa. 

a. Anda akan mengembalikan mie tcrsebut sambil membcri tahu 
dengan hati-hati kalau mie yang dijualnya telah kadaluwarsa. 
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b. Anda akan mengembalikan mie tersebut sambil memperingatkan 
penjualnya dengan keras. 

c. Anda tidak mengembalikan mie tersebut karena takut 
menyinggung perasaan tetangga anda. 

d. Anda tidak mengembalikan mie dan membeli lagi ditempat lain. 

e. ········································································ 
S. Kenlca anda se<lang mengutarakan pendapat anda. pembicaraan anda berkali-

kali dipotong oleb lawan bicara anda 
a. Anda sangat tersinggung dengan per)akuannya dan membalasnya 

saat dia berbicara. 
b. Anda tersinggung namun diam saja. 
c. Anda akan mengatakan terus terang kalau anda tersinggung dan 

mengatakan kalau yang dilakukannya tersebut tidak sopan. 
d. Anda merasa hat itu wajar dan tidak tersinggung sedikitpun. 

6. Pada suatu hari tetangga anda meminta anda untuk membuatkan roti. Padahal 
saat itu kebetulan anda sedang sibuk dengan pekerjaan lain dan tidak 
memungkinkan untuk membuat roti. Apa yang akan anda lakukan? 

a. Menolak permintaan tersebut dengan memberikan pengertian 
padanya bahwa saat itu tidak bisa membuat roti. 

b. Menolak permintaan tersebut dengan keras. 
c. Menerima permintaan tersebut sebab tidak enak dengan tetangga 

anda. 
d. Menerima permintaan tersebut tetapi dengan membelikan roti 

yang lain. 
7. Anda memesan makanan disebuah restoran, tetapi temyata makanan yang 

disajikan tidak sesuai dengan pesanan anda. 
a. Anda akan mengatakan pada pelayan dan minta ganti sesuai 

dengan pesanan anda. 
b. Anda akan mengatakan pada pelayan tanpa meminta ganti rugi. 
c. Anda akan diam saja, sebab setiap manusia pasti ada salahnya. 
d. Anda akan mengatakan pada pclayan sambil memarahinya. 

8. Pada saat anda memilih barang ditoko. dengan bersemangat penjual toko itu 
melayani dan memperlihatkan barang-barang yang ia punya. Meskipun barang 
yang ditawarkan tidak ter)alu sesuai dengan keinginan anda. 

a. Anda terpaksa membeli barang yang ditawarkan. 
b. Anda terpaksa membeli barang tersebut dengoo muka cembcrut 

dan mencari barang yang anda cari ditoko lain. 
c. Anda dengan tegas mengatakan tidak mau membcli barang 

tersebut. 
d. Anda dcngan sopan mcngatakan bahwa barang tcrscbut tidak 

sesuai dengan barang yang anda cari. 
9. Pada suatu hari anda disuruh oleh Kctua PKK anda untuk mcmbuat laporan 

kcuangan, padahal itu bukan tanggungjawab anda. 
a. Anda akan menerima tugas tersebut dengm1 senm1g hati. 
b. Anda akan menerima tugas tersebut walaupun hati anda 

menolaknya. 
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c. Anda akan menolak togas tersebut dengan tegas. 
d. Anda menolak togas tersebut dan mengatakan pada Ketua PKK 

anda bahwa itu bukan tugas anda. 
e .......................................... . 

10. Pada suatu hari anda pergi kebioskop dengan keluarga anda. Dan ketika film 
telah diputar anda tergangguu dengan suara orang mengobrol yang duduk 
disebelah anda. 

a Anda diam saja dengan hati yang dongkol. 
b. Anda diam saja dam membalasnya dengan berbicara lebih keras 

dengan keluarga anda. 
c. Anda akan memarahinya. 
d. Anda akan menegumya dengan sopan dan mengatakan bahwa 

disitu bukan tempat untuk ngobrol. 

e. ·································································· 
11. Pada saat anda merasa tidak enak badan, suami anda meminta untuk 

menemaninya kerumah mertua anda. Bagaimanakah sikap anda? 
a. Menolak ajakan tersebut dengan tegas. 
b. Menolak ajakan tersebut dan menjanjikan hari lain. 
c. Menerima ajakan tersebut. 
d. Menerima ajakan tersebut derigan mengomel terlebih dahulu. 
e. . ....................................................................... . 

12. Apa yang anda katakan ketika anda tidak mempunyai uang tetapi anak anda 
merengek minta dibelikan mainan. 

a lbu sedang tidak punya uang Nak, besok ya kalau ada rejeki. 
b. Mainan kamu kan sudah banyak. Lagi pula ibu sedang tidak punya 

uang. 
c. lbu tidak punya uang. Ngerti ngggak silt kamu. 
d ....................................................... . 

13. Apakah yang akan anda lakukan apabila adik ipar anda secara tidak sengaja 
merusakkan barang yang anda sukai. 

a. Anda akan langsung minta ganti rugi. 
b. Anda minta ganti mgi sambil memarahinya. 
c. Anda tidak akan minta ganti rugi, karena walau bagaimanapun dia 

adik suami anda dan tidak sengaja melakukannya. 
d ....................................... . 

14. Saat ibu mertua anda sakit, anda diminta untuk menemaninya. Padaha1 anda 
sedang mengadakan arisan dengan ibu-ibu PKK. Bagaimanakah sikap anda? 
a. Anda akan menunda arisan dan menjenguk ibu mertua anda. 
b. Anda akan tetap arisan dan menjenguk ibu mertua anda setelah arisan. 
c. Anda akan tetap arisan karena sudah ada yang menunggui ibu mertua 

anda 
d ........................................................ . 

I 5. lbu anda sedang sakit keras dan anda bcrtang1:,'lmg jawab untuk 
menungguinya Pada11al dirumal1, suami anda sedang lembur dan 
membutuhkan kehadiran anda. Apa yang akm1 anda lakukm1? 

a Anda akan tetap menjaga ibu m1da. 
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b. Anda akan rneninggalkan ibu anda dan rnenemani suarni anda lembur. 
c. Anda akan bcrusaha membagi waktu antara ibu dan suami. 
d . ........................................... . 

16. Pada suatu hari, mertua anda menyuruh untuk membuatkan makanan 
kesukaannya. Padahal saat itu anda sangat lelah dan se<lang tidak enak badan. 
Bagaimanakah sikap anda? 
a. Mengabulkan permintaan rnertua anda walaupun anda sedang sakit. 
b. Menerima pennintaan mertua anda tetapi dengan janji akan dilakukan esok 

hari. 
c. Menolak dengan tegas pennintaan mertua sarnbil menjelaskan ·kalau anda 

sedang tidak enak badan. 

d. ············································· 
17. Ketika anda sedang rnenerirna tarnu, tiba-tiba anak anda rnerengek rneminta 

dibelikan rnainan. Bagaimanakah sikap anda? 
a. Anda akan rnernarahi anak anda sebab merasa rnalu pada tamu anda dan 

tidak rnengabulkan pennintaannya. 
b. Anda tidak rnengabulkan permintaannya, sarnbil rnengatakan lain waktu 

saja sebab saat itu anda sedang rnenerirna tarnu. 
c. Anda akan rnengabulkan perrnintaannya. 
d ...................................................... . 

18. Saat anda sedang tidur siang, tiba-tiba anak tetangga anda rnernbuat keributan 
disamping rumah. 
a Anda akan memarahinya, sebab telah mengganggu tidur siang anda. 
b. Anda akan melaporkan kelakuan anak tersebut pada ibunya. 
c. Anda akan diam saja walaupun saat itu anda tidak bisa tidur siang. 
d . ................................................. . 

19. Suatu hari anak anda bertengkar dengan anak tetangga anda sampai anak anda 
terluka. Bagairnana sikap anda? 
a. Anda akan melaporkan kejadian tersebut pada orang tuanya. 
b. Anda akan mencari anak tersebut lalu rnernukulnya. 
c. Anda akan rnencari anak itu dan menyerahkan pada orang tuanya sarnbil 

rnenceritakan kenakalan anak tersebut. 

d. ············································ 
20. Suatu hari anak tetangga anda rnernecahkan kaca rumah yang kebetulan 

mernang sudah agak rusak anda. 
a. Anda akan langsung minta ganti rugi. 
b. Anda akan mcmaral1inya swnbil minta ganti rugi. 
c. Anda akan diam saja, sebab anak tersebut tidak sengaja. 

d. ·············································· 
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MA 

Kota 

l<ami 

Tindasan:· Yth Camat Gubeng 

I 

I 
l 
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I' I•: M fo: I< I N 'I' A JI KOT A S ll I< AU A \' A 

KANTOR SOSIAL POLITIK 
JALAN JAKSA AG UNG SUPRAPTO NO. 2 TELP, 547 3284 SURA.DAY A 

• • : I '. ' I •. , ' ' 

\IE ,1 B ..\ C ,\ 

\IE:',; CI~ G .-\ T 

SURAT KETERANGAN 
Untuk melakukan su1vey / reseach . . 

~omor : 072 / 2149 / 402.8.02 / 2000 

Sl.'RAT DARI 
TANGGAL 
PF.RIIIAL 

Dffi.EKTORAT SOSIAL POLJTIK PROP. J ATHvl 
1 s SEPT 2bod.No: '0121osss130J12000 
uIN· rvm'tAKSANi\tAN 'SURVEY 

1. Instn1ksi Menteri Dalam Negeri No. 3 Tahun 1972 
2. Surat Oubemur Kepala Daerah Tingkat I Jawa Timur tanggal 17 Juli 1972 

No. Gub/187/1972. 

D.:ngan ini m~nyatakan tidak keheratan / keberatan dilaRukan ~y-1 reseach oteli ~- ~" ,. 

Sam a 
!' • . •• - , • . ,,. ••. 

TRI NOVI KEST AIUW A 11 . · · · · · · 
J.. ,' •• ;, 

.-\ I am at JI... DHARMA W ANGSJ\ aARAT 43 .SURABAYA 
\ • •.• 'I• ' W • I• 

P.:kc:rjaan Ivf.HS. FAK. $ASTRA UNAIR SURABAYA 

Thl.'ma I acara Swvey / Reseach " TINDAK TU1UR. WANITA ASERTIF ETNIK. .TAWA 
DITINJAU DARI STRA TIFIKASI SOSIAL " 

D:1cr:1h tempat dilakukan Survey KOT A SURABAYA 

I :1manya Su1vcy 2 (DUA) BULAN, Th1T SURAT DIKELUARKAN 

Pcngikut 

Deng.an syarat-syarat / ketcntuan - kctcntuan sehagai hcrikut 

I. Y;mg hcrsangkuran h.irus mcnta:1ti kctcntuan-kch:ntuan / pcraturan-pcraturan yang hcrl~1k11 dim:11w 
dilakukannya kegiaran ~urvcy I rcscach. 

1 Dilar.ing mcnggunakilll <JUcstionaire diluar disign yang tclah ditentukan. 

'· Yang hcrsangkutan scbclum dan scsudah mclakukan suivcy , rcscach harap mclapork,111 
pdaksanaannya clan hasilnya kepada Dinas / Instansi yang bersangkutan dan kepada Bp. Walikota 
Surahay,1 cq Kcpala Knntor Sosial Politik Kola Surabaya . 

.J. Surat Kc:tcrangilll ini aknn dic.ibut / tidak bc..-rlaku apabila yang bersangkutan tidak mematuhi syar.11 -
syarat scrta kctcntuan-kch:ntu:in scpcrti h,:rsebut diatas. 

... 
TE\ I Bl !SAN : Kepada Yth. 
1. Gubemw· Prop. Jawa Timur 

l :p. Kadit Sospol Prop. Jatim di Surabaya. 
~ P\!mhantu Guhemur Prop.fawa Timur 

di Surabaya. 
3. Sdr. Pembantu Walikota Surabaya Timur 
j <.:.Ar r .. m .. t C';nhPno 

Surahnya, 1~ s~pl~mhcr 2000 

I 
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Surabaya. 16 September 2000 

~¥ ~ ~,- f,!~/.!,~/ ~~l-~;. ~, <??.(?Jf~.?, .'. 

~ -·-· .. 
! ·, l.ll :. •. • ! ~ :t:1eni=let~hu~ · , · .. , , . . . : . 

. ···- . ;, ... WJ.l ... '\ PEHBANTU . .. WAL.I KOTA . . ····suRA0BAYA "t'I'l-f(JR''... . ... •' .. , ..... . .. '•' ' 

•••• •J 

I· . '., 
•• , i • 

'•··' • 1.; ,. 
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