
CHAPTER I V  

CONCLUS I ON 

A s  a r e su l t  o f  t h i s  s tudy , the w r i t e r  comes to the 

c o n c l u s i on t h a t  t h e  d i f f e ren t use o f  med i c a l j a rgons by 

d o c to rs i n  hosp i t a l  may be i n f l uen ced by the se t t i n g  of 

· con v e rsa t i on , pa r t i c i pan t s ,  g oa l s  a n d  p u r poses o f  l anguage 

u s a g e , t op i cs ,  how t hey are su p posed to d e l i v e r  the 

i n f o rm a t i on a n d  the man n e r  and emphas i z i ng of the s u bj e c t . 

A s  a pub l i c  hea l t h s e r v i ce w he r e  v a r i ous peo p l e  a r e  j o i n ed 

tog e ther , t he re mus t be var i a t i on of med i c a l  j a r g o n s  usage 

in hos p i ta l . 

T he f i r s t  i n f l uen c i n g  com pon e n t i s  the se t t i n g  i n  

w h i c h  the con v e rs a t i on i s  con d u c ted . Se t t i n g  here mean s 

bo t h  p hy s i c a l  and psy cho l og i ca l se t t i n g . P hy s i c a l  se t t i n g  

w h i c h a f f e c t s  t h e  u s e  o f  med i c a l  j a rgons i s  t h e  se t t i n g  o f  

t he i n s i d e  o f  a hos p i ta l w h i c h  ce r ta i n l y  has med i ca l  

a tmos phere ' .  As a ma t ter o f  f a c t , i t  i s  t he a tmosphere 

w h i c h  is t he mos t i m por tan t a s pe c t  o f  the se t t i n g . T h a t  is 

w hy t h e  u s e  of med i ca l  j a rgon s i n s i d e  hos p i t a l  is more 

f re q uen t than ou t s i d e  hos p i t a l w h i c h  do n o t  a l way s have 

m e d i ca l  a tmos phere · . T he psy c ho l og i ca l  se t t i n g  may re f e r  

t o  t h e  se r i ousness o f  conve r s a t i on and i t  a l o n e  may n o t  

a f f e c t  t he use o f  med i c a l j ar g o n s  un l es s  i t  i s  f o l l owed 
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by s o p h i s t i ca ted t o p i cs . 

T h e  second i n f l uen c i n g  compon en t i . e par t i c i pan ts d o  

i n f l uen ce the d o c tors i n  choo s i n g  ce r t a i n  v a r i e ty o f  

l an g u age . T he f i rs t  con s i d e r a t i o n  o f  s pe a k e r  i n  

d e te rm i n i n g l an gu age va r i e ty i s  the p ro f e s s i on o r  

o c cu p a t i on o f  t h e  hea re r . Med i ca l j a rg o n s  m a y  come ou t i f  

t he y  ta l k  t o  an y on e  who have same b a c k g round o f  edu c a t i o n  

i . e  med i ca l  e d u ca t i on . Leve l o f  edu ca t i on i s  the second 

con s i d e r a t i on , s i n ce not a l l o f  t hose who have h i g h  l eve l 

o f  e d u c a t ion a r e  f am i l i a r  w i t h med i ca l terms . Howeve r ,  t he 

d o c to r s  may use med i ca l  j a rgons i n  commun i ca t i n g  w i t h  t hem 

w i t h  the con s i d e ra t i on t h a t  one who are we l l  edu c a ted may 

a l s o have a b road k n ow l ed g e . So , they w i l l  u n d e r s tand some 

med i ca l j a r g on s , a t  l e as t those w h i c h  a re con cerned to 

t hemse l ves . 

The n e x t i n f l uen c i n g  compon en t i s  t he compon en t o f  

en d s  o r  p u r poses . T he u s e  o f  med i ca l  j ar g on s o b v i ous l y  

d e pe n d  on t he p u r pose t he s pe a k e r  wan t s  to rea ch . E a c h  

spea k e r  m a y  have d i f f e ren t pur pose in commun i ca t i n g  w i t h  

d i f f e ren t hea re r . T he p r i m a ry pur pose i n  us i n g  med i ca l  

j a rgons t o  t he n u rse may be d i f f e ren t f rom t ha t  o f  med i ca l  

j a rgons used_ to t he p a t i en ts . I n  h a v i n g  con vers a t ion w i t h  

t he n u rse t h e  p r i ma r y  pur pose may b e  t o  m a k e  t hem f am i l i a r  

w i t h  t hose terms , w h i l e  i n  s pea k i n g  w i t h  pa t i en ts the 
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p u r pose o f  med i ca l  j a rgons may be to m a k e  them unders tand 

wha t the d o c to r  wan ts to k n ow d u r i n g  med i ca l  i n t e r v i ews . 

T he use o f  med i ca l  j a rgons to o t her d o c tors o r  sen i o r  

d o c tors may be a i med to have some k i n d  o f  " equa l 

f ee l i n g " , · t o  mak e t hem u n d e r s t a n d  t h a t they a re a l so 

f am i l i a r  w i t h  t ho s e  terms , so tha t t hey w i l l  n o t  be 

u n d e res t i ma te d  by t he o t he rs . O t h e r  pu r pose may be t o  ease 

r 
commun i ca t i on be tween pro f e s s i on a l s .  I n  s pea k i n g  to 

med i ca l  s tu d en ts med i ca l  j a r g o n s  may be used to tea c h  t hem 

s o  t h a t  t he y  can be more f am i l i a r  w i t h  t hose terms . 

T h e  f ou r t h  componen t i . e a c t  sequen ces a l so i n f l uen ce 

t h e  use of med i ca l j a rgons i n  ho s p i ta l . I t  i n c l ud e s  t he 

way o f  message d e l i very and the to p i c  be i n g  ta l k ed abou t .  

T he so p h i s t i ca ted to p i c wh i c h may need the ra re 

com p l i ca ted terms may ma k e  t hem to c hoose med i ca l j a rgon s 

o v e r  ano the r . I t  i s  d i f f e ren t when they g i ve an 

e x p l an a t i on d u r i n g  med i ca l  i n t e r v i ew to p a t i en ts or 

med i ca l  l e c tu re to med i ca l s tuden ts . Du r i n g  med i ca l  

i n t e rv i ews t hey may c hoose s i m p l e r med i ca l  j ar g on s so tha t 

i t  can be unders tood . W h i l e  d u r i n g  med i ca l l e c tu re t he 

t e c hn i ca l  med i ca l j a rgon s  may be used . 

The f i f t h componen t i s  t he com pon en t o f  k e y . The 

i n f l ue n c e  here is on the d i men s i on of po l i te- i m po l i te .  
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Du r i n g  med i ca l  i n t e rv i ew w h e n  i t  i s  con cern ed t o  pe l v i c  

a rea the u s e  o f  med i ca l  j a rgon s may e l i m i n a te the f ee l i n g  

o f  em b a r rasemen t b y  men t i on i n g  word s w h i c h  a r e  con s id e red 

a s  t a boo · w o r d s  in common l an guage . So , t he use o f  

med i ca l  j a rg o n s  here i s  e x pe c ted t o  bui l d  med i ca l  

s i t u a t i on s o  t h a t there w i l l  be n o  f ee l i n g  o f  

e m b a r rasmen t f o r  bo t h  o f  t hem . 
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