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TIMNJAT AN FUSTAK 4
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vane kondhesif ooor relnl-nika Jubor dapal erhemhak doban cikap dan pedlako
TS LT T

Permhohen minpakan bal vang peming calan pelahswses bulsya kerji,
Larioy masalah budim kerjn torldah pocds Jdid ke sendin. Uik okeubah
bakkeas kecy mengoli Bhih ok d e o boommen padn dink asadin aoiok
Iciakuben penbabon paca diri cendon, Sealale smw aspek kekonmn il Jyva

mAdlf noemoic dan kedispdmem, eseenn Bolisiplican e masing-macne;
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peunfuk ealas an Einer)a yono, gelvih bk D npen bapdaea kega vang haik, kinerjo
vanp buik dihorapdean micn pelaynos yung Jiberlan kepeds nasien e adi el

haik.

3.I Hipwrieix Penelrbsn

Addapre hipotiais g ditscapkan ddarn penelirlon bl vk bk scbe s berdkul:

L Fablur komitmen mimpinan minenk (matwing g dewlopuen.  roward,
dukurgan, kshetasn, dan beicladwng) meningkatken budeva kara jorqwal
pedabosara vzl hd uli Isik

2. Talior kenamikeasi fenleokorhiy budays Soga perawat pelaksana ymng ek
Feilr.

1. Fukwr Engkongsn kerjo vang keachieid acniosiadow boadeva kera perawar
Frlukstma menjadi lehily kb

4. Mukear rontieosi nwsine-neagany ohyvidu osuicgkobao belmva kejo perawqt
Telakzpma wncnjady kbl buis.

3, Fékbor perobalan engman mob henduab peds msalup- sy odivdl
uwnickal an hudayna kerjo p=mwnt relnkxm wecoymdl baai baike

n. Foktow kediaipingn dar iascug-inasiop inlivida menicgkatkon by kerla

perewar pelokeona mcujal: Jubib keik.
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FETCHE PEYELIT| AN

Eksb- imi alon dibghas tennngs 1) Dvtain paodiGun; 27 erunokn kergs
prarcliviecy; 1y Populasi, Saapel dwn Feko- b Sanpling: 41 Leencfikosi %nrighsl: 5
Lialiuizd Dperwsiomal: & Prasedin Ranpucpuluan Dral; 7) Mecode Annliais Dhly; %)

Flika Menebitian; ® Eooed e Meiselildan.

4.1 IHz:mm FeneBtinm

Itraiy pooclilian memmaken rekcnno Fenang, ey snemsnnpullan don
incnyanalis: daies ouar dopedl dilihausbem w:uaca ekinomis sern acrrai doogan
wmen gl g (hagulicn, 20081 Penzliion i vngnppouskan dessin orace
secuneal,  yniny  pgis penelilin smp ceedamksr pola wakly
mergukiromeaervass Jua carishel indspenden dan depeiscen Ladea s kb
Fuls poly sae Podo penclicinn [ worsabel Jodepemden Mamitess pingalizn
puncak knmumiknsi, liekonpun kiaga, mulivasi, perubahen, don bedes|pdiwan dan
depemdem  rudeyn kerjn) ding’d) socw simultan pada sohe s dengm
mengnmokin TS, jade sidakh wly Adfew ap. Teavmnm inbk sanua
peneliting Jlidssreast pula hami acny wakro wznp =nmn, #a Ddape haik variabel

indupaaplen oraspun warishel dependen dinllal b e kali 523

4l
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4.2 Kerangka Kerja Penelitian

Mengidentifikasi pelayanan keperawatan terhadap pasien di IRNA RSUD Dr. Moh.
Saleh dengan wawancara terstruktur yang dibuat sendiri oleh peneliti

'

Mengidentifikasi perawat pelaksana di IRNA RSUD Dr.
Moh. Saleh Probolinggo yang memenuhi kriteria inklusi

Total Sampling

4

Sampel: 32 perawat pelaksana yang memenuhi kriteria inklusi

3
Mengidentifikasi berbagai faktor yang berhubungan dengan budaya kerja
(komitmen pimpinan puncak, komunikasi, lingkungan kerja, motivasi, perubahan,
kedisiplinan) perawat pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo
dengan menggunakan kuesioner yang didaptasi dari Senn & Childress (1999)

b

Mengidentifikasi budaya kerja (sikap dan perilaku saat bekerja) perawat
pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo dengan menggunakan
kuesioner yang diadaptasi dari i-match competency portfolio (Karen, 2006)

y

Mengidentifikasi hubungan berbagai faktor yang berhubungan (komitmen pimpinan
puncak, komunikasi, lingkungan kerja, motivasi, perubahan, kedisiplinan) dengan
budaya kerja perawat pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo dengan
menggunakan uji Spearman Rank Correlation Program SPSS

r

Dimanfaatkan sebagai rekomendasi bagi manajer perawat
di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo

Gambar 4.1  Kerangka Kerja Penelitian Analisis Berbagai Faktor yang
berhubungan dengan Budaya Kerja Perawat Pelaksana
4.3 Populasi, Sampel dan Sampling
4.3.1 Populasi
Populasi adalah keseluruhan subyek penelitian yang akan diteliti
(Notoatmodjo, 1993). Populasi dalam penelitian ini adalah semua perawat yang

bertugas di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo yang berjumlah 71 orang.
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4,12 Sumpling,

campliog adaldl posess iocondcksi pori dan Hpaksal oniek dae
mewekili parpedad M umalsm, 20003 Talum peoelilian mi. pendekalan simpling
yano okon cigunokan odnloh darz! raeplies yaiba Eknik pemiliban sampel dengan
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dengan memberikan jasa pelayanan medik, ijin belajar pada jenjang pendidikan
yang lebih tinggi, pelatihan meskipun hanya untuk perawat yang senior, dan job i
rotation sebagai cara untuk melatih dan mengembangkan ketrampilan perawat.
Lingkungan kerja di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo sangatlah
kondusif sehingga memberikan kenyamanan dalam bekerja, dimana salah satunya

disebabkan komunikasi yang lebih bersifat kekeluargaan. Motivasi perawat di

IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo mayoritas baik, hal inilah yang u
mendorong perawat untuk berubah (bekerja lebih baik) dalam memberikan
pelayanan kepada pasien. Kedisiplinan perawat di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh
Probolinggo mayoritas baik, namun ada beberapa perawat yang kurang disiplin,
misalnya memakai sandal saat dinas.

Waktu pelaksanaan penelitian mulai tanggal: 9 Juni s/d 25 Juni 2008 di
ruang rawat inap RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo antara lain ruang
Flamboyan, ruang Mawar, ruang Bougenville, ruang ICU, dan ruang Melati. Data
yang menyangkut karakteristik konsep diuraikan sebagai berikut :

5.1.2 Data Umum |

1. Distribusi Responden Berdasarkan Umur

umur
m 21-30 th
25% | m3140th

Gambar 5.1 Diagram pie distribusi responden berdasarkan umur di IRNA RSUD
Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni - 25 Juni 2008
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Berdasarkan gambar 5.1 dapat diketahui bahwa dari 32 responden
sebagian besar berumur 21-30 tahun sebanyak 24 responden (75 %) dan sisanya
berumur 31-40 tahun sebanyak 4 responden (25 %). Menurut Duncan (1989)
budaya kerja itu dipelajari, bukan didapat, schingga semakin dewasa seseorang
maka dapat memilah mana yang baik dan buruk dan dapat beradaptasi dengan
baik.

2. Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

jenis kelamin
N . | @ Laki-laki |
® Perempuan |

37.5%

Gambar 5.2 Diagram pie distribusi responden berdasarkan jenis kelamin di IRNA
RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni - 25 Juni

2008
Gambar 5.2 menunjukkan bahwa sebagian besar responden adalah
perempuan sebanyak 20 responden (62.5 %) dan sisanya sebanyak 12 responden

(37.5 %) adalah laki-laki.
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3. Distribusi Responden Berdasarkan Status Perkawinan

- status perkawinan
- : . mMenikah
| mBelum menikah

81.3%

Gambar 5.3 Diagram pie distribusi responden berdasarkan status perkawinan di
IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni - 25
Juni 2008
Berdasarkan gambar 5.3 dari sebagian besar responden sudah menikah,
yaitu sebanyak 26 responden (81.3 %) dan sisanya 6 responden (18.8 %) belum
menikah.

4. Distribusi Responden Berdasarkan Lama Bekerja

i karjs im25th |
m6-10th|
1011-16th

sea)

Gambar 5.4 Diagram pie distribusi responden berdasarkan lama kerja di IRNA
RSUD Dr. Moh. Salech Probolinggo pada tanggal 9 Juni - 25 Juni
2008

Berdasarkan gambar 5.4 dari 32 responden sebagian besar bekerja antara

2-5 tahun sebanyak 16 responden (50 %), 10 responden (31.3 %) bekerja antara

A
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6-10 tahun dan 6 responden (18.8 %) telah bekerja selama 11-15 tahun. Schein

(1985) dalam Robbins ( 1996) menyatakan semakin lama orang bekerja, maka

semakin banyak pengalaman yang akan mempengaruhi budaya seseorang.

5. Distribusi Responden Berdasarkan Status Kepegawaian

status kepegawaian %
; ' mmagang
e | honorer
94% |DCPNS
63% opNs

g ; 21'.9%

Gambar 5.5 Diagram pie distribusi responden berdasarkan status kepegawaian di
IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 sampai 25

Juni 2008
Berdasarkan gambar 5.5 dari 32 responden sebagian besar berstatus
sebagai PNS (Pegawai Negeri Sipil) sebanyak 20 responden (62.5 %), 7
responden (21.9 %) sebagai CPNS (Calon Pegawai Negeri Sipil), 3 responden
(9.4 %) sebagai tenaga magang dan 2 responden (6.3 %) sebagai tenaga honorer.
Menurut Herzberg motivasi seseorang dipengaruhi oleh beberapa faktor, salah
satunya faktor ekstrinsik yaitu kompensasi, keamanan dan keselamatan kerja,
kondisi kerja, status kepegawaian,dan mutu dari supervisi teknis dari hubungan
interpersonal diantara teman sejawat dengan atasan dan dengan bawahan.

Motivasi ini dapat mendorong seseorang untuk membentuk sikap dan perilaku

yang lebih baik (Ngalim, 2000).
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6. Distribusi Responden Berdasarkan Pendidikan

pandldik:n

‘B D1l Kep)

100%

il

Gambar 5.6 Diagram pie distribusi responden berdasarkan tingkat pendidikan di
IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 sampai 25
Juni 2008
Berdasarkan gambar 5.6 dari 32 responden semuanya berpendidikan D-I1]
keperawatan (100 %). Azwar (1996) mengungkapkan perilaku seseorang
dipengaruhi oleh tingkat pendidikan, dimana hal tersebut mempengaruhi
pekerjaan seseorang.
5.1.3 Data Khusus
Data variabel khusus ini menampilkan tentang 1) berbagai faktor yang
berhubungan dengan budaya kerja perawat pelaksana (komitmen pimpinan
puncak (training and development, reward, dorongan, kebebasan dan
keteladanan), komunikasi, lingkungan kerja, motivasi, perubahan dan
kedisiplinan), 2) budaya kerja perawat pelaksana, 3) hubungan berbagai faktor

dengan budaya kerja perawat pelaksana.
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1. Berbagai Faktor yang berhubungan dengan Budaya Kerja Perawat
Pelaksana

a. Komitmen Pimpinan Puncak

Gambar 5.7 Diagram pie distribusi responden berdasarkan komitmen pimpinan
puncak di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 .

Juni — 25 Juni 2008
Berdasarkan gambar 5.7 dapat diketahui bahwa sebagian besar responden
yaitu 43.8% (14 orang) memberikan penilaian dalam kategori sedang terhadap
komitmen pimpinan puncak di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo. Sebagian
yang lain memberikan penilaian dalam kategori baik sebanyak 13 orang (40.6%)

dan hanya 5 orang (15.6%) yang memberikan penilaian dalam kategori kurang.

b. Komunikasi !

Gambar 5.8 Diagram pie distribusi responden berdasarkan komunikasi di IRNA
RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni — 25 Juni
2008
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Berdasarkan gambar 5.8 menunjukkan bahwa sebagian besar responden
yaitu 25 orang (78.1%) memberikan penilaian dalam kategori baik terhadap
komunikasi yang ada di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo. Sisanya 5 orang
(15.6%) memberikan penilaian dalam kategori sedang dan hanya 2 orang (6.3%)
memberikan penilaian dalam kategori kurang.

¢. Lingkungan Kerja

e

Gambar 5.9 Diagram pie distribusi responden berdasarkan lingkungan kerja di
IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni — 25

Juni 2008
Dari gambar di atas dapat diketahui bahwa sebagian besar responden yaitu H
yaitu 27 orang (84.4%) memberikan penilaian dalam kategori baik terhadap
lingkungan kerja di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo dan hanya 5 orang

(15.6%) memberikan penilaian dalam kategori sedang.
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d. Motivasi

Gambar 5.10 Diagram pie distribusi responden berdasarkan motivasi di [RNA
RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni — 25 Jun;
2008
Dari gambar di atas dapat diketahui bahwa sebagian besar responden yang
bekerja di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh memiliki motivasi yang baik yaitu 30
orang (93.8%).

€. Perubahan

Gambar 5.11 Diagram pie distribusi responden berdasarkan perubahan di IRNA
RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni — 25 Juni
2008
Berdasarkan data di atas, sebagian besar responden memiliki keinginan
untuk berubah dalam kategori baik yaitu 27 orang (84.4%) dan sisanya dalam

kategori sedang sebanyak 5 orang (15.6%).
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f. Kedisiplinan

Gambar 5.12  Diagram pie distribusi responden berdasarkan kedisiplinan di
[RNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo pada tanggal 9 Juni — 25
Juni 2008
Dari gambar di atas dapat diketahui bahwa kedisiplinan perawat di IRNA
RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo dalam kategori baik sebanyak 26 orang
(81.2%) sedangkan 6 orang (18.8%) dalam kategori sedang.
2. Budaya Kerja Perawat Pelaksana di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo
Data tentang budaya kerja perawat pelaksana di RSUD Dr. Moh. Saleh
Probolinggo dibagi menjadi 2 kategori yaitu sikap perawat pelaksana terhadap

pekerjaannya dan perilaku perawat pelaksana dalam bekerja. Berikut akan

dijabarkan masing-masing kategori tersebut pada gambar 5.13.
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Gambar 5.13  Diagram pie distribusi responden berdasarkan budaya kerja
perawat pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo
pada tanggal 9 Juni — 25 Juni 2008
Dari gambar 5.13 dapat diketahui bahwa distribusi budaya kerja perawat
pelaksana yang meliputi sikap perawat terhadap pekerjaannya dan perilaku
perawat dalam bekerja di RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo sebagian besar
dalam kategori baik yaitu berjumlah 30 (93.8%). Sedangkan yang dalam kategori
sedang adalah 2 (6.2%).
3. Hubungan Berbagai Faktor dengan Budaya Kerja Perawat Pelaksana
1. Hubungan komitmen pimpinan puncak (training and development, reward,
dorongan, kebebasan dan keteladanan) dengan budaya kerja perawat
pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo
Tabel 5.1 Distribusi data komitmen pimpinan puncak dengan budaya kerja

perawat pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh Probolinggo
pada tanggal 9 Juni — 25 Juni 2008

Komitmen Budaya Kerja
Pimpinan Baik Sedang Kuran Total
Puncak ¥ % X % ) % 2 %
Baik 13 40.6 0 0 0 0 13 40.6
Sedang 12 37.5 2 6.3 0 0 14 43.8
Kurang 5 15.6 0 0 0 0 5 15.6
Total 30 93.8 2 6.3 0 0 32 100
Signifikansi (p) = 0.442
Koefisien korelasi Spearman’s Rho (r):0.141
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PEMERINTAH KOTA PROBOLINGGO
BADAN KESATUAN BANGSA, POLITIK
DAN PERLINDUNGAN MASYARAKAT

Jalan Dr. Moch. Saleh No. 5 Telepon (0335) 426436
— PROBOLINGGO 67211

SuU T KETERANGAN UNTUK MELAKUKAN P LITIAN/SURVEY/RESEARCH/PKL
Nomor : 072/ 25% /425.206/2008

‘Membaca : Surat dari Fakultas Kedokteran Universitas Airlangga tanggal 5 Juni 2008 Nomor : 625 /

JO3.1.17 / PSIK / 2008 perihal Permohonan Bantuan Fasilitas Penelitian Mahasiswa
PSIK — FK Unair.

Mengingat : 1. Instruksi Menteri Dalam Negeri Nomor 03 Tahun 1972.
2. Surat Gubernur Daerah Tingkat I Jawa Timur Nomor : Gub./187/1972 tanggal 17 Juli

1972.
Dengan ini menyatakan TIDAK KEBERATAN dilakukan penelitian oleh :
Nama / NPK/NIM/KTP : DIAN PERWITA /010410756 B
Alamat $

JI. S. Parman 74 RT. 004 RW. 002 Kec. Mayangan Probolinggo

Analisis berbagai Faktor yang berhubungan dengan Budaya

Kerja Perawat Pelaksana di IRNA RSUD Dr. Moh. Saleh
Probolinggo

Daerah / tempat Penelitian IRNA RSUD Dr. Moch. Saleh Kota Probolinggo

_Lamanya Survey / Research : 1 (satu)bulan mulai tanggal 9 Juni s.d 8 Juli 2008.
Yengikut / Peserta Survey / Research : -- '

Thema / Judul Penelitian

Dengan ketentuan - ketentuan sebagai berikut:

Dalam jangka waktu 1 x 24 jam setelah tiba ditempat yang dituju diwajibkan melaporkan

kedatangannya kepada Camat dan Kepolisian Resort setempat:;

Mentaati ketentuan-ketentuan yang berlaku dalam daerah hukum Pemerintah setempat;

Menjaga tata tertib, keamanan, kesopanan dan kesusilaan serta menghindari pemyataan-pernyataan

baik dengan lisan maupun tulisan / lukisan yang dapat melukai / menyinggung perasaan atau

menghina agama, bangsa dan negara dari suatu golongan penduduk;

Tidak diperkenankan melakukan kegiatan-kegiatan diluar sebagaimana dimaksud dalam tujuan ijin;

Setelah berakhimya survey / research, diwajibkan terlebih dahulu melaporkan kepada Pejabat

Pemerintah setempat mengenai selesainya pelaksanaan survey / research, sebelum meninggalkan

daerah tempat survey / research;

Dalam jangka waktu satu bulan setelah dilakukannya survey / research, diwajibkan

memberikan laporan tentang pelaksanaan dan hasil-hasilnya kepada Walikota Probolinggo Cq

Kepala Badan Kesatuan Bangsa Politik, dan Perlindungan Masyarakat;

- Surat keterangan ini akan dicabut dan dinyatakan tidak berlaku apabila ternyata bahwa pemegang
surat keterangan ini tidak memenuhi ketentuan-ketentuan sebagai tersebut diatas.

Probolinggo, 6 Juni 2008

a.n. WALIKOTA PROBOLINGGO

Kepala Badan Kesatuan Bangsa,
Politik dan Perlindungan Masyarakat
Kota Probolinggo,

v o ot BT UIC HISTIN .
"MBUSAN Yth.: 3’- Tingkat 1
Bapak Walikota Probolinggo (sebagai lapo QS #0. 510 091 425
Sdr. Kepala Badan KESBANG Prop. JATIM
di Surabaya (sebagai laporan); —
Sdr. DANDIM 0820 Probolinggo:
| Sdr. Kepala POLRESTA Probolinggo;

Sdr. Direktur RSUD Dr. Moch. Saleh Probolinggo;
Yang bersangkutan.
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Komunikasi saya dengan tenaga
kesehatan lain berjalan dengan baik

Kepala ruang memberikan kesempatan
untuk berdiskusi mengenai kasus-kasus
yang tidak mampu diselesaikan sendiri

Terdapat komunikasi 2 arah antara atasan
dan bawahan

Ada konflik dalam lingkungan kerja vang
bisa menghambat komunikasi

¢. Motivasi

No.

Pernyataan

HS

HTP

TP

Skor

1.

Saya bekerja dengan semangat meskipun
gaji yang saya terima sesuai dengan
kebijakan institusi

Meski perlengkapan dan peralatan vang
mendukung pekerjaan kurang memadai
saya akan bekerja dengan semangat

Meski lingkungan kerja saya tidak baik
dan tidak menyenangkan saya tetap
bekerja dengan semangat

Saya bekerja dengan semangat meskipun
saya mempunyai hubungan kerja vang
tidak baik dengan tenaga kesehatan lain

Saya bekerja dengan semangat meskipun
saya mempunyai hubungan kerja yang
tidak baik dengan atasan

Saya tetap bekerja dengan semangat
meskipun atasan tidak memberikan pujian
terhadap hasil kerja saya

Saya tetap bekerja dengan semangat
meskipun promosi kerja dan kenaikan
pangkat dilakukan berdasarkan
kemampuan dan prestasi yang saya capai

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan
dengan baik

Saya mendapatkan kesempatan ikut
berpartisipasi dalam menentukan tujuan
yang ingin dicapai oleh atasan

10.

Saya memiliki peluang dan kesempatan
untuk mengembangkan ketrampilan dan
kemampuan saya melalui pelatihan dan
pendidikan tambahan.

d. Lingkungan Kerja

No.

Pernyataan

HS

HTP

TP

Skor

L

Lingkungan kerja saya memerlukan
keterlibatan dan kesungguhan saya

2.

Saya diberi kebebasan dalam mengambil
keputusan atas masalah keperawatan pada

SKRIPSI
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pasien
3. | Saya memiliki waktu yang cukup untuk
memikirkan rencana keperawatan yang
akan saya berikan kepada pasien
4. | Lingkungan kerja saya sering terjadi
konflik
5. | Kepala ruang memberi kesempatan untuk
berdiskusi/tukar pendapat
6. | Saya mendapatkan waktu istirahat yang
cukup saat bekerja
7. | Kepala ruang selalu mendelegasikan tugas
yang mampu saya kerjakan. Hal itu berarti
kepala ruang percaya kepada saya
8. | Setiap asuhan keperawatan yang saya
berikan kepada pasien, saya berani
mempertanggungjawabkannya ]
e. Perubahan
No. Pernyataan HS | HTP | TP | Skor
l. | Saya punya keinginan untuk mengubah
kebiasaan kerja saya menjadi lebih baik
2. | Saya berkomitmen untuk melakukan
perbaikan dalam bekerja secara terus-
menerus
3. | Kondisi lingkungan mendukung saya
untuk melakukan perubahan menjadi lebih
baik
f. Kedisiplinan
No. Pernyataan HS | HTP | TP | Skor
l. | Saya punya keinginan untuk menaati
standar dan peraturan yang telah
ditetapkan
2. | Saya selalu mematuhi standar kerja yang
telah ditetapkan
3. | Saya selalu mematuhi peraturan yang
telah ditetapkan
4. | Pimpinan memberi hukuman atas
ketidakdisiplinan bawahan
5. | Pimpinan menjadi panutan dan
keteladanan dalam kedisiplinan
DIAN PERWITA
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Budaya ketekunan
No Budaya Kerja SD HSD | HTPD | TPD
l. | Segera melakukan pengkajian secara lengkap saat
pasien masuk rumah sakit
2. | Melakukan pendokumentasian keperawatan di
setiap akhir shift
3. | Menilai kondisi pasien secara terus — menerus
4. | Memberikan pelayanan prima dengan semangat dan
menjadikan yang dilayani merasa bahagia
5. | Mengikuti sistem dan prosedur kerja yang
ditetapkan
6. | Membiasakan diri selalu menyiapkan rencana kerja
harian secara teratur.
7. | Menyelesaikan pekerjaan dengan memperhatikan
kualitas hasil kerja
8. | Dapat mengerjakan tugas secara mandiri, tidak
| tergantung pada orang lain
9. | Memberikan kinerja yang optimal, hampir tidak
pernah absen/ijin, tidak masuk kerja
Budaya kedisiplinan
No Budaya Kerja SD HSD | HTPD | TPD
l. | Mengikuti acara timbang terima ketika sedang
bertugas
2. | Perawat memperhatikan aturan pakaian dinas
3. | Memperhatikan absensi (tidak pernah absen/ijin)
4. | Datang dan pulang tepat waktu pada saat sedang
bertugas
5. | Selalu menaati standar dan peraturan yang telah
ditetapkan
6. |Selalu mematuhi standar kerja yang telah
ditetapkan
7. | Selalu mematuhi peraturan yang telah ditetapkan
Budaya Melayani
No. Budaya Kerja SD HSD | HTPD | TPD
1. | Begitu pasien sampai di ruangan ini sebagai
pasien rawat inap, perawat segera menangani
pasien.
2. | Perawat memberitahukan dengan Jelas tentang
suatu hal yang harus dipatuhi dan yang
dilarang selama dalam perawatan.
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Lampiran 11
Tabulasi Data Umum
Data Demografi
No Umur Jenis Status Lama Status Pendidikan
kelamin perkawinan bekerja kepegawaian
2 2 2 3 4 2
2, 1 2 2 1 4 2
3. 1 1 2 1 4 2
4. 2 | 2 2 4 2
5. 1 2 2 2 4 2
6. 1 1 1 1 2 2
7. 1 2 2 I 1 2 ]
8. | | 1 2 3 2
9. | 1 2 1 4 2
10. 2 2 2 3 4 2
11. I 2 2 | 4 2
12. 1 2 2 2 4 2
13. 1 2 2 | 2 2
14, 1 2 2 2 3 2
15, 2 2 2 | 4 2
16. 2 2 2 3 4 |
17. 1 2 1 | l 2
18. 1 2 2 1 4 2
19. 1 2 1 1 1 2
20. 1 | 2 1 3 2
21. 1 2 2 2 4 2
22, | 2 2 | 4 2
23; | 1 2 2 3 2
24, 2 | 2 3 4 2
25. | 2 | 2 3 2
26. 1 2 2 2 4 2
27, 1 1 | 2 3 2
28. 1 1 2 1 3 3
29, 2 1 2 3 4 2
30. | 2 2 1 4 2
31. 2 1 2 3 RS 2
32. 1 2 2 1 B 2
Keterangan:
Umur: Lama Bekerja:
21-30 tahun = | 41-50 tahun = 3 2-5 tahun = | 11-15 tahun = 3
31-40 tahun =2 > 51 tahun =4 6-10 tahun = 2 > 16 tahun = 4
Jenis Kelamin: Status Kepegawaian:
Laki-laki = | Magang = | CPNS =3
Perempuan = 2 Honorer =2 PNS =4
Status Perkawinan: Pendidikan:
Belum menikah = | SPK =1 DIV Kep=3
Menikah = 2 DIllKep=2 S| Kep=4
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Lampiran 13
Uji Analisis Statistik
Frequencies
Statistics
status status
umur Jenis kelamin | perkawinan lama kerja kwaian pendidikan
N  Valid 32 32 32 32 32
Missing 0] 0 0 0 0
Frequency Table
umur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  21-30 tahun 24 75.0 75.0 75.0
31-40 tahun 8 25.0 25.0 100.0
Total 32 100.0 100.0
jenis kelamin
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  laki-lakj 12 37.5 37.5 37.5
perempuan 20 62.5 62.5 100.0
Total 32 100.0 100.0
status perkawinan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  belum menikah 6 188 18.8 18.8
menikah 26 81.3 81.3 100.0
Total 32 100.0 100.0
lama kerja
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  2-5 tahun 16 50.0 50.0 50.0
6-10 tahun 10 31.3 31.3 813
11-15 tahun 6 18.8 18.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
WITA
SKRIPSI ANALISIS BERBAGAI FAKTOR ... DIAN PER

|
——————



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

11H
Aldix kepez g Wl mmy
, | -
MEQUercy | Peroen Yakd Pdrcmred Pir'on
Yad magang ] o oA T LA-
LENE d ara 2i3 arG
e | wlow| A
H_H = | dan mnn
_ paiidman
I Cumulaee
T Friyusicy | Famnnt | valul epvcent PE—
I O 11 gy =3 I rD | ~0%.0 T
Froquentioy
1 bl i,
KATiT an T
T KNgeangan
TR I:l.l-Im:’E |-'l:-l'-'-|.|'|.t-.:||.3 kT = IT':I:“:E' |.I'-HI.||.-|.|1.||: !mmm bt pm s
- = & L
“‘ﬂ'l;; o " 1] i | 3 4 | -
Frequancy Tabls
T O Mn P T [ e o il
| . T
Curypriees
T 5 piney | Forunt | vald Pecert | Pamerr
krang A IXE 158 5]
asarlang 19 FER e -
ik 13 104G 405 10910
bhom|nkcad
| |
|
Corfrmibmtise
Troequetcy | Aecod ) vabd Peoeml |, Facort
Sy K - 1548 I .
Tosl an 1050 | 1.8 |
SKRIPSI ANALISIS BERBAGAI FAKTOR ... DIAN PERWITA

_\__




IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

(L
Nrghunpar Hisjs
|
i} | e
T Teency | Fcent | Mukd Peroo | Pergar
" . 15.d LT EXq
=ak ol . B4.4 1000
Taps 1 1020 1rn h
. _ :
meatirast
[ ]
CumUkym )
Fragmoay ' Memam | wide Femaog Y
H |
T Elaly 1 X T oK
0 "k 1B 0.0 |
fotr iz oo 10
Pl bahan I
Cumulats
o Crquanay | Faowd | Wakd Parcen ra—
e=ilang b 55 168 1
ik e 24 4 L d 100,
Tl al 0.0 1050
sy | pebdria i1
-
g ey | Pavent | it Pemom | Perconl
o o Lk 1Ed 3.0 |
_b:':; o B1.:1 H1.3 1.0
. = ‘1.0 : i .
|
ke ki
|
CU4hileiye
Frgeny  FPemem | van Faan: Perc] i
Yad uedprg a ] ) 3 I
Total 1z o 10
I
|
SKRIPSI ANALISIS BERBAGAI FAKTOR ... DIAN PERWITA

x



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA 120
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
komitmen pimpinan
puncak * budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0%
komitmen pimpinan puncak * budaya kerja Crosstabulation
budaya kerja
sedang baik Total
komitmen  kurang  Count 0 5 5
pimpinan % of Total 0% 15.6% 15.6%
puncak sedang Count 2 12 14
% of Total 6.3% 37.5% 43.8%
baik Count 0 13 13
% of Total .0% 40.6% 40.6%
Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0%
Symmetric Measures
Asymp.
Value Std. Erro? | Approx. T° | Approx. Sig.
Interval by Interval Pearson's R .091 .058 .502 .619¢
Ordinal by Ordinal  Spearman Correlation 122 .073 671 .507¢
N of Valid Cases 32 [
2. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
C. Based on normal approximation.
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missin Total
N Percent N Percent N Percent
komunikasi *
budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0%
A
SKRIPSI ANALISIS BERBAGAI FAKTOR ... DIAN PERWIT

|
\



IR - PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS AIRLANGGA

komunikasi * budaya kerja Crosstabulation

_ budaya kerja ,
sedang baik Total
komunikasi  kurang  Count 0 2 2
% of Total 0% 6.3% 6.3%
sedang Count 0 5 5
% of Total 0% 15.6% 15.6%
baik Count 2 23 25
% of Total 6.3% 71.9% 78.1%
Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0%
Symmetric Measures
Asymp.
Value | Std. Emof | Approx. ° | Approx. Sig.
Interval by Interval Pearsons R -127 .050 -.701 489°
Ordinal by Ordinal Spearman Correlation -.136 .054 =751 459¢
N of Valid Cases 32

2. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
C. Based on normal approximation.

Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
lingkungan kerja
* budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0%

lingkungan kerja * budaya kerja Crosstabulation

budaya kerja
sedang baik Total

lingkungan  sedang  Count 2 3 5
kerja % of Total 6.3% 9.4% 15.6%
baik Count 0 27 27

% of Total 0% 84.4% 84.4%

Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0%

ITA
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Symmetric Measures
Asymp.
Value | Std. Erro’” | Approx. 7° | Approx. Sig.
Interval by Interval Pearson's B .600 176 4.108 .000¢
Ordinal by Ordinal ~ Spearman Correlation .600 176 4.108 .000¢
N of Valid Cases 32
a. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
C- Based on normal approximation.
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
motivasi * budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0%
motivasi * budaya kerja Crosstabulation
budaya kerja
sedang baik Total
motivasi  kurang  Count 1 0 1
% of Total 3.1% 0% 3.1%
sedabg Count 1 0 1
% of Total 3.1% 0% 3.1%
baik Count 0 30 30
% of Total .0% 93.8% 93.8%
Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0%
Symmetric Measures
Asymp.
Value Std. Erro’” | Approx. T° | Approx. Sig.
Interval by Interval Pearson's R .946 .024 15.910 .000°
Ordinal by Ordinal Spearman Correlation .999 .001 169.706 .000°
N of Valid Cases 32
. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
C. Based on normal approximation.
DIAN PERWITA
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Crosstabs
Case Processing Summary l
Cases |
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent .
perubahan * budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0% f
perubahan * budaya kerja Crosstabulation
budaya kerja
seda baik Total
perubahan  sedang Count 2 3 5
% of Total 6.3% 9.4% 15.6%
baik Count 0 27 27
% of Total 0% 84 4% 84.4%
Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0%
Symmetric Measures
gl b g
Value Std. Error’ | Approx. Approx. Sig.
Interval by Interval Pearson's B 600 176 4.108 .000° '
Ordinal by Ordinal  Spearman Correlation .600 176 4.108 .000° {
N of Valid Cases 32
8. Not assuming the null hypothesis.
b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
C. Based on normal approximation. !
F
Crosstabs g
Case Processing Summary [
Cases
Valid Missing Total \
N Percent N Percent N Percent I
kedisiplinan *
budaya kerja 32 100.0% 0 0% 32 100.0% [
kedisiplinan * budaya kerja Crosstabulation {
'
budaya kerja l
sedang baik Total
kedisiplinan — sedang _ Count 2 4 6
% of Total 6.3% 12.5% 18.8% |'
baik Count 0 26 26
% of Total 0% 81.3% 81.3% '
Total Count 2 30 32
% of Total 6.3% 93.8% 100.0% )
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Nonparametric Correlations
Correlations
lingkungan
- e kerja budaya kerja
Spearman'srho  lingkungan kerja  Correlation Coefficient 1.000 496"
Sig. (2-tailed) ; .004
N 32 32
budaya kerja Correlation Coefficient 496" 1.000
Sig. (2-tailed) ,004 :
N 32 32
™. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Nonparametric Correlations
Correlations
_ motivasi | budaya kerja
Spearman'srho  motivasi Correlation Coefficient 1.000 674
Sig. (2-tailed) . .000
N 32 32
budaya kerja Correlation Coefficient 674 1.000
Sig. (2-tailed) .000 ”
N 32 32
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Nonparametric Correlations
Correlations
- _ perubahan | budaya kerjadl
Spearman'srho  perubahan Correlation Coefficient 1.000 613
Sig. (2-tailed) s .000
N 32 32
budaya kerja Correlation Coefficient 613*" 1.000
Sig. (2-tailed) .000 :
N 32 32
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Nonparametric Correlations
Correlations
kedisiplinan | budaya kerja
Spearman's rho  kedisiplinan __ Correlation Coefficient 1.000 589"
Sig. (2-tailed) . .000
N 32 32
budaya kerja  Correlation Coefficient .589*" 1.000
Sig. (2-tailed) .000 ;
N 32 32

. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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