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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisi pengaruh antara diversifikasi 

pendapatan dengan profitabilitas bank umum konvensional di Indonesia akibat 

pandemi COVID-19 dan Menganalisi pengaruh antara diversifikasi pendapatan 

dengan risiko bank umum konvensional di Indonesia akibat pandemi COVID-19. 

Populasi dalam penelitian ini adalah perusahaan Bank Umum Konvensional di 

Indonesia selama periode tahun 2020 triwulan I hingga triwulan IV. Dalam penelitian 

ini terbukti bahwa diversifikasi pendapatan yang diukur dengan Non Interest Income 

(NII) berpengaruh positif signifikan terhadap profitabilitas yang diukur dengan Return 

on Asset dan Return on Equity, artinya semakin tinggi nilai Non Interest Income (NII) 

maka semakin tinggi profitabilitas yang diukur dengan Return on Asset dan Return on 

Equity. Diversifikasi pendapatan yang diukur dengan Non Interest Income (NII) 

berpengaruh positif signifikan terhadap risiko bank yang diukur dengan Standard 

Deviasi Return on Asset dan Standard Deviasi Return on Equity, artinya semakin 

tinggi nilai Non Interest Income (NII) maka semakin tinggi risiko bank yang diukur 

dengan Standard Deviasi Return on Asset dan Standard Deviasi Return on Equity, Hal 

ini bisa disebabkan oleh adanya perpindahan fokus produk yang diberikan oleh bank, 

semula pendapatan kredit menjadi pendapatan non kredit. 

Kata kunci : diversifikasi pendapatan, profitabilitas, risiko bank 
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